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TIVISTELMA

Hyvinvointialueiden kdynnistyess& vuoden 2023 alusta, ferveydenhuollon toiminta-
ympdaristdssa tapahtuu Suomen historian suurin hallinnollinen ja palvelurakenteelli-
nen muutos. HUS-kuntayhtymdan strategia on laadittu vuosille 2020-2024, mutta HUS-
kuntayhtymdan muuttuessa HUS-yhtymdaksi on strategia pdivitetty. Tybolobarometri
2021 mukaan vastaaijista 93 % tuntee HUSIn arvot, jotka sdilytettiin strategiapdivityk-
sessa sellaisenaan mission kanssa. Strategian visioksi muodostui vuosille 2023-2027
"Vaikuttavaa hoitoa yhdessd”. Strategisia painopisteitd syntyi viisi, ja niille jokaiselle
laadittiin myds strategiakauden tavoite:

. Hyvinvointialueyhteistyo
Systemaattinen, tavoitteellinen, tuloksellinen yhteistyd asiakkaiden eduksi

. Asiakaskokemus
Suomen paras asiakaskokemus

. Henkilostokokemus
Halutuin tyopaikka

. Jatkuva parantaminen ja vudistuminen
Pohjoismaiden vaikuttavin yliopistosairaala

. Kestava talous
Laadukkaat, yhdenvertaiset ja kustannustehokkaat palvelut

HUS-YHTYMAN HANKINTOJEN STRATEGISET LINJAUKSET

HUSin hankintojen strategiset linjaukset on paivi-
tetty. Muutosvoimista tiarkein on hyvinvointialuei-
den perustaminen ja sen aiheuttamat muutokset
hankintakentdssa ja rahoitusmallissa vuoden 2023
alusta. Toisena syyna taustalla on Suomen kansal-
lisen hankintastrategian laatiminen ja julkaisemi-
nen syksylld 2020. Kansallisen hankintastrategian
tavoitteita ja mittareita on kaytetty tukena HUSin
linjausten, tavoitteiden ja mittarien laadinnassa.
Kolmantena tekijana on HUSin yhtyméstrategian
uudistaminen.

Hankintojen strategisten linjausten paivitystyo
kéaynnistettiin hankintojen sisdisen ja ulkoisen toi-
mintaympariston analyysilla sekd hankintojen kyp-
syystason eli maturiteetin selvittimiselld. Ulkoisis-
ta toimintaympariston muutostekijoista paivitys-
vaiheeseen osuivat kansainviliset murrokset, kuten
pandemia, Ukrainan sota, logistiikkaketjujen haas-
teet ja viimeisimpéana inflaatio ja energiamarkkinoi-
den murros. Suomen erityisongelmana on edelleen
viestorakenteen muutos, tyévoimapula ja julkisen
talouden vaje seka kaikkia toimijoita ja toimintoja
koskettava digitalisaatio ja teknologiakehitys.

HUSin aiemmassa vuoden 2015 hankintastrate-
giassa keskeisti oli hankintojen strategisen luokit-
telun ottaminen kaytt6on seka hankintojen ohjauk-
sen, kategoriajohtamisen ja hankintaosaamisen



kehittiminen. Niistd teemoista hankintojen johta-
minen, kategoriajohtaminen ja hankintaosaaminen
ovat edelleen mukana. Uusia teemoja linjauksille
ovat hankintojen tiedolla johtamisen seki vastuulli-
suuden edistdminen.

Linjausten ja tavoitteiden paivittdmisesséd on
tunnistettu ne HUSin hankintoihin liittyvien toi-
mintojen ja prosessien osa-alueet, joiden edistimi-
seen ja kehittdmiseen on tarkead keskittyd vuosien
2023—-2027 aikana. Piivitetyt linjaukset luovat yh-
teisen perustan HUSin hankintatoiminnalle ja anta-
vat suuntaviivat tuleville hankinnoille koko niiden
elinkaaren ajaksi.

HUSin hankintatoiminnan tirkein tehtdvi on
vuoden 2023 aikana ottaa kdytt6on uudet hankinto-
jen johtamista tukevat tietojarjestelmat ja integroi-
da ne osaksi hankinta-, sopimushallinta- ja toimit-
tajayhteistyGprosesseja. Sen vuoksi on tarkeaa tie-
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dostaa, ettd hankintojen strategisten linjausten toi-
meenpano siiti laaditun toimenpideohjelman poh-
jalta kdynnistetadn tietojarjestelmien kayttoonottoi-
hin synkronoituna ja aikataulutettuna.

Hankintojen strategisia linjauksia paivitetdan
noin viiden vuoden vilein, jollei HUSin oman orga-
nisaation tai toiminnan muutoksista, tai ulkoisen
toimintaympariston muutoksista muuta johdu.

Hankintastrategisten linjausten laadintatyossa
ovat keskeisesti olleet mukana HUSin hankintojen
strategisen ohjausryhmain jasenet. Hankintojen stra-
tegisen ohjausryhmaén tehtdavana on mm. valmistella
HUSin hankintastrategian paivitys paatoksen-
tekoon. My6s HUSin hankintojen ohjausryhma ja
sen jasenet sekd HUSin hankintojen henkil6sto
ovat osallistuneet tehtavinsa mukaisesti hankinta-
strategian paivitykseen ja hankintojen strategisten
tavoitteiden ja mittareiden maarittelyyn. o

KASITTEET

Hankinnat

Hankinnat tarkoittaa Julkisia hankintoja
koskevan lain (2016/1397) mukaan tavaran
hankintaa, palvelun suorittamista tai raken-
nusurakan toteuttamista taloudellista vasti-
ketta vastaan.

Hankintatoiminta

Hankintatoiminta tarkoittaa kaikkia niitd
tehtavid, jotka liittyvat hankintojen johtami-
seen, suunnitteluun, valmisteluun toteutuk-
seen, sopimushallintfaan ja toimittaja-
yhteistydhdn sek& hankintojen ohjeistuk-
seen, valvontaan ja koulutukseen.

HUSin hankintatoimen vastuualue

HUSin hankintatoimen vastuualue tarkoit-
taa HUS-yhtyman konsernipalveluiden tulos-
alueen hankintapalvelut-yksikkdd (HUSIN
Hankinnat).

Loppukayttaja

Loppukayttdjé tarkoittaa té&ssé dokumentis-
sa asiakasta, potilasta tai hankittavia konei-
ta, laitteita tai tarvikkeita kayttavad tydnte-
kija& tai muuta tahoa, kuten hoidon suun-
nittelijaa, jonka tarpeet pyritddn parhaalla
mahdollisella tavalla oftamaan huomioon
hankinnan kohdetta madariteltdessa.



TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET

Hyvinvointialueiden perustaminen ja
vusi rahoitusmalli
Vuoden 2023 alusta lukien vastuu sosiaali- ja ter-
veydenhuollon ja pelastustoimen jarjestimisesta
siirtyi kunnilta ja kuntayhtymilta 21 hyvinvointi-
alueelle. Poikkeuksena on Helsingin kaupunki, jolla
sdilyy sosiaali- ja terveydenhuollon seki pelastustoi-
men jarjestdmisvastuu. Lisdksi HUS-yhtymalla on
erikseen sididetty jarjestimisvastuu erikoissairaan-
hoitoon liittyvista tehtivistd omalla alueellaan.
Uudistus tulee kuitenkin vaikuttamaan HUSin ja
sen omistajien tyonjakoon ja sitd kautta palvelu-
tuotantoon, talouteen ja hankintoihin.
Hyvinvointialueiden rahoitus perustuu aluksi
padosin valtion rahoitukseen. Sote-rahoitusjarjes-
telmi uudistetaan tarvevakioituihin kriteereihin pe-
rustuvaksi. Hyvinvointialueiden verotusoikeutta sel-
vitetdan parlamentaarisesti. Hankintojen strategisia
linjauksia laadittaessa hyvinvointialueiden epéavar-
ma tulevaisuus nahtiin uhkana, mutta myos mah-
dollisuutena uudenlaiseen yhteistychon.

Globalisaatio ja digitalisaatio

Globalisaatio on jo useita vuosia vaikuttanut kes-
keisesti kaikkeen teolliseen toimintaan. Yritysten
toiminta on kansainvalistd; tuotanto siirtyy sinne,
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missa se on edullisinta. Samalla tavaroiden toimi-
tusketjut pitenevit ja usein niita tuotetaan vasta kun
tilaukset on varmistettu. Yha harvemmat terveyden-
huollon tuotteita valmistavat yritykset pitavat tava-
roitaan varastossa ja jos varastoja on, ne on usein
sijoitettu Suomen rajojen ulkopuolelle.

Ladketieteen ja erikoissairaanhoidon kehitys
etenee vauhdilla. Samoin terveydenhuollon tekno-
logian muutokset muokkaavat terveydenhuoltojar-
jestelmaa, kun tarjolle tulee uusia terveydenhuol-
lon laitteita ja 1adkkeitd. Hoitoprosesseja digitalisoi-
daan ja tietotekniikkaa hyodynnetdan lahes kaikissa
terveydenhuollon palveluissa. Asiakas pyritdan sa-
maan mukaan palvelujen suunnitteluun, kun palve-
luja digitalisoidaan ja e-vastaanotot ja reaaliaikaiset
etdkonsultaatiot lisdantyvit. Digitalisaatio muuttaa
my0s tapoja etsid ja tuottaa tietoa.

Murrokset maailmalla ja Suomessa
Hankintalinjauksia valmisteltaessa on kidynnissa
ennen nikemiton murros maailmalla. Covid-2019
-pandemia on aiheuttanut yllattavia ja dkillisia toi-
minnan muutostarpeita terveydenhuollon paino-
pisteissa ja resursseissa kevaasta 2020 alkaen eika
pandemian padttymisesti ole vieldkién tietoa. Pan-
demia on tuonut nakyviksi yhteiskuntien kyvyn

reagoida hiiriotilanteisiin, globaalisti integroitunei-
den talouksien hyvét ja huonot puolet seki yhteis-
kunnan toimijoiden resilienssin.

Globaali huoltovarmuus osoittautui haavoittu-
vaksi, kun keskeisista terveysturvallisuustuotteista
ilmeni akuuttia pulaa eri puolilla maailmaa. Tuottei-
den — my0s lddkkeiden — tai tuotteiden valmistami-
seen tarvittavien komponenttien tuotanto on saat-
tanut keskittyd suppealle maantieteelliselle alueelle
tai pienelle joukolle valmistajia. My0s toimitusket-
juissa on ilmennyt uusia haasteita kun merikulje-
tuksissa on ollut hairicita konttipulan vuoksi.

Ukrainan sota vuonna 2022 on muuttanut Euroo-
pan turvallisuustilannetta ja nostanut varautumistar-
vetta myos Suomessa. Sota ja pakotteet ovat heiken-
taneet joidenkin raaka-aineiden saatavuutta ja muo-
kanneet my0s osaltaan logistisia ketjuja esimerkiksi
lentoreittien muutosten vuoksi. Muutokset energian
jakelussa ja saatavuudessa ovat aiheuttaneet ennen-
nakemattoman murroksen energiamarkkinoille.
Energiahintojen muutokset ja hiiriot jakelussa voivat
aiheuttaa epdvarmuutta ja ennakoimattomia talou-
dellisia vaikutuksia my0s tulevaisuudessa. Ne voivat
tuntua HUSin energiaan liittyvien hankintojen lisaksi
myos niiden laitteiden ja tarvikkeiden hinnoissa, jois-
sa on energiaintensiivistd valmistusta.



Haastava taloustilanne ja

demograafiset muutokset

Maailmalla tapahtuneet murrokset ovat johtaneet
inflaation nousuun. Siihen on reagoitu koronnostoil-
la, jotka puolestaan ovat hidastaneet talouskasvua
ja vaikuttaneet valuuttakursseihin Euroopassa ja
maailmalla. Euroalueen talouden on ennakoitu ajau-
tuvan taantumaan edelld kuvatuista syistda vuoden
2022 lopulla. Kiihtyvan inflaation ja saatavuushii-
rididen vuoksi tuotteiden hinnat nousevat merkitta-
vasti alemmin totuttua enemman. Suomessa inflaa-
tion ennakoidaan olevan jopa 10 % vuoden 2022 lo-
pussa. Tdma aiheuttaa jatkossa haasteita talouteen,
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hankintoihin kaytettdvissa olevien toimintakulujen
ja investointien mairadn seka osaltaan myos yhteis-
tyohon sopimustoimittajien kanssa.

Pandemian vuoksi HUSille on syntynyt mer-
kittaviad lisakustannuksia potilaiden testauksesta,
analysoinnista ja hoidosta seké hoidossa tarvitta-
vien laitteiden, tarvikkeiden ja lddkkeiden hankin-
noista. Yksistdan koronatestauksen ja analytiikan
laskutus HUSin jasenkunnille oli vuonna 2021 yli
250 miljoonaa euroa. Osa suunnitteluista leikkauk-
sista on toisaalta jouduttu perumaan ja sen seu-
rauksena hoitojonot ovat pidentyneet. Jonojen pur-
kua joudutaan tekemiin edelleen tulevina vuosi-

na, osin ostopalveluina. Viiviastynyt hoito voi lisata

myos kalliimpaa paivystyksellistd hoidontarvetta ja
aiheuttaa néin paineita toiminnan ja talouden seké

hankintojen suunnitteluun.

Suomen viest6 ikddntyy edelleen ja tarvitsee
aiempaa enemmain terveydenhuollon palveluja.
Samaan aikaan syntyvyys laskee ja huoltosuhde
heikentyy, kun tyo6ikdisen vieston ja veronmaksa-
jien méidra vihenee. Julkisen talouden alijidma on
kasvanut, ja sitd joudutaan edelleen paikkaamaan
edelld mainituista syista valtion velanotolla. «




HUSIN HANKINTOJEN NYKYTILA

HUSIn fulosalueiden hankinnat vuonna
2021 olivat noin 1,2 miljardia euroa. Niiden
osuus HUSIn tulosalueiden toimintakuluista
2,8 miljardia euroa oli noin 43 %. Suomen
julkisten hankintojen euromdadrdinen volyy-
mi on noin 47 miljardia, kun mukaan laske-
taan myds julkishallinnon organisaatioiden
vdaliset hankinnat ja hankinnat sidosyksikail-
t&. HUS on Suomen suurimpien hankinta-
organisaatioiden joukossa ja terveyden-
huollon hankintayksikoistd suurin.

HUSissa tehtiin vuonna 2022 676 hankintapaatosta,
joiden vuosiarvo oli yhteensd 283 M€. Kuvassa 1
vuoden 2022 hankintapaatokset on jaoteltu hankin-
takategorioittain vuosiarvon (€) mukaan.

Ostolaskuaineiston perusteella hankinnat ja-
kautuivat tarkemmin kuvan 2 mukaisiin ryhmiin.
Vuoden 2021 osalta on hyva huomioida koronapan-
demian aiheuttamat poikkeamat hankintojen jakau-
tumisessa. Tdma nikyy sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen osuudessa, joka sisiltda pandemian vuoksi ko-
ronatestauksen ja analysoinnin ylimaaraisid kuluja
252 miljoonaa euroa.
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Kuva 1

HUSin Hankintojen hankintapaatokset vuonna 2022

kategorioittain vuosiarvon mukaan.

Hankintakategoria
Toteutuneet hankinnat (€) per kategoria.

%

Sote-palveluhankinnat
56,7 miljoonaa (20 %)

Perusterveydenhuolto
47,7 miljoonaa (16,8 %)

Laboratorio
46,6 miljoonaa (16,5 %)

Palvelu- ja ICT-hankinnat
60,7 miljoonaa (21,4 %)

Kirurgia ja sisétaudit sekd kardiologia
28.1 miljoonaa (9.9 %)

Anestesia ja fehohoito
24,1 miljoonaa (8,5 %)

Sateilytekniikka ja kuvantaminen
19,2 miljoonaa (6,79 %)




Kuva 2
HUSIin tulosalueiden hankintojen jakautuminen eri tuote- ja palveluryhmiin perustuen liikekirjanpidon tilijaotteluun.
Sosiaali- ja terveyspalvelujen luvuissa on mukana pandemian vuoksi 252 M€ koronatestauksen ja analysoinnin ylimaaraisia kuluja.

2021 yhteensa 1,2 miljardia euroa
/ Sosiaali- ja terveyspalvelut
7 278.8 milioonaa (24 %)

Aineeft, tarvikkeet ja tavarat
230,1 miljoonaa (20 %)

4 ICT-hankinnat (favarat, palvelut ja ohjelmistot)
/] 180,1 miljoonaa (15 %)

Rakentaminen
157,92 miljoonaa (14 %)

Rakennusten ja alueiden ylldpito
157,7 miljoonaa (13 %)

Koneet, laitteet ja kuljetusvalineet
61,4 miljoonaa (5 %)

Asiantuntija- ja foimistopalvelut
48,5 miljoonaa (4 %)

Hallinnolliset palvelut
25,9 miljoonaa (2 %)

Matkustus- ja kuljetuspalvelut '..:.:.:.:':‘:‘:‘.:. Y,
19,5 miljoonaa (2 %) *

AN NE R

Koulutus- ja kulttuuripalvelut
5,0 miljoonaa (0,5 %)

E Majoitus- ja ravitsemispalvelut
3,6 miljoonaa (0,5 %)
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Hankinnat jakautuvat ostolaskuaineiston perusteel-
la tulosalueille kuvan 3 mukaisesti.
Hankintojen suurimmat laskennalliset hiilidiok-

sidipddstot muodostuvat aineiden, tarvikkeiden

ja tavaroiden hankinnasta, koneiden, laitteiden ja
kuljetusvilineiden hankinnoista seki rakentamisen
(pl. uudisrakentaminen) hankinnoista. Hankintojen
hiilijalanjiljestd on tarkempaa tietoa saatavilla
HUSin ilmastotiekartasta, joka on julkaistu

v. 2022. Kuvassa 4 on HUSin péistolahteiden

jakautuminen vuonna 2020.
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Hankintojen strategia linjauksia valmisteltaessa
tehtiin hankintatoiminnan ja hankintojen maturi-
teettianalyysi. Siind HUSin hankintatoiminnan vah-
vuusalueiksi tunnistettiin hankintojen johtaminen,
toimittajayhteistyo ja hankintojen analysointi. Hiu-
kan vihiisemmalle painoarvolle jaivat hankintojen
vaikuttavuus ja vastuullisuus. Lisdksi valmisteluun
osallistujien kanssa tehtiin swot-analyysi HUSin
hankintojen vahvuuksista, heikkouksista, mahdolli-

suuksista ja uhista. Siind tunnistettiin useita kehit-
tamiskohteita hankintojen johtamiseen, markkinoi-
hin ja prosesseihin liittyen. Vastuullisuus, innovaa-
tioiden edistdminen tai tiedolla johtaminen eivit
nousseet myoskaan swot-analyysissa esille, mutta
teemojen merkittavyys tunnistettiin kaydyissa kes-
kusteluissa. Aineisto ldhetettiin valmisteluvaiheessa
my6s kommentoitavaksi verkkoaivorithen muodossa
160 henkilolle.




Kuva 3
Hankintojen jakautuminen eri tulosalueiden kesken. Sosiaali- ja terveyspalvelujen koronatestauksen ja analysoinnin ylimaaraiset
kulut nakyvat HUS Diagnostiikkakeskuksen, HYKS Sairaanhoitoalueen ja HUS Maakunnalliset kliiniset palvelut tulosalueen luvuissa.

I HUS Tilakeskus yhteensd 335,3 miljoonaa euroa

- HUS Diagnostiikkakeskus yhteensa 215,3 miljoonaa euroa

_ I‘ _ HYKS Sairaanhoitoalue yhteensd 182,3 miljoonaa euroa
|_ ‘ HUS Tietohallinto yhteensd 180,7 miljoonaa euroa
_‘ ‘ ‘ HUS Apteekki yhteensd 174,9 miljoonaa euroa

. “ - HUS Maakunnalliset kliiniset palvelut yhteensd 61,5 miljoonaa euroa

- |l HUS Asvia yhteensd 35,8 miljoonaa euroa

I‘ ‘ HUS Logistiikka yhteensd 22,2 miljoonaa euroa
- I. Muut yhteensd 34,4 miljoonaa euroa
| | | |
50 OOO 100 000 150 000 200 000 250 000 300 000
Aineet, Hallinnolliset Koneet, laitteet ja Majoitus- ja Rakennusten ja .
tarvikkeet ja tavarat palvelut kuljetusvdlineet ravitsemispalvelut alueiden yllédpito . LS
Asiantuntija- ja ICT-hankinnat (tavarat, Koulutus- ja Matkustus- ja Sosiaali- ja
foimistopalvelut palvelut ja ohjelmistot) kulttuuripalvelut kuljetuspalvelut terveyspalvelut
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Kuva 4
Hiilijalanjalki vuonna 2020 paastolahteittain ja paastojen jakauvtuminen suoriin ja 7 '
ostoenergian padstdihin (scope 1 ja 2) sekd muihin epdsuoriin (scope 3) padstéihin. /) Scope 1ja2 . Scope 3

HUS 2020, 1000 t CO,-ekv

Hankinnat: Aineet, tarvikkeet,
tavarat — scope 3: 64,32

Hankinnat: Koneet laitteet ja kulje'rusvalmeei— scope 3:32,10
Hcmkmnqt Rakeniqmmen (ei sisalla uudlsrakentamlsia) - scope 3:26,30

m Kaukolqmmltys —scope 2: 21 71 ja scope 3: 2, 17 Yhteensd 23,88
Hankinnat: Rakennusten yllaplio ja kunnossaplto seka Icufoshuolio ja puhtaanapliopalvelui —scope 3: 22,90

Hankinnat: ICT -palvelut - scope 3:22,07

Hanklnnai Sosmall ja ierveyspalvelut —scope 3: 18, 70 : :

Hanklnnai Asiantuntija- jCl 10|m|siopalvelui “hallinnolliset palvelui pesulapalvelui maijoitus- ja ruvﬂsemlspalvelut scope 3: 16,30
Tyomatkat - scope 3: 11,00 : ' :

Hanklnnoi Matkustus ja kuljetuspalvelui —-scope 3: 8, 29

///////// Salraalahoyryja vuravmma -scope I: 6 49 ja scope 3: 1 58 Yhteensd 8, 07

Vuokrahlat —scope 2: 6 32 ja scope 3: 0, 68 Yhteens& 7,01
= Uudlsrckenfamlnen - scope 3: 6,67

Hankmnai ICT-laitteet — scope 3:3,96
% Sahko - scope 2:1,07 ja scope 3:2,33. Yh’reenso 3,41

% Ilmakehapaasioi (anesiesmkaasut N,O, mhalaaﬂoni )—scopel 3,23

- Jatteet - scope 3:2,81 : : '
a Ajoneuvojen j ja. 1yokone|den polﬂocuneei —scope 1: O 49 ja scope 3: 0, 27 Yhteensd 0,76 :

Kllometnkorvatui ajot — scope 3: 0, 33
Jateveden kosﬂtely —scope 3: 0, 32
Vesi (ei sisalla jateveden kasﬂielya) —scope 3: 0,01

Kaukojadhdytys - 0 ; : : : : :
0 10 20 30 40 50 60 70
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HUSin hankintojen organisointi

HUSin Hankinnoille, yhtymé#hallinnon konsernipal-
veluiden hankinnat-yksikk6on, on padsaintoisesti
keskitetty HUSin hankintojen operatiivinen toteut-
taminen. Hankinnat vastaa keskitetysti tarvike-,
ladkintilaite- ja palveluhankintojen kilpailutusten
toteuttamisesta. Hankinnat huolehtii yhteis- ja eril-
lishankintojen kilpailutusprosessien lapiviennista
yhteistyossd hankinnan kohdetta tarvitsevien tulos-
yksikéiden ja heidén asiantuntijoidensa kanssa.

HUSin Hankintojen lisiksi HUS-yhtyméassa han-
kintoja toteuttavat Apteekkipalvelut ja Tietohallinto.
Apteekkipalvelut vastaa yhtymén tasolla 1aakelain-
sdddannon alaan kuuluvien valmisteiden ja ainei-
den ja ndihin rinnastuvien hankintojen toteuttami-
sesta ja Tietohallinto vastaa yhtymén tasolla tieto-
jarjestelmien, tietoteknisten laitteiden ja tietohallin-
toon liittyvien palvelun hankintojen toteuttamisesta
koko hankinnan elinkaaren ajan. HUSin Hankinnat
vastaa ICT-hankintojen julkaisusta ja tukee omalta
osaltaan ICT-hankintojen kilpailuttamista.

Muut HUSin tytaryhteisot huolehtivat omista
hankinnoistaan, mutta hyodyntavat HUSin Hankin-
tojen kilpailuttamia puitesopimuksia.

HUS Logistiikka huolehtii valikoimanhallinnan
yllapidosta tilausjarjestelmassa seki osto- ja logis-
tiikkatoiminnoista.
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HUSin Hankintojen tehtavat

HUSin hankintapalveluista vastaa Konsernipalve-
luiden Hankinnat-yksikkd. Yksikko vastaa HUS-yh-
tymain tasolla yhtendisen hankintaprosessin kuvaa-
misesta, ylldpitimisesti ja toteutumisen valvonnas-
ta koko hankinnan elinkaaren ajalta, muiden han-
kintatoimen ja hankintastrategian edellyttdmien
prosessien (mm. reklamaatioprosessi, toimittajahal-
linnan prosessi) kuvaamisesta, yllapitimisesta ja to-
teutumisen valvonnasta, tarvittavan dokumentaa-
tion (mm. asiakirjapohjat) ja ohjeistusten laatimi-
sesta yhtendisen hankintaprosessin tueksi, hankin-
nan tietojarjestelmien omistajuudesta seka kaik-
kien kansallisten kynnysarvon ylittdvien hankin-
tojen ajantasaisesta toteuttamisesta koko hankin-
nan elinkaaren ajan Tietohallinnon ja Apteekkipal-
veluiden vastuulle maarattyja hankintoja lukuun
ottamatta. HUSin Hankinnat vastaa lisiksi tietojar-
jestelmin yllapitamisestd muiden yksikoiden kayt-
toon kansallisen kynnysarvon alittavia hankintoja
varten, ko. jarjestelmissi toteutettujen hankintojen
seurannasta.

Tarkeina tehtavind HUSin Hankinnoilla on myds
omistamiensa hankintasopimusten hallinta ja mui-
den yksikoiden ohjaus ja neuvonta hankintoihin liit-
tyvissd kysymyksissa (mm. hankintojen suunnittelu,
toteuttaminen, toimittajayhteistyd, sopimusten tul-
kinta) ja edelld mainittuihin asioihin liittyva tiedot-
taminen.

Hankintojen ohjausryhmat

HUS-yhtyman hankintojen ohjauksen ja seurannan
tukena on hankintojen strateginen ohjausryhma ja
hankintojen ohjausryhma. Hankintojen strategisen
ohjausryhmaén tehtavdani on HUS-yhtyméan hankin-
tatoimen ja hankintojen strategisten linjausten toi-
meenpanon ohjaaminen.

Hankintojen ohjausryhmén tehtédvana on varmis-
taa hankintojen strategisten linjausten huomiointi
hankintojen toteutuksessa ja hankintatoimen kehit-
tamisessi, tukea HUSin hankintayksikoiden toimin-
taa sekd varmistaa toimittaja- ja sopimushallinnan
ja hankintoja koskevien muiden sovittujen toiminta-
mallien toteutuminen. Lisdksi ohjausryhma tukee ja
kehittdad HUSin tulosalueiden ja hankintayksikoiden
yhteistyota. o



HANKINTOJEN STRATEGISET
LINJAUKSET JA TAVOITTEET

Hankintojen strateginen johtaminen
HUSissa tarkoittaa, ettd madarittelemme,
mitd suuntalinjoja noudatamme hankin-
noissa pitkalla aikavalilld, sovimme, mitd
kehitystoimenpiteitd on tarkoitus tehd&
oftaen huomioon tarvitsemiemme tuottei-
den ja palvelujen laajuuden ja olemassa
olevat hankintamarkkinat ja médarittelem-
me, miten ryhdymme muutosta toteutta-
maan. Hankintojen strategiset linjaukset
perustuvat HUS-yhtyman strategian
painopisteisiin.

Hankintojen strategisten linjausten kautta toimeen-
panemme HUS-yhtyman strategiaa. Hankintojen
strategiset linjausten taustalla on kansallisessa
hankintastrategiassa, Hankinta-Suomessa, maari-
tellyt tahtotilat.
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HUSin hankinnoille on madaritelty

8 strategista linjausta (hankintalinjaus):

1. Johdamme hankintoja niiden elinkaaren ajan
tietoon perustuen ja edistimme niiden talou-
dellista ja yhteiskunnallista vaikuttavuutta

2. Varaudumme ennakoivasti hankintoja
koskeviin toimintaympariston muutoksiin

3. Varmistamme hankintaosaamisemme
korkean tason ja laaja-alaisuuden

4. Toteutamme hankinnat yhteisty6ssa,
erilaiset tarpeet huomioiden

5. Tehostamme hankinta- ja sopimushallinta-
prosesseja ja niiden digitalisointia

6. Edistimme markkinoiden toimivuutta ja
hankintojemme houkuttelevuutta

7. Toteutamme hankinnat vastuullisesti

8. Edistaimme tuotekehitysti ja innovaatioiden
syntymista hankinnoissa

Kuvassa 5 on esitetty, miten hankintalinjaukset
tukevat HUS-yhtyman strategian painopisteiden
toteutumista.

Hankinnan strategiset linjaukset ja
tavoitteet

Hankinnan strategisille linjauksille on asetettu yksi
tai useampi tavoite. Toimenpideohjelmassa kuhun-
kin toimenpiteeseen on yhdistetty mittari. Mittarit
ja niiden seuraaminen tukevat tavoitteiden toteutu-
mista, hankintalinjausten siirtymistd kdytannon
ty6hon ja lopulta HUS-yhtymaén strategian paino-
pisteiden toteutumista.



KUVA 5§

HUS-yhtyman strategiset painopisteet linkitettyina hankintojen strategisiin linjauksiin

HUS-yhtyman strategiset painopisteet

Hyvinvointialue-
yhteistyo

Asiakaskokemus

Henkilostokokemus

Jatkuva parantaminen
ja vudistuminen

Kestava talous

» Systemaattinen, tavoit-
teellinen ja tuloksellinen
yhteistyd asiakkaiden
eduksi

e Suomen paras asiakas-
kokemus

e Halutuin tydpaikka

» Pohjoismaiden paras
yliopistosairaala

e Laadukkaat, yhden-
veroiset ja kustannus-
tehokkaat palvelut

Hankintojen strategiset linjaukset

Hyvinvointialue-
yhteistyo

Asiakaskokemus

Henkilostokokemus

Jatkuva parantaminen
ja vudistuminen

Kestava talous

* Varaudumme ennakoi-
vasti hankintoja koske-
viin tfoimintaympdristén
muutoksiin

 Toteutamme
hankinnat yhteistydssé,
erilaiset tarpeet huomi-
oiden

« Varmistamme hankinta-
osaamisemme korkean
tason ja laaja-alaisuu-
den

» Johdamme hankintoja
niiden elinkaaren ajan
fietoon perustuen edis-
t&en niiden taloudellista
ja yhteiskunnallista vai-
kuttavuutta

 Totfeutamme hankinnat
vastuullisesti

 Edistdmme tuotekehi-
tystd ja innovaatioiden
syntymistd hankinnoissa

« Tehostamme hankinta-
ja sopimushallintapro-
sesseja ja niiden digita-
lisointia

 EdistGmme markkinoi-
den toimivuutta ja han-
kintojemme houkuttele-
vuutta
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HUS-yhtyman strateginen painopiste: Hyvinvointialueyhteistyo

Systemaattinen, tavoitteellinen ja tuloksellinen yhteistyd asiakkaiden hyvaksi

Hankintalinjaukset

Tavoitteet

Varaudumme ennakoivasti
hankintoja koskeviin toiminta-
ympdriston muutoksiin

« Seuraamme ja ennakoimme foimintaympdristén
nopeita ja hitaita muutostrendejd ja kehittmme
hankintojen riskienhallintaprosessiomme

» Kehittmme ja yll&dpiddmme jatkuvuussuunnitelmia
sek& hdiridtilanteiden ja poikkeusolojen hankintoja
koskevia valmiussuunnitelmia

Ennakoiva varautuminen
Toimintaymparistossimme tapahtuneet viime-
aikaiset murrokset korostavat tarvetta kehittaa toi-
mintaympériston muutosten seurantaa ja ennakoin-
tia seka tahan liittyen hankintojen riskienhallinta-
prosesseja, koska HUSin toiminnan luonteen takia
toiminnan jatkuvuuden hiiri6tén turvaaminen on
meille ensiarvoisen tarkeda. Pandemia, Vendjan
hyokkayssota Ukrainaan vuonna 2022, inflaatio ja
energiakriisi ovat merkittévasti vaikuttaneet tarvit-
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semiemme tuotteiden ja palveluiden saatavuuteen,
hintoihin ja toimitusaikoihin ja ndiden kriisien
padttymista on vaikea ennakoida. Téllainen tilan-
ne vaatii luomaan meitd uusia toimintamalleja,
joilla kykenemme aiempaan paremmin varmista-
maan, ettd HUSin toiminnassa kriittiset tuotteet
ja palvelut ovat kaytettavissamme silloin, kun niita
tarvitaan.

Muutokset pakottavat meitd myos aiempaa tar-
kemmin tunnistamaan niiden vaikutukset suunni-

teltujen miararahojen riittdvyyteen riskienhallin-
nan nakokulmasta, koska HUSin hankintojen vo-
lyymit ovat suuria. Uusien korvaavien toimittajien
I6ytaminen on myos aina haasteellista. Jatkuvuus-
suunnitelmien seki hairiétilanteiden ja poikkeus-
olojen hankintoja koskevien valmiussuunnitelmien
ylldpito ja niihin liittyvan toiminnan harjoittelu ovat
edelld mainituista syistd tarkea osa hankintojen
varautumistamme.



HUS-yhtyman strateginen painopiste: Asiakaskokemus

Suomen paras asiakaskokemus

Hankintalinjaukset

Tavoitteet

Toteutamme hankinnat yhteis-
tyossa, erilaiset tarpeet huomioi-
den

* Varmistamme asiakkaiden, potilaiden ja loppu-
kayttajien tarpeet hankinnoissa

* Vahvistamme hankintojen yhteistydkaytantdja sekd
sisdisesti ettd kansallisesti ja kansainvdalisesti

Asiakkaiden, potilaiden ja loppukayttdjien
tarpeet seka yhteistyokaytannot

Onnistunut hankinta edellyttia, etta tunnistam-
me ja havaitsemme tarpeet, joita hankinnan loppu-
kayttdja odottaa hankinnalta. Loppukayttdja voi
olla asiakas, potilas, hoidon suunnittelija tai koneita,
laitteita tai tarvikkeita kdyttava tyontekija tai muu
taho. Jo hankintaa suunniteltaessa ja valmisteltaes-
sa tunnistamme, kuka hankinnan kohdetta tulee
kayttamadn ja mitd tarpeita hanelld on. Varmistam-
me, ettd loppukayttijin nikemykset tulevat huomi-
oiduiksi hankinnan kohteen maarittelyssa. Hankin-
nan valmistuttua keridmme systemaattisesti tie-
toa ja palautetta loppukayttijalta siitd, miten onnis-
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tuimme. Hankinnan suunnittelusta sopimuskauden
toimintaan ulottuva tiedonkeruuprosessi ja tulok-
siin reagointi auttaa meitd toteuttamaan entista laa-
dukkaampia ja vaikuttavampia hankintoja kustan-
nustehokkaasti.

Vahvistamme yhteisty6td HUSin sisdlla, seka
HUSin kansallisten ja kansainvilisten kumppa-
neiden vililld. Hankinnoissa tehtiva yhteistyo aut-
taa meitad tunnistamaan toiminnan synergiahyoty-
jd, omaksumaan uusia toimintamalleja ja 16ytam&aan
innovaatioiden lahteitd. Hankintojen yhteistyon
vahvistuminen edellyttia sitd, ettd maarittelemme
yhteistyon ja yhteistoiminnan mallit. Tunnistamme
ne tahot, joiden kanssa hankintojen on syyta jatkaa

yhteistyota tai pyrkia yhteistyohon. Tavoittelemme
sdannollista ja HUSille lisdarvoa tuovaa yhteistyota
eri toimijoiden kesken.

Hankintatoimea tukevat muiden hankintayk-
sikoiden kanssa tehtavit yhteishankinnat. Yhteis-
hankinnat alentavat hankintakustannuksia ja va-
hentavit hankintojen toteuttamiseen kuluvaa tyota
sekd mahdollistavat volyymietujen hyodyntdmisen.
Kategoriastrategioiden paivittimisen yhteydessa
tunnistamme ne hankintojen tuoteryhmit, jotka
toteutetaan jo nyt yhteishankintoina tai joissa osal-
listutaan muiden toteuttamiin yhteishankintoihin.
Kartoitamme lisdksi mahdollisuuksia uusille yhteis-
hankintoina toteutettaville tuoteryhmille.



HUS-yhtyman strateginen painipiste: Henkilostokokemus

Halutuin tyopaikka

Hankintalinjaukset

Tavoitteet

Varmistamme hankintaosaami-
semme korkean tason ja lagja-
alaisuuden

* Huolehdimme systemaattisesti hankintoihin
kohdistuvan osaamisen ylldpidosta ja
kehittdmisestd

* Varmistamme hankinnassa tarvittavien osaajien
rittGvyyden ja pysyvyyden
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Hankintaosaamisen varmistaminen
Hankintojen toteuttaminen, niihin liittyvien sopi-
musten hallinta ja toimittajayhteisty6 sekd hankin-
noilla edistettdvien tavoitteiden maarittely edellyt-
tavit kattavaa ja laaja-alaista osaamista hankintoi-
hin osallistuvilta tyontekijoiltdmme. Sen varmista-
misessa on tiarkedd, ettd tunnistamme eri tehtavassa
vaadittavat osaamiset. Hankintaosaamisen yllapito
ja kehittdminen vaatii puolestaan systemaattista ja
jatkuvaa toimintaa HUSissa. Sen vuoksi laadimme
vuosittain hankintaosaamisen kehittdmissuunnitel-
man, jota toteutamme systemaattisesti.

Osaamisen varmistamisen lisdksi on tarked
huolehtia siitd, ettd hankintatehtdvien tekemiseen
on riittavasti resursseja ja ettd kuormitus jakau-
tuu tasaisesti. Kdytimme tarpeen mukaan myos
ulkopuolisia resursseja tyokuorman tasaamiseen ja
osaajavajeen hallintaan.




HUS-yhtyman strateginen painopiste: Jatkuva parantaminen ja vudistuminen

Pohjoismaiden paras yliopistosairaala

Hankintalinjaukset

Tavoitteet

Johdamme hankintoja
niiden elinkaaren ajan
tietoon perustuen ja edis-
tdmme niiden taloudel-
lista ja yhteiskunnallista
vaikuttavuutta

e Hydédynndmme analysoitua ja tutkittua tietoa hankintojen
johtamisessa tavoitteellisesti ja tarkoituksenmukaisesti

« Selkeyt&mme hankintojen johtamista ja ohjausta
hankintojen elinkaaren aikana.

e Laagjennamme kategoriajohtamisen kdyttdd ja
kehitGmme sitd.

Toteutamme hankinnat
vastuullisesti

 Edistdmme hankinnoilla ympdristé-, sosiaalista ja
taloudellista vastuullisuutta sek& tuemme HUSIn strategian,
ymparistéohjelman ja ilmastotiekartan vastuullisuus-
tavoitteiden toteutumista

 Edistdmme vastuullisuustavoitteita pdivittéen vastuullisuus-
tavoitteet ja toimenpiteet kategoriasuunnitelmiin

Edistamme tuotekehi-
tystd ja innovaatioiden
syntymista hankinnoissa

 Etsimme ennakkoluulottomasti uusia ja innovatiivisia
ratkaisuja ja entistd tehokkaampia toimintamalleja
yhteistydssd asiakkaiden ja toimittajien kanssa

Hankintojen johtaminen

HUSin organisaatiorakenne muuttui 1.1.2023 ja
jatkossa HUSin toiminnan ytimen muodostavat
kuusi ydinpalveluiden tulosaluetta ja konsernipal-
velut, johon HUSin Hankinnat sijoittuvat. HUSin
tulosalueiden yhteenlaskettu yli 1,2 miljardin euron
vuosittainen volyymi edellyttaa, ettd kukin han-
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kintoihin osallistuva henkil6 tietdd oman tehtdvan-
sd ja vastuunsa hankinnan elinkaaren aikana. Sel-
keytdmme edelleen tyonjakoa ja tarkistamme han-
kintaan osallistuvien henkil6iden vastuut. Hankin-
tojen tuloksellinen ja kustannustehokas tekeminen
edellyttda myds, ettd pidamme hankintaohjeistusta
systemaattisesti ylld ja ettd viestimme hankintoihin

liittyvista tiedoista eri kanavissa, jotta hankintoja
koskevat ohjeet ja tiedot tavoittavat kaikki niita
tarvitsevat.

Kategoriajohtaminen on otettu kiytt6on osalla
tulosalueista jo osana aiemman hankintastrategian
toteuttamista. Tarkoituksenamme on nyt laajentaa
kategoriajohtamista niin, ettd sen piiriin tulisi
asteittain kaikki tulosalueet.

Kun palvelua koskeva hankintatarve syntyy, on
tarkedd analysoida ja valita oikea palvelun jarjes-
tamisvaihtoehto ja tuotantotapa. Tamin analyysin
merkitys korostuu meille entisestddn sote-uudistuk-
sen myo6td. Samoin on tarkedd maaritelld kunkin
hankinnan valmisteluvaiheessa, mité tavoitteita ky-
seiselld hankinnalla edistetdan. Niit4 asioita tullaan
huomioimaan jatkossa laajemmin kategoriastrate-
gioiden paivitystyossa.

Digitalisaation mahdollistamat uudet raportointi-
tyokalut tuovat uusia keinoja hyodyntia tietoa han-
kintojen johtamisessa. HUSin edelldkavijyys sosiaali-
ja terveyspalvelujen hankinnoissa edellyttda ajan-
tasaista tietoa hankintojen johtamisen tueksi. Olem-
me siitd syysta ottamassa HUSissa kdytt66n vuonna
2023 hankintoja johtamista tukevia tietojarjestelmia.
Jarjestelmien kayttoonottoon liittyen maarittelem-
me hankintojen johtamisessa tarvittavat tiedot seka
luomme raportointityokalut, joilla tarvittava tieto
saadaan mahdollisimman reaaliaikaisesti hankinto-
jen johtamisen kayttoon. Nama antavat meille mah-
dollisuuden johtaa paremmin vaikuttavien ja kustan-
nustehokkaiden hankintojen toteutusta.



Hankintojen vastuullisuus

Hankinnat on tirked keino edistida niin ymparisto-,
sosiaalista kuin taloudellistakin vastuullisuutta
HUSissa. Vastuullisilla hankinnoilla pyrimme
vahentamaan haitallisia ymparistovaikutuksia ja
padstoja sekd edistimain positiivisia vaikutuksia
kuten luonnonvarojen kestavaa kayttoa hankinnan
koko elinkaaren aikana. Kuten HUSin ymparisto-
ohjelmassa vuosille 2021-2024 todetaan, on ympa-
ristoasioista huolehtiminen HUSissa osa vastuutam-
me potilaista, henkilokunnasta ja meitd ymparoi-
vistd yhteiskunnasta seka kestdvan kehityksen nou-
dattamista kaikessa toiminnassamme. Merkittavim-
mit ymparistovaikutuksemme liittyvat materiaali-
virtoihin ja energiankulutukseen sairaanhoidossa ja
sen tukitoiminnoissa seka sairaalainfrastruktuurin
rakentamisessa ja yllapidossa.

HUSin keskeisena ymparistovastuun tavoitteena
on olla hiilineutraali toimija vuoteen 2030 mennessa.
Hiilineutraaliuuteen johtavat paastévahennystoimen-
piteet on koottu HUSin ilmastotiekartaksi vuonna
2022. Energiansiaston ja energiatehokkuuden edis-
tdminen seka uusiutuvan energian osuuden lisdami-
nen ovat tirkei osa ilmastoty6timme ja hankinnoilla
edistettdvia tavoitteita. HUS on my6s mukana raken-
tamassa resurssiviisasta ja kestavaa kiertotalous-
yhteiskuntaa. Hankinnoissa kiinnitimme kierto-
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talouden edistdmiseksi huomiota siihen, etti pyrim-
me vihentamé&an jatteen maarad materiaalitehok-
kailla toimintatavoilla ja hdvikin minimoinnilla.

Sosiaalisella vastuullisuudella hankinnoissa ta-
voittelemme puolestaan niin hankinnoilla tyollista-
misen edistdmista kuin oikeudenmukaisten tyolo-
jen seki esteettomyyden ja saavutettavuuden edis-
tamistd. Hankinnoilla tyollistiminen kohdistuu eri-
tyisesti muita heikommassa tydmarkkina-asemassa
olevien henkil6iden tyollisyyden parantamiseen.
Oikeudenmukaisen ty6olojen edistiminen nousee
HUSissa esille rakentamisessa ja tietyissa palvelu-
hankinnoissa, joissa palveluntuotantoon voi osal-
listua ulkomaisia henkil6ita, jotka eivat valttimatta
ole tietoisia tyontekijdasemaansa liittyvista oikeuk-
sista. Ulkomailta ja erityisesti Kaakkois-Aasiasta
tehtavissd tavarahankinnoissa voi puolestaan riski-
na olla ihmisoikeuksien kunnioittamiseen liittyvat
puutteet, joita pyrimme torjumaan asianmukaisilla
sopimusehdoilla.

Taloudellisen vastuun osalta harmaan talouden
ja talousrikollisuuden torjunta on pitkaan ollut kes-
keinen tavoite kaikissa hankinnoissamme. Jatkam-
me edelleen ty6tdmme sen hyvaksi.

Osana kategoriajohtamista paivitimme katego-
riastrategiat vastuullisuustavoitteiden ja mittarien
osalta.

Innovatiiviset ratkaisut ja

toimintamallit

Uudet, innovatiiviset ratkaisut ja aiempaa tehok-
kaammat toimintamallit tahtaavat laaja-alaiseen
toiminnan parantamiseen koko HUSin organisaa-
tiossa. Tavoittelemme kohdemarkkinallemme ja
jopa toimialallemme uusien ratkaisujen 16ytamista
ja kayttoonottoa. Uusien ratkaisujen hyodyt voivat
ilmetd esimerkiksi parempana asiakkaan saamana
hoitona, HUSin kustannustehokkaampana toimin-
tana tai sellaisena innovaationa, joka voi tuottaa
suomalaisyritykselle referensseja ja vientimahdol-
lisuuksia. Hankinnoissa tunnistamme sellaisia tuo-
teryhmia ja kategorioita, jotka ovat erityisen otolli-
sia innovaatioiden syntymiseen. Etsimme ja tunnis-
tamme uusia ratkaisumalleja yhteistyossda HUSin
sisilld sekda HUSin ja yhteistyotahojen — niin tut-
kimusorganisaatioiden kuin toimialojen yritysten

— kanssa. Pohjoismainen ja eurooppalainen yhteis-
ty0 tarjoavat tilaisuuksia ja mahdollisuuksia omak-
sua muualla kehitettyja ratkaisuja ja toimintamalle-
ja HUSin hyodyksi.



HUS-yhtyman strateginen painopiste: Kestava talous

Laadukkaat, yhdenveroiset ja kustannustehokkaat palvelut

Hankintalinjaukset

Tavoitteet

Tehostamme hankinta-
ja sopimushallintapro-
sesseja ja niiden digi-
talisointia

« Panostamme hankintojen suunnitteluun ja seurantaan
osana toiminnan ja talouden suunnittelua ja seurantaa

» Edistdmme hankintojen kilpailutusprosessien sujuvuutta ja
vaikuttavuutta

* Varmistamme laadukkaan ja toimivan lopputuloksen
aktiivisen sopimushallinnan, toimittajayhteistydn ja niiden
digitalisoinnin avulla

Edistamme markki-
noiden toimivuutta ja
hankintojemme
houkuttelevuutia

» KerdGmme aktiivisesti markkinatietoa ja hyddynn&dmme sitd
kilpailutuksissa, sopimushallinnassa ja toimittajayhteistydssa

* Hyddynndmme suuren ostajan asemaa strategisena etuna ja
edistdmme tarjoqjien valista kilpailua

Hankintojen suunnittelu ja seuranta
Kytkemme hankintojen kokonaissuunnittelun entis-
td paremmin osaksi HUSin toiminnan ja talouden
suunnitteluprosessia. Talld varmistamme taloudel-
lisesti vaikuttavan, kustannustehokkaan ja laaduk-
kaan palvelutuotannon edellytykset sekd HUSin
talouden tasapainon. Luomme toimintamallin,
jonka mukaisesti kiymme sdannéllisesti 1api han-
kintasuunnitelmia sekd ennakoimme ja yhdistimme
tulevia hankintatarpeita yhteisty0ssi kategorioiden
ja toiminnan ja talouden prosessien edustajien
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kanssa. Priorisoimme vuosittain HUSin strategis-
ten tavoitteiden toteuttamisen kannalta merkitta-
vimmat hankinnat ja varmistamme, ettd ndiden
toteuttamiselle on riittavit henkiloresurssit ja
madrarahat. Hankintasuunnittelun tarkoituksena
on tukea sisdista budjetointia ja mairarahojen jakoa
tulosalueille. Investointihankintoja varten vakiinnu-
tamme uuden toimintamallin hankintojen ja HUSin
investointijohdon vilille. Toimintamalli ohjaa mei-
ta kehittdmain ja toteuttamaan investointihankin-
toja systemaattisesti ja ennakoivasti. Kehitimme

my0s hankintaspendin seurantaa. Tavoitteenamme
on varmistaa, ettd hankintojen kokonaissuunnittelu
toimii ennakoivasti ja ettd seuraamme hankintojen
toimintakulujen ja investointimenojen kayttoa
HUSissa saannollisesti ja johdonmukaisesti osana
toiminnan ja talouden raportointia.

Kilpailutusprosessien sujuvuus

Tahtadmme kilpailutusprosessien sujuvoittamiseen
ja nopeuttamiseen. Pyrimme lyhentdmaéan kilpai-
lutusten lapimenoaikaa suunnittelusta tilaukseen.
Kilpailutusten yhdistelyllda sadstimme hankintojen
hinnoissa ja toteutuskustannuksissa. Hyodynnam-
me mahdollisuuksien mukaan yhteishankintoja.
Pistemaiisten erillishankintojen sijaan pyrimme
muodostamaan kilpailutuksista tarkoituksenmukai-
sia kokonaisuuksia.

Optimaalinen hankintamenettelyn valinta tukee
hankinnan onnistumista, kilpailutuksen sujuvuutta
ja mahdollistaa innovaatioiden synnyn. Siksi hycdyn-
namme aktiivisesti hankintalainsdadannon tarjoa-
mia mahdollisuuksia kilpailutusten toteuttamiseen
eri hankintamenettelyja ja toimintamalleja kéayttien,
oli sitten kyse palveluseteleista tai elinkaari- tai
allianssimalleista tai muista yhteistyorakenteista.
Erityisesti pyrimme sujuvoittamaan kansallisten ja
SOTE-hankintojen kilpailutusten toteuttamista.

Kehitimme hankintaprosessiamme tavoitteelli-
seen suuntaan. Asetamme hankinnoille tavoitteita
kategoriastrategioiden pohjalta yksittaisten hankin-
tojen valmisteluvaiheessa varmistaaksemme
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laadukkaiden tuotteiden ja palvelujen hankin-
nat kustannustehokkaasti kiytettévissa olevien
resurssien puitteissa. Seuraamme hankinnoille
asetettujen tavoitteiden toteutumista.
Kilpailutusten yhteydessi pyrimme huomioi-
maan elinkaarikustannuslaskennan kayton hinta-
vertailussa silloin, kun elinkaarikustannusten las-
kenta on hankinnan kannalta tarpeellista. Tahtadm-
me siihen, etti elinkaarikustannusten laskenta on
osa saannollistd prosessia siihen soveltuvissa han-
kinnoissa.

Sopimushallinta ja toimittajayhteistyo
Tunnistamme sopimushallinnan ja toimittajayhteis-
tyon merkittavyyden koko hankintatoimen onnis-
tumisen kannalta. Sen vuoksi kartoitamme ensiksi
kategorioiden nykytilan sopimushallinnan ja toimit-
tajayhteistyon osalta. Selvitimme my6s HUS-laajui-
sesti oleellisia yhteistyorakenteita. Ndiden pohjalta
maadritimme tarvittavat toimenpiteet eri katego-
rioissa sopimushallinnan ja toimittajayhteistyon
edistamiseksi.

Tarkoituksenamme on sujuvoittaa sopimushal-
linnan ja toimittajayhteistyon kidytannon tyota otta-
malla kidyttoon hankintojen johtamista seka sopi-
mushallintaa ja toimittajayhteistyota tukevia tieto-
jarjestelmia. Sujuvalla sopimushallinnalla ja toimi-
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villa toimittajayhteistyokadytanndilla varmistamme,
ettd saamme sopimuksissa sovitun mukaiset tuot-
teet ja palvelut ja ettd yhteistyo tukee palvelutuotan-
non jatkuvaa kehittdmista.

Markkinoiden toimivuus ja
hankintojen houkuttelevuus
Ajantasainen ja kattava markkinatieto edesauttaa
hankinnan onnistumista. Markkinat voivat tarjota
meille uusia ratkaisuja, teknologioita ja palvelumal-
leja hankintatarpeen ratkaisuun. Tietdmys toimit-
tajamarkkinasta auttaa meitd mitoittamaan han-
kinnan vaatimukset oikein ja toteuttamaan hankin-
ta siten, ett kilpailuolosuhteet ja markkinatarjonta
tulevat hyodynnetyksi tdysimittaisesti.
Kategorioissa seuraamme toimittajamarkkinoita
jatkuvasti. Kilpailutusten valmisteluvaiheessa toteu-
tamme aktiivisesti markkinakartoituksia ja markki-
navuoropuheluita. Vakiinnutamme markkinatiedon
kerdamisen ja hyodyntamisen osaksi sadnnollista
hankintaprosessiamme ja toimintatapojamme.
Viestimme my6s markkinoille tulevista tarjouskil-
pailuista julkaisemalla internetsivuillamme kilpai-
lutuskalenteria, jota péivitetaan kerran kuussa.
Suurena terveydenhuollon hankintayksikko-
ni toimimme suunnannayttdjana. Pyrimme var-
mistamaan, ettd saamme uudet kansainvaliset rat-

kaisut kaytto6n ensimmaisind Suomessa. Tiedos-
tamme, ettd olemme merkittava toimija useassa
kohdemarkkinassamme. Tavoittelemme hankin-
noissamme volyymietuja, huomioiden samalla
kilpailun synnyttidmisen kulloisenkin hankinnan
kohdemarkkinassa. Siksi kiinnitimme huomiota
sithen, ettd hankintakokonaisuudet suunnitellaan
tarkoituksenmukaisesti.

Pyrimme myo6s optimoimaan systemaattisesti
toiminnassamme tarvittavaa tuote- ja palveluvali-
koimaa ja kehittdmaan tuotekoordinaatiota kilpai-
lun edistamiseksi. Kannustamme tarjoajia otta-
maan esimerkiksi vastuullisuuteen liittyvid kiy-
tdntoja ja ominaisuuksia osaksi tarjoamaa.

Hankintojemme tekemista ja tarjoajien tyota
helpottavat selkeit, yhdenmukaiset tarjouspyynnot.
Siksi pyrimme kasvattamaan yhteisten tarjous-
pyyntomallien ja -pohjien kayttoa kilpailutuksis-
samme. Viestimme kilpailutuksista proaktiivises-
ti markkinaan avoimen kilpailutuskalenterimme
kautta, seki tarvittaessa kohdennetusti yksittais-
ten kilpailutusten osalta. Seuraamme tarjouskilpai-
luihin saamiemme tarjousten lukumaaria esimer-
kiksi tietyn kauden ja sovittujen kategorioiden osal-
ta. Huomioimme pienten ja keskisuurten yritysten
osallistumismahdollisuudet hankinnoissa. «



TOIMENPIDEOHJELMA

Olemme laatineet HUSIn hankintojen strategisten linjausten ja tavoitteiden
toteuttamisen tueksi toimenpideohjelman. Ohjelman suunnitteluvaiheessa tunnistettiin
lukuisia ideoita foimenpiteiksi. N&istd on tahdan koottu keskeisimmdat toimenpiteet,
joilla voidaan edistdd kunkin linjauksen ja tavoitteen toteutumista.

Osa toimenpiteistd jatkaa aiemman hankintastrate-
gian pohjalta tehtya suunnitelmallista ty6ta HUSin
hankintojen kehittdmiseksi ja osa on uuden toimin-
tamallin tai -tavan ideointia, kehittdmista ja kayt-
toonottoa. On myos joukko tavoitteiden edistamistd
koskevia toimenpiteitd, jotka kuuluvat saannélliseen
hankintaprosessiin tai kategoriastrategioissa maa-
riteltyihin tehtdviin. Namakin on kuitenkin tuotu
nikyville ohjelmaan tukemaan hankintojen strate-
gisten linjausten ja tavoitteiden toteuttamista. Toi-
menpiteen mittaritiedossa nikyy silloin ko. toimen-
pide ja ettd se on osa sddnnollista prosessia eli toteu-
tus on jatkuvaa.

Mittarien avulla kykenemme seuraamaan
toimenpiteiden toteutumista ja edistamaan HUSin
hankintojen johtamista. Mittareilla seurataan myos
kansallisella tasolla vuoden 2020 kansallisen han-
kintastrategian toteutumista. Sen vuoksi kansallisen
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hankintastrategian mittareita on otettu mukaan toi-
menpideohjelmaan. Osa kansallisen hankintastra-
tegian mittaritiedoista liittyy hankintojen vastuul-
lisuuden seurantaan. Seurantaa varten tulee jokai-
sessa hankintailmoituksessa, joka julkaistaan han-
kintailmoitukset.fi -kanavalla eli HILM Assa, maa-
ritelld mita tavoitteita kyseisessd hankinnassa edis-
tetddn. Mittarin tietoja keratdan jatkossa HILM Asta
tai hankintojen kilpailutusjarjestelmasti tai HUSin
hankintojen johtamisen tietojarjestelmista.
Toimenpideohjelman laatimiseen kuuluu olen-
naisesti myos toimenpiteiden toteuttamisen jérjes-
tys, aikataulutus ja vastuutahojen nimeaminen.
HUSin hankintojen kannalta tarkein tehtdva on
ottaa vuoden 2023 aikana kaytt6on uudet hankinto-
jen johtamista tukevat tietojarjestelmait. Ne tulee
integroida osaksi hankinta-, sopimushallinta- ja
toimittajayhteistyoprosesseja. Sen vuoksi on sovit-

tu, ettd hankintojen strategisten linjausten toimeen-
pano kiynnistetddn toimenpideohjelman pohjalta
synkronoituna ja aikataulutettuna tietojarjestel-
mien kayttoonottoihin. Toimenpideohjelmassa esi-
tetdan toimenpiteet kuitenkin siini jarjestyksessi
kuin niitd koskevat linjaukset ja tavoitteet kasitel-
l44n tassd ohjelmassa, koska toimenpiteiden tar-
kempi projektointi, aikataulut ja vastuutahot ovat
HUSIin sisaista tietoa.

HUSin hankintojen strateginen ohjausryhma
seuraa toimenpiteiden tarkempaa suunnittelua ja
toimenpideohjelman toteutumista.

Hankintojen strategisia linjauksia paivitetdan
noin viiden vuoden vilein, jollei HUSin oman orga-
nisaation tai toiminnan muutoksista, tai ulkoisen
toimintaympariston muutoksista muuta johdu.
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Hankintalinjaus:

Varaudumme ennakoivasti hankintoja koskeviin toimintaympariston muutoksiin.

Tavoite 1:

Seuraamme ja ennakoimme toimintaympadriston nopeita ja hitaita
muutostrendeja ja kehitamme hankintojen riskienhallintaprosessiamme.

Toimenpiteet

Mittarit

HUSIn toimintaympdristdn seurannan toimintamallin luominen ja
kayttédnotto (projekti)

Toimintaympdristén seurannan vastuut, tehtéavat ja foimintamallit on
madritetty ja malli on k&ytdssa (K/E)

Hankintoihin kohdistuvien riskien ennakointi ja niihin littyvien hallinta-
keinojen tunnistaminen osana kategoriasuunnitelmien pdivitystd
(jatkuva)

Kategoriasuunnitelmien pdivitys tunnistettujen riskien ja niiden
hallintakeinojen osalta on osa saanndllistd prosessia

Tavoite 2:

Kehitamme ja yllapidamme jatkuvuussuunnitelmia seka hdiriétilanteiden ja
poikkeusolojen hankintoja koskevia valmiussuunnitelmia.

Toimenpiteet

Mittarit

Toimintaympdristdn muutos- ja hdiridtilanteisiin sekd poikkeusoloihin
littyvien suunnitelmien yllGpit&minen (projekti/jatkuva)

Jatkuvuus- ja valmiussuunnitelmia pd&ivitetddn sovitusti

Suunniteltujen toimintamallien kaytén harjoitteleminen
(projekti/jatkuva)

Toimintamallien k&yttéa harjoitellaan sovitusti
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Hankintalinjaus:

Toteutamme hankinnat yhteistyossa, erilaiset tarpeet huomioiden

Tavoite 1:

Varmistamme asiakkaiden, potilaiden ja loppukayttajien tarpeet hankinnoissa

Toimenpiteet

Mittarit

Aktiivinen tiedon kerd@minen asiakkailta, potilailta ja loppukdyttdjilta
tulevien hankintojen suunnittelua varten (jatkuva)

Tiedon keruu on osa saanndllisté prosessia

HILMA-seuranta ("Palvelun kayttdjien osallistaminen hankintaan”
hankintalain mukaisissa ns. SOTE-palveluhankinnoissa)

Hankintojen asiakastyytyvdaisyyden seuranta (asiakkaat ja
loppukayttdjat) ja reagointi tuloksiin (jatkuval)

Asiakastyytyvdisyyden seuranta hankinnoissa (otanta, sovitusti)
(K/E)

Tavoite 2:

Vahvistamme hankintojen yhteistyokaytantoja seka sisaisesti etta kansallisesti ja kansainvalisesti

Toimenpiteet

Mittarit

Hankintojen yhteistydmallien ja -toiminnan méadarittely ja toteuttaminen
eri sidosryhmien valilla (projekti)

Hankintojen yhteistydmallit ja -toiminta on madritelty
(K/E)

Yhteishankintojen toteutuksen koordinointi (jatkuva)

Yhteishankintoina teht&vien hankintojen tuoteryhmien tarkistaminen
on osa kategoriasuunnitelman mukaista prosessia
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Hankintalinjaus:

Varmistamme hankintaosaamisemme korkean tason ja laaja-alaisuuden

Tavoite 1:

Huolehdimme systemaattisesti hankintoihin kohdistuvan osaamisen yllapidosta ja kehittamisesta.

Toimenpiteet

Mittarit

Tavoiteltavien osaamistasojen mdadrittely
(jatkuva)

Tavoiteltava osaamistaso on madrittely hankintaan
osallistuvien henkildiden osalta (K/E)

Hankintaosaamisen kehittGmisen suunnittelu (jatkuva)

Hankintaosaamisen kehitt@missuunnitelma on pdivitetty vuosittain

Osaamisen laaja-alaisuuden varmistaminen kehittdmissuunnitelman
mukaisesti (jatkuval)

Kehittdmissuunnitelman toteutus%
Seuranta henkildston osallistumisesta vuosittain

Tavoite 2:

Varmistamme hankinnoissa tarvittavien osaajien riittavyyden ja pysyvyyden.

Toimenpiteet

Mittarit

Houkuttelevan tyénantajamielikuvan edistéminen (jatkuva)

On toteutettu viestintdd HUSIn hankinnoista suunnitellusti

Hankintoihin osallistuvien asiantuntijoiden tydhyvinvoinnin ja
jaksamisen tukeminen ja nditd edistévien kaytantdjen kehittdminen
(jatkuva)

On toteutettu hankintoihin osallistuvien henkildiden resurssikartoitus,
(tydmadarat suhteessa tehtaviin) (K/E)

Tydhyvinvointia edisté@vien kaytantdjen kehitystyd on aloitettu yhteis-
tydssd henkildstohallinnon kanssa (K/E)

Ulkopuolisten resurssien optimaalinen hyddyntdminen (jatkuva)

Ulkopuolisten resurssien k&ytén suunnittelu on osa kategoriastrategian
mukaista prosessia
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Hankintalinjaus:

Edistamme hankintojen taloudellista ja yhteiskunnallista vaikuttavuutta ja
johdamme hankintoja niiden elinkaaren ajan tietoon perustuen ja edistamme

niiden vaikuttavuutta

Tavoite 1:

Selkeytamme hankintojen johtamista ja ohjausta hankintojen elinkaaren aikana.

Toimenpiteet

Mittarit

Vastuunjaon selkeytt@dminen hankintojen asiakasyhteistydssa
(projekti)

Hankintojen asiakasyhteistydbhdn on madritelty
vastuunjakotaulukko ja se on otettu osaksi hankintaprosessia (K/E)

Hankintaohjeistuksen yllapitdminen (jatkuva)

Hankintaohjeita on pdivitetty suunnitelman mukaan

Hankintaviestinnén toteutus eri kanavissa koko henkildstolle ja
sidosryhmille viestint&suunnitelman mukaisesti (jatkuva)

Hankinnoista on viestitty viestintGsuunnitelman mukaisesti

Tavoite 2:

Laajennamme kategoriajohtamisen kayttoa ja kehitamme sita.

Toimenpiteet

Mittarit

Kategoriajohtamisen kaytén laajentaminen vaiheittain HUSIn kaikkien
hankintojen johtamiseen (projekti/jatkuva)

Kategoriajohtamisen piiriss@ olevien hankintojen osuus

Palvelujen jarjestdmisvaihtoehtojen ja fuotantotapojen selvittdminen
hankintatarpeen tunnistusvaiheessa (projekti/jatkuva)

Palvelujen jarjestémis- ja tuotantotapa-analyysin tekeminen on osa
kategoriasuunnitelman mukaista prosessia

Hankintojen strategisten linjausten tavoitteiden pdivittdminen
kategoriasuunnitelmiin (projekti/jatkuva)

Hankintojen strategiset linjaukset ja tavoitteet on pdivitetty
kategoriasuunnitelmiin ja niitd tarkastellaan vuosittain (K/E)
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Tavoite 3:

Hyodynnamme analysoitua ja tutkittua tietoa hankintojen johtamisessa tavoitteellisesti ja tarkoituksenmukaisesti.

Toimenpiteet

Mittarit

Hankintojen johtamisessa tarvittavan fiedon madarittely eri
tietojarjestelmiin (projekti)

Hankintojen johtamisessa tarvittavat tiedot on madaritelty
tietojarjestelmiin (K/E)

Hankinta- ja sopimustiedon tuottaminen hankintojen johtamisen tueksi
hankintojen tietojarjestelmistd (projekti/jatkuva)

Tiedot saatavissa sovituista raporteista/johdon ndkymasta
(K/E)
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Hankintalinjaus:

Toteutamme hankinnat vastuullisesti

Tavoite 1:

Edistamme hankinnoilla ymparisto-, sosiaalista ja taloudellista vastuullisuutta seka tuemme
HUSIin strategian, ymparistoohjelman ja ilmastotiekartan vastuullisuustavoitteiden toteutumista.

Toimenpiteet

Mittarit

Vastuullisuuskriteerien kayttoé haitallisten ympdristd- ja sosiaalisten
vaikutusten véhentdmiseksi kategoriasuunnitelman mukaisesti ja
hankinnoilla tyodllistdmisen edistGmiseksi (jatkuva)

HILMA-seurannan mukaiset vastuullisuusmittarit ympdristod- ja
sosiaalisen vastuun osalta "TallG hankinnalla edistet&an”
. "energiatehokkuutta”,
. "vahdhiilisyytt&”,
. "kiertotaloutta”,
. "luonnon monimuotoisuutta”
. "kestavdad ruokajdrjestelmdad”,
. "oikeudenmukaisia tyéoloja”.
"hankinta sisdltd& code of conduct
-ehdon” ja
8. "Tadmad hankinta edistdd hankinnoilla tydllistamistd ja sisGltad
tydllistamisehdon tai oppisopimuspaikkaa koskevan ehdon”

N O O AN WDN —~

Harmaan talouden, talousrikollisuuden ja kilpailua rajoittavan
toiminnan aktiivinen torjunta sekd verovastuullisuuden edistdminen
kaikissa hankinnoissa (jatkuva)

Harmaan talouden torjunnan ja verovastuullisuuden vaatimukset ja
ehdot on kaytdssd kaikissa hankinnoissa

HUSIn ympdaristdohjeIman ja ilimastotiekartan mukaisten toimen-
piteiden toteutus hankinnoissa (jatkuva)

HUSIin ymparistéohjelman ja ilimastotiekartan mukaisia toimenpiteitd
on foteutettu hankinnoissa
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Tavoite 2:

Edistamme vastuullisuustavoitteita hankinnoissa kategoriajohtamisen kautta.

Toimenpiteet

Mittarit

Kategoriasuunnitelmien pdivittdminen vastuullisuustavoitteiden ja
toimenpiteiden osalta (jatkuva)

Jokaisessa kategoriassa on mdadritelty vastuullisuutta koskevat
tavoitteet ja niiden toteutumista edistetddn kategoriasuunnitelman
mukaisesti.

Hankintalinjaus:

Edistamme tuotekehitysta ja innovaatioiden syntymista hankinnoissa

Tavoite:
Etsimme ennakkoluulottomasti vusia ja innovatiivisia ratkaisuja ja entista

tehokkaampia toimintamalleja yhteistyossa asiakkaiden ja toimittajien kanssa.

Toimenpiteet

Mittarit

HUSIn, tutkimusorganisaatioiden ja yritysten valisen yhteistoiminnan
tukeminen tuotekehityksen ja innovaatioiden edistmiseen soveltuvien
hankintojen tunnistamiseksi (projekti)

Tuotekehityksen ja innovaatioiden edistémiseen soveltuvia
tuoteryhmid on tunnistettu (K/E) (projekti)

HILMA-seurannan mukaiset mittarit innovatiivisille hankinnoille
(jatkuva)

1. "Tavoiteltu ratkaisu tai sen osa on meille ostajana uusi” tai

2. " Tavoiteltu ratkaisu tai sen osa on markkinoille tai toimialalle vusi”.
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Hankintalinjaus:

Tehostamme hankinta- ja sopimushallinnan prosesseja ja niiden digitalisointia

Tavoite 1:

Panostamme hankintojen kokonaissuunnitteluun ja seurantaan osana kestavaa toiminnan ja talouden suunnittelua ja seurantaa.

Toimenpiteet

Mittarit

Toiminnan ja talouden suunnittelun sek&@ hankintojen kokonais-
suunnitteluprosessien yhteentoimivuuden varmistaminen (projekti)

Toimintamalli on luotu hankintasuunnitelmien [Gpikdyntiin toiminnan
ja talouden prosessin kanssa (mm. hankintojen suunnittelun vuosikello)
(K/E)

Investointihankintojen systemaattinen ja ennakoiva kehittGdminen
yhteistydssé HUSIn investointijohdon kanssa (projekti)

Investointihankintojen kehittGmisen toimintamalli on vakiinnutettu
(K/E)

Hankintojen foimintakulujen ja investointimenojen k&ytén seurannan
varmistaminen (projekti/jatkuva)

Hankintojen foimintakulujen ja investointimenojen k&ytén seuranta on
otettu osaksi s&anndllistd prosessia (K/E)

Hankinnoilla tavoiteltujen sadstdjen seuranta (jatkuva)

Hankinnoilla tavoiteltujen sadstdjen seuranta on osa sa&anndllisté
prosessia
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Tavoite 2: Edistamme hankintojen kilpailutusprosessien sujuvuutta ja vaikuttavuutta.

Toimenpiteet

Mittarit

Kilpailutusprosessien sujuvoittaminen eri keinoin (jatkuva)

Kilpailutusten I&pimenoaika
Hankintapadatoésten lukumaard

Erilaisten kilpailutusprosessien laajempi ja innovatiivisempi hyddyntédminen,
erityisesti kansallisissa ja hankintalain mdadrittelemissd sote-hankinnoissa
(projekti/jatkuva)

On kehitetty omia hankintamenettelyjd kansallisiin ja sote-hankintoihin (K/E) ja
niité on otfettu kayttéon

Hankintojen tavoitteiden ja niiden seurannan madrittely osana
hankintojen valmistelua (jatkuval)

Hankintojen tavoitteiden ja seurannan madrittely kategoriasuunnitelman
mukaisesti on osa sadnndllisté hankintaprosessia

Elinkaarikustannuslaskennan kdyttd osana vertailua soveltuvissa hankinnoissa
(jatkuva)

Elinkaarikustannuslaskenta on osa sadnndllistd prosessia soveltuvissa
hankinnoissa

Tavoite 3: Varmistamme laadukkaan ja toimivan lopputuloksen aktiivisen sopimushallinnan,

toimittajayhteistyon ja niiden digitalisoinnin avulla.

Toimenpiteet

Mittarit

Sopimushallinnan ja toimittajayhteistydn toimintamallien kehitt&dminen ja
kayttdodnotto osana kategoriajohtamisen kehittdmista

Kategorioiden nykytila foimittaja- ja sopimushallinnan osalta on kartoitettu ja
keskeisimmdt toimenpiteet tunnistettu (K/E) (projekti)

On tunnistettu HUS-laajuisesti oleelliset yhteistydrakenteet ja tarvittavat toimen-
piteet sopimushallinnan ja toimittajayhteistydn edistamiseksi (K/E) (projekti)

Sopimuksen mukaisten ostojen ja ohiostojen osuus (%) kaikista ostoista ja
ndiden vuosimuutos. (jatkuva)

Sopimushallinnan ja toimittajayhteistydn sujuvoittaminen kayttédnotettavien
hankintojen johtamista tukevien tietojarjestelmien avulla (jatkuva)

Hankintojen johtamisen tietojdrjestelmid hyddynnet&dn sopimushallinnassa ja
toimittajayhteistydssa (jatkuva)
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Hankintalinjaus:

Edistamme markkinoiden toimivuutta ja hankintojemme houkuttelevuutta

Tavoite 1:

Keraamme aktiivisesti markkinatietoa ja hyodynnamme sita kilpailutuksissa, sopimushallinnassa ja toimittajayhteistyossa

Toimenpiteet Mittarit
Markkinaseuranta, -kartoitukset ja « Markkinatiedon ker&ddminen ja hyddyntédminen on osa sadanndllisté prosessia (jatkuva)
-vuoropuhelut (jatkuva) » HILMA-seurannan mukainen mittari ("Hankinnan valmisteluvaiheessa on kartoitettu

tarve/ mahdollisuudet uusiin ratkaisuihin tai niiden kehittdmiseen.”) (jatkuva)

Tavoite 2:

Hyodynnamme suuren ostajan asemaa strategisena etuna ja edistamme tarjoajien valista kilpailua.

Toimenpiteet Mittarit
Tarkoituksenmukaisten hankintakokonai- e Tarkoituksenmukaisten hankintakokonaisuuksien suunnittelu on osa s&&nndllisté prosessia (jatkuval)
suuksien suunnittelu volyymietujen saavut- « Kilpailutuskalenterin tietoja pdivitetddn séanndllisesti. (jatkuva)

famiseksi (jatkuva)  Saatujen tarjousten lukuma&ara per tarjouskilpailu (esim. tietyn kauden ja kategorian otanta)

* HILMA-seurannan mukainen mittari ("T&ss& hankinnassa ofetaan huomioon pienten ja
keskisuurten yritysten osallistumismahdollisuudet.”)

Valikoimanhallinnan ja tuotekoordinaation Toiminnassa tarvittavaa fuote- ja palveluvalikoimaa optimoidaan systemaattisesti ja fuotekoordi-
edistdminen (jatkuva) naatiota edistetddn kilpailutusten houkuttelevuuden edistdmiseksi osana kategoriasuunnitelman
mukaista prosessia

Tarjouspyyntdjen selkeyden ja yhdenmukai- Yhteisten tarjouspyyntémallien kéyttd on osa saanndllistd prosessia
suuden edistdminen (jatkuva)
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