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HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN KUNTAYHTYMAN HENKILOSTOKERTOMUS 2009

Henkiléstékertomuksen tarkoituksena on antaa tietoa eri sidosryhmille HUS-kuntayhtymdn henkiléstévoimavarojen mééran ja rakenteen
kehityksesta viimeisten vuosien aikana, kuvata henkiléston tilaa ja osaamista seka hahmottaa tulevien vuosien painopistealueita. Vuoden 2009
henkiléstékertomuksesta painopistettd on siirretty aikaisempaa enemmaén trendien hahmottamiseen, kehittdmiskohteiden tunnistamiseen sekd
ndille asetettujen toimenpide-tavoitteiden kuvaamiseen ja saavutetuista tuloksista kertomiseen. Vertailutietoa Kuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen
henkil6std vuodelta 2008 16ytyy muun muassa THL:n julkaisemasta raportista. (http://www.stakes.fi/tilastot/tilastotiedotteet/2009/Tr23_09.pdf)

Kannen kuvat: Tero Hanski
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YHTEISTYOLLA TULOKSIIN

Vuosi 2009 oli HUS:n kymmenvuoti-
sessa historiassa monella tapaa tapah-
tumarikas. HUS oli asettanut itselleen
toimintavuodelle kahden prosentin
tuottavuustavoitteen. Tahan pyrittiin
virtaviivaistamalla toimintoja, kustan-
nussaastoja etsimalla ja rakenteellisilla
muutoksilla. HUS:n tuottavuus kasvoi
yli kolme prosenttia vuodesta 2008
vuoteen 2009. Tama on merkittava
seikka, kun ottaa huomioon, minka-
laisessa taloustilanteessa HUS, Suomi
ja koko maailma vuonna 2009 olivat.
Tutkimuksen ja opetuksen puolella
todettiin merkittava saavutus, kun HUS
sijoittui eurooppalaisten yliopistosai-
raaloiden vertailussa viidenneksi.
Kuluneena vuonna organisaatiota
muutettiin ottamalla kadyttoon tilaaja-
tuottajamallin sovelluksia uusilla tuki-
palvelusektoreilla. Liikelaitosten luku-
maara lisdantyi yhdeksaan, kun HUS-
Tietotekniikka, HUS-Laaketekniikka
ja HUS-Servis aloittivat vuoden alussa
toimintansa. Tiukkaa taloudenpitoa
vaikeutti kevaalla 2009 Valviran asetta-
ma uhkasakko, joka koski hoitotakuun
ylittavia leikkausjonoja. HUS:ssa ura-
koitiin, jonot saatiin poistettua maara-
aikaan mennessa ja sakolta valtyttiin.

Syyskuuhun mennessa otettiin sairaan-
hoitoalueilla ja HYKS:n tulosyksikdissa
kayttoon uusi johtamisjarjestelma, jota
tukemaan suunniteltiin uusi HUS-tasoi-
nen johtamisvalmennusohjelma.

H1N1 —viruksen rantautuminen
Suomeen vaikutti syksyn 2009 toimin-
taan. Taudin huippuvaiheessa Meilah-
dessa oli potilaita merkittdvissa maarin
tehohoidossa. Téma taas vaikutti
siihen, ettd leikkausjonot pitenivat
jalleen. Pandemia hoidettiin kuitenkin
kokonaisuudessaan suunnitellusti ja
hyvin.

Keskustelu HUS:n organisatorisesta
tulevaisuudesta ja uudesta terveyden-
huoltolaista kiihtyi vuoden loppua
kohti. Samaan aikaan kun keskustelua
kaytiin, HUS hoiti perustehtavaansa eli
potilaat hoidettiin kaikilla keskeisilla
tyytyvaisyys- ja laatumittareilla arvioi-
den erittain hyvin. Loppuvuotta kohti
kuitenkin hoitotakuuaikatavoitteen
ylittévien potilaiden maara oli kasvu-
suunnassa yksittaisilla erikoisaloilla.

Vuoden 2009 henkildstokerto-
muksesta painopistetta on siirretty
aikaisempaa enemman trendien hah-
mottamiseen, kehittdmiskohteiden
tunnistamiseen seka naille asetettujen

toimenpidetavoitteiden kuvaamiseen
ja saavutetuista tuloksista kertomiseen.
Tavoitteena on myos, ettd henkilds-
tokertomus linkittyisi tulevaisuudessa
paremmin henkiléstosuunnittelupro-
sessiin seka toimisi henkildstdjohta-
misen itsearvioinnin valineend sovitun
laadunseurantamallin mukaisesti.

Haluan kiittaa koko henkildstoa
kuluneesta vuodesta ja hyvin tehdysta
tyosta.

Raimo Kekkonen, va. toimitusjohtaja




HENKILOSTOJOHTAMISEN

TAVOITTEET

Asiantuntijaorganisaatiossa henki-
[6stdpolitiikalla on keskeinen sija
tavoitteiden saavuttamisessa. Vuosien
2008-2015 henkilostostrategian
tavoitteet ovat:

Asiakaslahtoinen palvelukulttuuri

= Asiakaspalvelu on sujuvaa,
yhteydenotto on helppoa

= Yhteistyd muiden toimijoiden
kanssa on saumatonta

= Sahkoisen asioinnin mahdollisuudet
hyoédynnetaan

Motivoiva, innovatiivisuutta ja

yhteistyota tukeva tyoilmapiiri

= Tyon hallinnan mahdollisuuksia
lisataan

= Innovointia tuetaan ja muutoksia
toteutetaan

= Yhteistyokykya arvostetaan

Kannustava ja tulosvastuullinen

johtaminen

= Jokaisella on oikeus hyvaan
johtamiseen

= Tavoitteista sovitaan yhdessa

= Viestintd on avointa ja oikea-
aikaista

= Johtamisuralle koulutuksen kautta

Palkitsemisjarjestelmat haluttujen

tulosten tukena

= Hyvin tehdysta tyosta ja tuloksista
palkitaan

= Innovaatioista palkitaan

Onnistunut rekrytointi

Joustavat tyoolot

= Rekrytointiprosessit ovat selkeitd ja
sujuvia

= Perehdytys on jarjestelmallista

= Suuruuden etu kaytetdan
joustavuuden mahdollistajana

Monien mahdollisuuksien

tyopaikka

= Houkuttelevat ja monipuoliset
tehtavat

= Asiantuntijauran luominen

= QOsaamista tuetaan ammatillisella
lisakoulutuksella

= Hyvat tutkimus- ja
kehittdmismahdollisuudet

Keskeinen hyvan tyopaikan kriteeri on
johtamisen sujuvuus. Hyva tydnantaja
luo turvallisen johtamisympariston.
Johtajan ja esimiehen tehtdvana on
edistaa innostavaa ja kannustavaa
tydilmapiiria seka toimia HUS:n arvojen
ja tavoitteiden mukaisesti vastuunsa
kantavana johtajana. HUS tarjoaa
jatkuvalla koulutuksella mahdollisuuk-
sia johtamisen tietojen seka esimiestai-
tojen kartuttamiseen. Tavoitteena on
jatkuvasti vahvistaa asiantuntevaa ja
ihmislaheista johtamiskulttuuria kun-
tayhtymassa.

Toimintaympaéristdssa ja hoitome-
netelmissa tapahtuvat muutokset ja
teknologian nopea kehitys vaativat
henkilostolta vankkaa osaamista ja
kykya omaksua uusia toimintatapoja.
Osaamisen monipuolisuus ja vahva
ammattitaito ovatkin huslaisia ominai-
suuksia tehtavien kirjon ollessa hyvin
laaja. Henkildstéssa on monen alan
ammattilaisia |ddkareista ja hoitajista
aina palvelutoiminnan taitajiin. Hen-
kilosta yli kolmanneksella on korkea-
koulututkinto ja maara tulee nykyisesta
koulutusjarjestelmasta johtuen lisdan-
tymaan tulevaisuudessa.

Henkilostomaara tilinpaatostilan-
teessa 2009 oli 20 909, mika on samaa
tasoa kuin vuonna 2006. Vuoteen 2008
verrattuna maara laski 47 henkilolla.
Henkildstosta vakinaisia oli 80,1%.
Vakinaisen henkiloston prosentuaalinen
maaraa on suhteellisen korkea, mika tu-
kee henkilostostrategian linjauksia. Val-
taosa henkilostosta (88,3 %) tydsken-
teli kokoaikaisessa palvelussuhteessa.
Henkildtydvuosia tehtiin 16 586, joka
on 1,0 % vahemman kuin edellisena
vuonna. Vakinaisen henkildston prosen-
tuaalinen lahtévaihtuvuus oli 6,1 %.

Toiminnan hairiéttdman jatkuvuu-
den turvaamisen kannalta on keskeis-
ta, etta rekrytointiprosessi toimii tehok-
kaasti. Prosessin uudistamisen tarpeet
tunnistettiin HUS HRM —hankkeessa,
jonka alaryhmassa valmisteltiin uuden
sahkaoisen rekrytointijarjestelman kayt-
téonottoa ja otettiin kantaa vaihtoeh-
toisiin ratkaisumalleihin. Tyévoiman
saatavuuden ennakoimiseksi HUS on
osallisena Euroopan sosiaalirahaston
(ESR) osittain rahoittamassa projektissa
" Attraktiivinen Suomi — terveydenhuol-
lon osaajien liikkuvuuden edistami-
nen”. Projekti alkoi vuoden 2008 syk-
sylla ja jatkuu 31.12.2010 saakka. Sen
tarkoituksena on luoda toimintamalli,
joka mahdollistaa organisaatioiden
omista tarpeista ldhtevan tyévoiman
eettisen rekrytoinnin EU-maista. Ta-
man lisaksi HUS kaynnisti pienimuo-
toisen pilottihankkeen Opteamin ja
Laurean kanssa, jonka tarkoituksena
on saada kokemuksia ulkomaalaisten
hoitajien rekrytoimisesta. Pilotin koh-
demaaksi valikoitui Filippiinit.

HUS-kuntayhtyman vuoden 2009
maksetut palkat ja palkkiot sivu-






kuluineen olivat yhteensa 922,6
miljoonaa euroa, mika oli 0,2 % (noin
1,9 milj. euroa) alle talousarviossa
suunnitellun tason. Palkkakustannukset
ovat kasvaneet vuonna 2009 noin 3,9
% vuoteen 2008 verrattuna. Palkka-
kustannusten kehitykseen ovat vaikut-
taneet sopimuskorotusten lisaksi mm.
henkilésto- ja poissaolorakenteen (pal-
kalliset ja palkattomat) muutokset seka
hoitotakuun velvoitteet. Vuoden 2006
alusta voimaan tulleen lain perusteella
mydnnettya tydnantajan matalapalkka-
tukea kertyi HUS:lle yhteensa noin 0,4
miljoonaa euroa. Tuki on saatu vahen-
taa suoraan ennakonpidatystilityksen
maarasta kuukausittain. Vuokratyévoi-
maa kaytettiin 16,7 milj. eurolla, joka
vastaa 278 henkilotyévuotta. Vuokra-
tydvoimankaytto jakautuu epatasaisesti
organisaation sisalla, silla 48 vastuuyk-
sikkoa kaytti 70 % ko. summasta.
Johtamisjarjestelman uudistami-
nen oli yksi vuoden 2009 haasteista.
Tama edellyttaa pitkalla tahtaimella
myos toimintakdytantojen ja -prosessi-
en kehittamista, oikeita henkildvalinto-
ja johtamistehtaviin, mahdollisuutta
kehittya vaihtoehtoisesti asiantuntija-
uralla tai johtamisuralla seka koulutus-
ta ja valmennusta johtamistehtaviin.
Tata tukemaan suunniteltiin uusi HUS-
tasoinen johtamisvalmennusohjelma.
Henkilostojohtamisen kehitta-
minen on vuonna 2009 kytkeytynyt
kiintedsti konsernitason johtamisjarjes-
telman uudistamiseen. Uuden johta-
misjarjestelman myota on tulosalueille
ja liikelaitoksiin nimetty henkilosto-
asioista vastaavat henkilostopaallikot
(HYKS:ssa henkilostojohtaja). Uudessa
toimintamallissa korostuu henkilésto-
asioiden konsernitason johtaminen ja
koordinointi yhteistyossa tulosalueiden
henkilostopaallikdiden kanssa. Henki-
|6stéjohtaminen, organisaation toimin-
taa tukevat HR-prosessit ja niita tukevat
tietojarjestelmaratkaisut ovat tarked osa
organisaation strategista johtamista.
Konsernissa on toiminut vuoden 2009
alusta alkaen henkil6stéjohtamisen
ohjausryhma, jonka tarkoituksena on
edistaa HUS:n ydintehtavan toteutumis-
ta hyvalld ja yhdenmukaisella henkil®s-
téjohtamisella. Henkiléstdjohtamisen
tarkoituksena on pystya vaikuttamaan

toteutettavat hankkeet

Konsernin henkildstéjohto

e vastaa konsernin henkiléstdjohtamisesta, tydnantajatoiminnasta,
henkil6stostrategiasta ja —politiikasta ja tyoterveyshuollosta
* paattaa henkilostostrategian ja henkildstojohtamisen pohjalta

e johtaa HR -ohjausryhman toimintaa
¢ linjaa ja ohjaa henkilostosuunnitteluprosessia
e tilaa konsernilaajuiset henkiléstépalvelut

Henkilostéjohtaminen HUS:ssa

HUS - Servis
Henkilostopalvelut

* tuottaa konsernin tilaamat
jatkuvat ja muuttuvat HR
-tukipalvelut

 arvioi tarvittavien
henkildstopalveluiden resurssit ja
kustannukset

Sairaanhoitoalueiden ja
liikelaitosten henkilostopaallikot

e yhteistyd konsernin ja HUS —
Servis liikelaitoksen kanssa

e toteuttaa konsernissa sovitut
hankkeet tulosalueella

° maarittda volyymitiedot henkilos-
topalveluiden tuottajalle

Kaavio 1. HR-ohjausmalli ja -roolit

HENKILOSTOJOHTAMISEN (HR-) OHJAUSRYHMA- TARKOITUS,
TAVOITTEET, ROOLI, TEHTAVAT JA TAHTOTILA

Tarkoitus Edistdmme HUS:n ydintehtdvan toteutumista hyvalla ja yndenmukaisella
henkiléstéjohtamisella
Tavoitteet Ohjausryhman tavoitteena on ohjata ja koordinoida HUS:n arvojen ja
strategian mukaista henkiléstojohtamista ja -politiikkaa yhdenmukaiseksi
HUS-tasolla
Rooli ja HR-ohjausryhma toimii konsernijohdon tukena HR-toiminnan suunnittelus-
vastuut sa ja linjausten valmistelussa paatoksentekoa varten seka ohjaa ja seuraa
toimintaa. Ohjausryhma toimii verkostomaisena tukena henkildstopaalli-
koille, jotka puolestaan tukevat tulosalueensa johtoa/esimiehia henkilosto-
johtamisessa.
Ohjausryhma on
= johdon strateginen kumppani (kytkeytyminen toiminnalliseen ja talou-
delliseen suunnitteluun)
= tyonantajaroolissa
®  henkildstdjohtamisen asiantuntija.
Tehtavat Ohjausryhmén tehtévéana on
B henkilostostrategian valmistelu ja paivittaminen
®  hyvaksytyn henkilostostrategian konkretisointi hankesalkuksi/toimenpi-
teiksi ja vieminen osaksi tulosalueiden henkilostéjohtamista
B ohjata, koordinoida ja seurata hankkeiden toteuttamista
Tahtotila Ammattimainen henkilostéjohtaminen tukee potilasléhtoisen, vaikuttavan

ja oikea-aikaisen erikoissairaanhoidon toteuttamista

kokonaisvaltaisesti organisaation toi-
minnalle asetettujen tavoitteiden saa-
vuttamiseen. Taman tarkoituksen tuke-
miseksi kuluneena vuonna uudistettiin
muun muassa henkiléstosuunnitte-

luun liittyva ohjeistus. Uudessa suun-
nittelumallissa korostuu tavoitteiden
asettaminen seka keskipitkan ja pitkan
aikavalin suunnittelu osana toiminnan
ja talouden suunnittelua. Henkilosto-



strategian tavoitteiden saavuttaminen
edellyttad, etta henkildstdjohtamisen
rakenteet, roolit ja vastuut ovat selkeita
kaikilla tasoilla. Henkilostopalveluiden
tuottaminen keskitettiin vuoden alusta
uuteen HUS- Servis-liikelaitokseen.
HUS:ssa otettiin kayttdon helmi-
kuussa 2009 uusi HR-ohjelmisto. Hen-
kilostolle jarjestelma nakyy sahkoisena
HUS PLUS -palveluna, johon on koottu
henkildstdasioihin liittyvad ohjeistusta
seka henkildston ja esimiesten kayt-
16O tarkoitetut jarjestelman itsepalve-
lutoiminnot. Henkilostolle jarjestelman
kayttdonotto tarkoittaa vaiheittain
osan paperilomakkeista korvautumista
sahkoisilla toiminnallisuuksilla seka
mahdollisuutta nahda aikaisempaa
enemman niita tietoja, joita heistd on
tallennettu HR-jarjestelmiin. Esimiehille
jarjestelma on uusi tyévaline henki-
|6stoprosessien tueksi. Kattava koko-
naisjarjestelma tuo uusia tyovalineita

henkildstdasioiden hoitoon ja tukee
siirtymista sdhkoiseen asiointiin, milla
on vaikutusta mm. sihteereiden teh-
tavankuviin. Tavoitteena on, etta paa-
toksenteko nopeutuu, yhtendistyy ja
henkilostdasioiden kasittely sujuvoituu.
Tyéhyvinvoinnin edistaminen on
olennainen osa tuloksellista henkilésto-
johtamista. Henkilostostrategiassa tavoit-
teeksi on kirjattu, etta tydhyvinvoinnista
huolehditaan. Tydhyvinvointia edistavia
toimenpiteitd on HUS :ssa vuoden 2009
aikana kehitetty hallituksen vahvista-
man HUS :n tydhyvinvointiohjelman
toimenpide-ehdotusten mukaisesti.
Strategisessa hankesalkussa on
johtamisvalmennuksen hanke vuo-
sille 2008-2010. Valmennusten ja kou-
lutusten pitkajanteiseen suunnitteluun
ja kehittamiseen on kuluneena vuonna
heijastunut strategiaan ja johtamis-
jarjestelman rakentumiseen liittyneet
uudelleen arvioinnit ja tarkistukset.

Palkitseminen koostuu hyvin
erilaisista palkitsemisen muodoista,
joiden kirjo voi vaihdella kiitoksesta,
ura- ja kehittymismahdollisuuksista
taloudelliseen palkitsemiseen. Palkit-
semisen kokonaisuus "Palkitsemis-
salkku” muodostuu HUS:ssa neljasta
osaalueesta, joita ovat kokonaispalkka,
henkildstdedut, organisaation kehitys
ja tydilmapiiri. Kaikkien naiden osa-alu-
eiden kehittdmiseen panostetaan lahi-
vuosina yhdessa henkildston kanssa.
Vuoden 2009 painopistealueita olivat
"palkitsemissalkun” perusrakenteen
selkiyttdminen seka tulospalkkiojarjes-
telman uudistamisen valmisteleminen.
Tehy-poytakirjassa on sovittu ns. tulok-
sellisuuserastd, joka tulee maksettavak-
si 1.9.2010. Taman erdn tydstaminen,
tavoitteiden ja mittareiden paatta-
minen, aloitettiin jo syksylld 2009
yhdessa kaikkien henkildsto-jarjestdjen
kanssa.

Avainlukuja 2009 2008 2007 2006 2005
Henkildston lukumaara 20909 20 956 21202 20 927 20773
vakinaiset 16 757 16 749 16917 16 560 16 429
madraaikaiset, joista 4152 4207 4285 4 367 4 344
sijaisia 2 641 2675 2 652 2 687 2710
avoimen hoitajia 1439 1465 1404 1538 1524
lyhytaikaisia (1-12 pva) 72 67 229 142 110
Henkildsto henkilostoryhmittain 20909 20 956 21202 20927 20773
hoitohenkilokunta 11725 11 658 11999 11798 11705
|aakarit 2571 2551 2519 2 451 2435
muu henkilékunta 5603 5768 5734 5742 5668
erityistyontekijat 1010 979 950 936 965
Keski-ika 43,3 43,1 42,9 42,7 42,4
naiset 43,5 43,3 43,0 42,8 42,5
miehet 42,3 42,3 421 42,0 41,7
vakinaiset 45,3 45,1 44,9 44,8 44,6
maaraaikaiset 35,2 35,2 35,0 34,8 34,3

Sukupuolijakauma
naisia / miehia %
Vakinaisen henkiloston lahtovaihtuvuus
Koulutuspaivia / henkil®
Palkat ja palkkiot toimintakuluista
ilman sosiaalikuluja, %
Vuokratyévoiman kaytto

euroina

henkilotyévuosina

85,8/14,2% 85,7/14,3%

85,7/14,3%

856/14,4% 853/14,7%

6 % 7 % 7 % 6 % 6 %

3,4 3,5 34 3,7 3,6

51,5 % 52,0 % 52,3 % 52,7 % 52,8 %

16 700 000 16 024 000 11 695 000 7 456 000 5737 000
278 288 210 169 132

Taulukko 1. Avainlukuja henkiléstésta 2005-2009



2009 HENKILOSTOKERTOMUS

HENKILOSTOSTRATEGIAN
HANKESALKKU

Hankkeiden toteutumista on kuvattu
tekstissa, viitteilla merkityissa kohdissa.

Arvojen toteutuminen kdytannossa

= QOrganisoitu ja johdettu arvokeskuste-
lu tyoyhteisoissa (5.1 ja 5.2)

= Esimiestason koulutus, ohjeet, infot,
yhteison keskustelut, tavoite-, yhteistyo-
ja kehityskeskustelun osaksi (5.1 ja 5.2)

Asiakkuushanke

= Asiakaspalvelukoulutus ja vuorovaiku-
tustilanteiden hallinnan koulutus

= Henkilostotietojarjestelman kehitta-
minen ja kayttéonotto (2, 4 ja 5.1)

Johtamisvalmennus

= Johtamisuralle kouluttaminen ja val-
mentaminen (5.1 ja 5.2)

= Uuteen johtamisjarjestelmaan valmen-
taminen kaikilla tasoilla (5.2)

= Tyonjako ja tehtdvien tarkistaminen
prosesseissa

= TyShyvinvoinnista huolehtiminen, Tyo-
hyvinvointiohjelman toteuttaminen (6)

= Voimavarojen oikeudenmukainen ja
tehokas kohdentaminen

Kyvykkyys, kehittyminen ja

urahankkeet

= Asiantuntijauran luominen ja huippu-
toiminnan mahdollistaminen (4)

= Yhteisty® yliopistollisen tutkijauran
tukemisessa

= Yliopiston tydntekijéiden aseman
selkiyttdminen

= Osaamiskartoitukset ja urasuunnitte-
lu, strategisen osaamisen johtaminen
(4jas)

= Kehityskeskustelut ja kehittymisval-
mennus (5.1)

Palkitsemisjarjestelmien uudistaminen

= Kannustavan palkkauksen kayttéon-
otto ja muiden palkitsemiskeinojen
kehittdminen (7)

Rekrytointi, perehdytys ja

tydvoimajoustot v

= Rekrytoinnin uudistaminen (4)

= Tydtehtavien edellyttdma perehdytysoh- \
jelma ja jatkuva koulutus (5.1)

= Tydaikapankin kayttoonotto ja tyo- ’
aika-autonomian laajentaminen (3.1)
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KEHITTYVAT HENKILOSTOVOIMAVARAT

3.1 Henkildstdvoimavarat

HUS on tasa-arvoinen tydnantaja.
Tama tarkoittaa yhdenvertaisia ura-
kehitysmahdollisuuksia, palkkauksen
oikeudenmukaisuutta ja valitonta
puuttumista kaikkeen hairintaan
riippumatta sukupuolesta, iasta, ai-
dinkielesta tai kansalaisuudesta. Tasa-
arvosuunnitelman perustana on hen-
kiléstdn tasa-arvoisuus niin oikeuksien
kuin velvollisuuksienkin osalta. Tasa-
arvosuunnitelma paivitetdan vuoden
2010 aikana vastaamaan muuttuneita
tasa-arvolain ja yhdenvertaisuuslain
tydnantajaan kohdistamia velvoitteita.

Henkilostdmaara tilinpaatostilan-
teessa 2009 oli 20 909, mika on sa-
maa tasoa kuin vuonna 2006. Henkil6-
tybvuosia tehtiin 16 586. Henkilostosta
vakinaisia oli 80,1 %. Maaraaikaisten
prosentuaalinen osuus vaihtelee hen-
kilostoryhmittdin ja on suurinta laaka-
reiden ja alle 30-vuotiaiden tyontekijoi-
den ryhmissa.

Valtaosa henkildstda (88,3%) tyds-
kenteli kokoaikaisessa palvelussuh-
teessa. Osa-aikatyota tekevien osuus
on lisdantynyt 0,5 prosenttiyksikka
edellisvuodesta. Suurimmat tekijat
osa-aikatyohon ovat osittainen hoi-
tovapaa ja osa-aikaeldke. Suomi on
didinkielena 88,2 % henkilostosta,
ruotsi 5,2 % ja jokin muu kieli 6,6
%. Ruotsinkielista henkilostoa on
eniten Porvoon ja Lansi-Uudenmaan
sairaanhoitoalueilla. Kielenkaytto-
lisad maksettiin lokakuussa noin 2
500 henkildlle. HUS:n kieliohjelman
ohjausryhma, joka aloitti toimintansa
12.5.2009, lahti edistamaan va-
hemmistokielen kayttoa nimeamalla
HUS:iin kieliohjelman mukaisesti "kie-
lilahettilas” - yhteyshenkiloverkoston.

Henkiloston keski-ika vuonna 2009
oli 43,3 vuotta, mika on edelleen hyva.
Vuodesta 2000 lukien keski-ika on ko-
honnut tasaisesti. Vakinaisten keski-ika
oli 45,3 ja maaraaikaisten 35,2 vuotta.
Naisten keski-ikd oli 43,5 vuotta ja
miesten 42,3. Edellisvuoteen verrat-
tuna henkilostémaara on lisaantynyt
suhteellisesti eniten ikaryhmissa 31-35
-vuotiaat (3,4 %) ja 61-65 -vuotiaat
(6,4 %) (Kaavio 7). HUS:n henkildkun-
nan jakauma ikaryhmittain on erittain
tasapainoinen.

Tyoaikaan liittyvat tarpeet ovat eri
ihmisilla erilaisia ja ne saattavat vaih-
della ién ja eldmantilanteiden muuttu-
essa. HUS:ssa on tavoitteena, ettd hen-
kilostolla olisi mahdollisuus toiminnan
asettamissa raameissa vaikuttaa omiin
tyévuoroihinsa, ja siten helpottaa tyén
ja yksityiseldman yhteensovittamista.
Mm. laakaripaivystysohjelmisto tukee
osaltaan tata tavoitetta. Syksylla 2009
Titanian tydvuorotoiveominaisuutta
kokeiltiin my&s hoitohenkilékunnan
tyévuorosuunnittelun apuna Hyvin-
kaalla, Lohjalla ja Hyksin Medisiinisessa
tulosyksikéssa. Uudesta toiminnallisuu-
desta saadut kayttokokemukset olivat

30%

53,9 %

2,7 %

Kaavio 2. Henkilbsté tulosalueittain 31.12.2009
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Kaavio 3. Henkilostémaéran kehitys
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5%

27%
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Kaavio 4. Henkilbsté henkilostéryhmittdin 2009
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Kaavio 5. Henkil6sto jasenkunnittain
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27%

B alle 30 vuotiaita

I 31-40 vuotiaita
41-50 vuotiaita
51-60 vuotiaita

I yli 61 vuotiaita

Kaavio 6. Henkil6stén ikdjakauma 2009
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hoitopalvelun suosio kasvoi vuonna
20009 erityisesti influenssaepidemian
myo6ta. Palvelu myota vanhempi voi
tilata kotiin hoitajan pitamaan huolta
sairastuneesta lapsesta. Etatyoskentely
taas on mahdollista tehtdvissd, joissa
ei edellytetd tiivista henkilokohtaista
kanssakdymista asiakkaiden tai tyoto-
verien kanssa. Tydaikajoustot ja etatyd
perustuvat aina tydnantajan ja tydnte-
kijan yhteiseen sopimukseen.

hyvia ja se otetaan laajamittaisesti
kayttéon vuoden 2010 aikana.
Vuoden 2009 aikana kokeiltiin
Hyvinkaan sairaanhoitoalueella sah-
koisen tydajan seurannan toimivuutta
jaksotydssa. Kokeilun tavoitteena on
erityisesti ensivaiheessa nopeuttaa
tybajan toteumatietojen kasittelya siir-
tamalld kulunohjauksen ohjelmistosta
tydaikaleimat Titanian toteumatietoi-
hin. Kokeilusta saadut kokemukset
hyddynnetaan koko HUS-alueella.
Kuluneena vuonna kiinnitettiin
myds esimiesten huomiota entista
enemman tydvuorosuunnitteluun eri-
tyisesti taloudellisista syista. Esimiehia
kehotettiin aika ajoin arvioimaan vas-
taako kaytdssa oleva tydaikajarjestel-
ma toiminnan tarpeita ja onko toimin-
ta taloudellista. Erityisesti painotettiin,
ettd henkilostoa on oltava oikea maara
oikeassa paikassa oikeaan aikaan
huomioon ottaen toiminnalliset huiput
ja hiljaiset hetket. My6s se, etta tyo-
vuorot suunnitellaan mahdollisimman
tarkoituksenmukaisesti ja tehokkaasti
niin, etta tyot teetetdan saannollisena
tydaikana sovitun ty®ajan puitteissa
auttaa osaltaan toteuttamaan tyon ja
perhe-eldman yhteensovittamista.
Viime vuonna 2 448 huslaista
kaytti mahdollisuutta tehda lyhennet-
tyd tyoaikaa lastenhoidon, opiskelun
tai muun syyn takia. Sairaan lapsen

3.2 Poissaolot ja
tapaturmat

Poissaolopaivien maara on vahentynyt
edellisestd vuodesta noin 3 756:lla eli
0,2 %. Vuosilomat muodostavat edel-
leenkin suurimman poissaoloperusteen
ja ovat noin 41 % kaikista poissaolo-
paivistd. Mahdollisuutta osittaiseen
hoitovapaaseen kaytti 1 332 henkilda
ja aitiyslomalla sekd vanhempainva-
paalla oli vuoden lopussa 594 hen-
kiloa. Isyysvapaiden kaytto lisaantyy
vuosi vuodelta tasaisesti.

Poissaolojen kustannukset ilman
tydnantajan sivukuluja olivat 115,8
miljoonaa euroa. Tasta vuosiloma-ajan
palkat olivat 78,3 miljoonaa euroa, sai-
rausajan palkat 22,3 miljoonaa euroa,
muiden lakisaateisten poissaolojen 6,5
miljoonaa euroa ja muiden poissaolo-
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Kaavio 7. Henkilbsto ikdryhmittain 2008-2009
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% % % % % %
Vuonna kokonais- Vuonna kokonais- Vuonna kokonais- Vuonna kokonais- Vuonna kokonais- Muutos
2005 poissaolo 2006 poissaolo 2007 poissaolo 2008 poissaolo 2009 poissaolo 2008-
paivista paivista paivista paivista paivista 2009 lkm

Vuosilomat 793 811 41,8% 814063 41,9% 823142 41,6 % 820291 41,0% 822302 41,1 % 2011 02 %
Sairaus-

poissaolot 309 458 16,3 % 307473 15,8 % 311738 15,8 % 311969 15,6 % 308 683 15,4 % -3286 -1,1%
Muut

lakisaateiset 522792 27,5% 554556 28,6 % 578242 29,2 % 592448 29,6 % 595228 29,8 % 2780 0,5%
Muut

poissaolot 273978 14,4 % 265477 13,7 % 266 091 13,4 % 278337 13,9% 273076 13,7%  -5261-19%
Yhteensa 1900039 100,0% 1941569 100,0% 1979213  100,0% 2003045 100,0% 1999289 100,0 % -3756 -0,2 %

Taulukko 2. Poissaolot kalenteripdivind HUS:ssa 2005-2009
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Kaavio 8. Sairauspoissaolot kuukausittain 2007-2009
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Kaavio 9. Vuotuisen tydajan jakauma 2009
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jen palkkakustannukset 8,8 miljoonaa
euroa.

Tyopaikkatapaturmailmoituksia oli
kuluneena vuonna yhteensa 1986.
lImoitetuista vahingoista, 1 157 kap-
paletta, oli “Lahelta piti” ilmoituk-
sia, joista ei aiheutunut korvattavia
poissaolopaivia. Maara osoittaa, etta
tapaturmat kirjataan ja niihin myos
puututaan, joskin edelleen tapatur-
maluvut on saatava pienenemaan.
Korvatuista 829:sté vahingosta 486
kappaletta oli tyopaikalla sattuneita
tapaturmia, 330 kappaletta tydmat-
kalla sattuneita tapaturmia ja yksi
tapaturma tyolikenteessa. Yleisimmat
tyOssa sattuneet tapaturmatyypit olivat
terdvaan esineeseen satuttaminen (133
kappaletta), fyysinen kuormittuminen
eli nostotydn vahingot (104) seka hen-
kilon kaatuminen ja putoaminen (92
kappaletta). Tydmatkatapaturmia sattui
330 kappaletta. Vakavia tydmatkata-
paturmia oli 38 kappaletta, joista yli 90
poissaolopaivaa aiheuttavia tapauksia
oli 12. Niista mahdollisesti yksi johtaa
pysyvaan tyokyvyttémyyteen. Ammat-
titautiepaily-ilmoituksia tehtiin vuoden
aikana 9 kappaletta ja ammattitauteja
todettiin 3 kappaletta. Vuoden 2009
tapaturmatiedot vastaavat suurilta osin
edellisten vuosien tilannetta.

HUS:n "Tapaturmia nolla — hyva on
olla” Nolla-tapaturmaa foorumin kam-
panjalla on edelleen pyritty vaikutta-
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Kaavio 10. Poissaoloajan palkkakustannukset
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Kaavio 12. Sairauspoissaolot ikdryhmittdin 2007-2009



40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

0

11

Tpvjaalle 2-3pv 4-10pv 11-60pv  61-90pv  91-180 pv yli 180
W 2008 2009

Kaavio 13. Sairauspoissaolot pituuden mukaan (%) 2008-2009
HI6 lkm Htv  Sairauspaivia Paivid/hlo Paivid/htv

yhteensa
2009 20909 16 586 308 683 14,8 18,6
2008 20 956 16614 311969 14,9 18,8
2007 21202 16 630 311738 14,7 18,7
2006 20927 16 363 307 473 14,7 18,8
2005 20773 16 187 309 458 14,9 19,1

Taulukko 3. Sairauspoissaolot vuosina 2005-2009

Ty6- ja tyomatkatapaturmat vakavuuden mukaan

1 kpl

12 kpl
59 kpl
370 kpl
388 kpl

mahdollisesti pysyvaan tyokyvyttomyyteen
johtanut tydmatkatapaturma

90 pv tai yli tyokyvyttomyyspaivaa

30-89 pv tyokyvyttomyyspaivaa

3-29 pv tyokyvyttomyytta

maksettiin hoitokuluja

1157 kpl ei korvattavaa vahinkoa
1986 kpl tyotapaturmailmoituksia

Kaavio 14. Tyb-, tyématka ja tydpaikkatapaturmat

HENKILOSTOKERTOMUS 2009

maan tapaturmien ennaltaehkaisyyn ja
asenteisiin. Vuoden 2009 teemana on
ollut "Hairioton tydyhteisd”. Teemaan
littyen on pidetty ajankohtaispéivia
sekd paivitetty ohjeistuksia ja ohjelmia.
Lisdksi on tuotu hyvia kaytantoja esille
mmssa osallistumalla (Naisten — ja
Lastentautien tulosyksikko) Tykesin ja
Tyoterveyslaitoksen “Positiiviset mitta-
rit” kehittdmishankkeeseen seka kayn-
nistdmalla turvallisuuskierrokset Ravio-
lin ja HUS-Réntgenin pilottikohteissa.
Ty6turvallisuuskierrokset on tarkoitus
ulottaa konsernin kaikille tydpaikoille
vuoteen 2013 mennessa.

Tietoa sairauspoissaoloista ja

tyotapaturmista:

= Alle 3 paivan sairauspoissaoloja
oli 54 291 paivaa, 31 890 kertaa,
13 433 henkilolla keskimaaraisen
keston ollessa 1,70 paivaa.

= Sairauslomia oli 16 563 henkilolla.

= Korvattuja tydpaikkatapaturmia
oli 486 kappaletta ja korvattujen
poissaolopaivien lukumaara 3 232.
Korvauksia maksettiin 391 339€.

= Korvattuja tydmatkatapaturmia
oli 330 kappaletta ja korvattujen
poissaolopdivien lukumaara 4 219.
Korvauksia maksettiin 500 683€.

= Muut mmssa ammattitautiepailyja
yhteensa 13 kappaletta joista kertyi
kolme sairauspdivaa ja korvauksia
5 285€.

Tyopaikkatapaturmat vakavuuden mukaan

0 kpl  pysyvaan tyokyvyttomyyteen johtanutta

tapaturmaa

2 kpl 90 pv tai yli tydkyvyttomyyspaivaa
21 kpl  30-89 pv tyokyvyttomyyspaivaa

186 kpl 3-29 pv tyokyvyttomyytta

277 kpl maksettiin hoitokuluja
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HENKILOSTON SAATAVUUS

Toiminnan hairidttdman jatkuvuuden
turvaamisen kannalta on keskeista,
ettd rekrytointiprosessi toimii tehok-
kaasti. Prosessin uudistamisen tarpeet
tunnistettiin HUS HRM —hankkeessa,
jonka alaryhmassa valmisteltiin uuden
sahkaoisen rekrytointijarjestelman kayt-
tdonottoa ja otettiin kantaa vaihtoeh-
toisiin ratkaisumalleihin.

Lokakuusta 2008 lahtien rekry-
toinnissa on ollut mahdollista kayttaa
sahkoista tyonhakulomaketta. Vuoden
2009 huhtikuun alusta alkaen sahkoi-
nen lomake otettiin kayttdon ensisijai-
sena siten, ettd HUS:ssa avoinna olevia
tyotehtdvia haetaan paasaantodisesti
sahkoisen jarjestelman kautta.

Vuonna 2009 julistettiin haettavaksi
yhteensa 1 510 vakituista ja 598 maa-
raaikaista virkaa ja tehtdvaa. Tyévoima-
kapeikoista huolimatta HUS sailytti
asemansa haluttuna tydpaikkana.

HUS osallistui vuonna 2009 kaik-
kiaan 51 rekrytointitapahtumaan.
Tilaisuuksista 9 oli kohdistettu laitos-
huollon, 4 valinehuollon ja 26 hoito-
henkildston ammattiryhmille.

43%
22%

22%

M alle 1 vuosi

M 1-5 vuotta
5-10 vuotta

¥ yli 10 vuotta

Kaavio 15. Henkil6ston palveluksessaoloajat

Ammattiryhma
tyopaikat,

lkm  hakijoiden lkm

Vakinaiset  Vakinaiset ty6-

JA PYSYVYYS

Maara- Maaraaikaiset
paikat, aikaiset tyopaikat,
tyopaikat, lkm hakijoiden lkm

Laakarit 260
Hoitohenkiloston

esimiestehtavat 159
Sairaanhoitajat 619
Katilot 15
Laboratoriohoitajat 53
Rontgenhoitajat 32
Muu hoitohenkilésto 112
Erityistyontekijat 60
Terapeutit 23
Ravintola-alan

henkil6sto 27
Toimistohenkilosto 87
Laitoshuoltajat 10
Vélinehuoltajat 0
Muu henkiléstod 53
Yhteensa 1510

707 21 39
839 0 0
3008 288 641
210 5 5
252 26 58
91 11 10
1566 68 439
335 31 140
202 13 73
295 13 96
3487 23 769
62 77 1016

0 10 73
1328 12 109
12 382 598 3468

Taulukko 4. Avoimet tyépaikat ja hakijat ammattiryhmittain vuonna 2009

Eldkkeelle siirtyneet 2005 2006 2007 2008 2009 Muutos
elakelajeittain, kpl 2009-2008
Vanhuuseldke 264 280 260 267 311 44
Varhennettu vanhuuseldake 11 7 4 8 11 3
Yksilollinen varhaiseldke 9 2 1 1 0 -1
Tyokyvyttomyyselake 54 61 68 63 54 -9
Yhteensa 338 350 333 339 376 37

Taulukko 5. Elékkeelle siirtyneet vuosina 2005-2009

12 tilaisuutta kohdistettiin tulevaisuu-
den tydntekijoille opinto-ohjaajien ja
oppilaitosyhteistydn seka erityisesti nuo-
rille suunnattujen tapahtumien kautta.
Nuoriin kohdistettu markkinointi on osa
ennakoivaa rekrytointia ja tukee onnis-
tuessaan hyvaa tydnantajakuvaa.

HUS on mukana Euroopan so-
siaalirahaston (ESP) osittain rahoit-

tamassa projektissa Attraktiivinen
Suomi — Terveydenhuollon osaajien
liikkuvuuden edistdminen. Projekti
kaynnistyi vuoden 2008 syksylla ja
jatkuu 31.12.2010 saakka. Sen tarkoi-
tuksena on luoda toimintamalli, joka
mahdollistaa organisaatioiden omista
tarpeista lahtevan eettisen rekrytoinnin
EU-maista.



Vaihtuvuus

Vuonna 2005 voimaan tulleen eldke-
uudistuksen tavoitteena on vaikuttaa
ikdantyvien henkildiden pysymiseen
tydeldmassa. Tulokset ovat ndhtavissa
hitaasti.

Vuonna 2009 HUS:sta siirtyi van-
huuseldkkeelle yhteensa 376 henkil®a.
Keskimaarainen elakkeelle siirtymisen
ika oli 62,6 vuotta (v. 2008: 62,5 vuot-
ta jav. 2007: 62,2 vuotta). Vuonna
2009 kunta-alalta vanhuuselakkeelle
siirryttiin keskimaarin 63,3-vuotiaana.
Vuosina 2009-2020 vanhuusian (65-v.)
saavuttaa kaikkiaan 5 613 HUS:n pal-
veluksessa olevaa henkilda. Heistd hoi-
tohenkilokuntaan kuuluvia on 2 668,
|adkareita 639, erityistyontekijoita 246
ja muuhun henkilékuntaan kuuluvia
2 060 henkil6a. Huippunsa vanhuus-
elakkeelle siirtyvien lukumaara saavut-

HENKILOSTOKERTOMUS 2009
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Kaavio 16. Uusien tydntekijoiden ikdjakauma 2008-2009
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taa vuosina 2014-2017. Elakepoistuma
ja sen aiheuttama uusrekrytoinnin
tarve tulee olemaan merkittava.

Vuonna 2009 HUS:ssa paattyi kaik-
kiaan 1 024 vakinaista palvelussuhdet-
ta, joista irtisanoutuneiden osuus oli
605 henkil¢a. Vakinaisen henkildkun-
nan prosentuaalinen lahtovaihtuvuus
pysyi edellisvuoden tasolla (6,1 %).
Irtisanoutuneiden maara laski (29,7 %)
vuoden 2005 tasolle.

31.12.2009 mitatun tilanteen mu-
kaan HUS:ssa oli vuonna 2009 yhteensa
2 743 uutta tydntekijaa, joiden palve-
lussuhteen kesto oli mittausajankohta-
na kestanyt alle yhden vuoden. Heista
vakituiseen palvelussuhteeseen oli tullut
768 henkilda ja maaraaikaiseen 1 975.
Laakareiden osuus oli 319, hoitohenki-
I6kunnan 1 454, erityistyontekijdiden
181 ja muun henkilékunnan 789
henkilda. Luvut kertovat uuden henki-
|6stdén maarasta ja tehokkaiden pereh-
dyttdmispanostusten tarpeesta. Talla
on olennainen vaikutus organisaation
osaamispadomaan, suoritukseen seka
muun muassa perehdytyksesta ja uus-
rekrytoinnista aiheutuviin kustannuksiin.

Osaajakeskus henkildstésuunnit-
telua tukevana toimintamallina
Osaajakeskuksella tarkoitetaan hen-
kiléstdsuunnittelua tukevaa toimin-
tamallia, jonka avulla kehitetdan ura-
kehitysta tukevia rakenteita, pyritdan
|6ytdmaan toiminnallisten jarjestelyjen
my6ta avautuviin uusiin tehtaviin
HUS:n sisaltd osaavia henkiloita ja
uusia tehtavia niille henkilille, joiden
tehtdvat poistuvat toiminnallisten
jarjestelyjen vuoksi. Osaajakeskuksen
palvelukokonaisuus muodostuu ura-
suunnittelun ohjauksesta ja tuesta seka
sisdisesta rekrytointiohjauksesta.

Toimintamallin suunnittelun perus-
tyd kdynnistettiin vuoden 2008 syksylla.
Yksityiskohtainen suunnittelu- ja valmis-
telutyo jatkui koko vuoden 2009 ajan.

Toimintamallin kayttoonotolla py-
ritdan edistdmaan urakehitysmahdol-

lisuuksia HUS:n hallituksen linjaamien
periaatteiden mukaisesti seka vastaa-
maan tydnantajan lakisdateisiin velvoit-
teisiin toiminnallisten uudelleenjarjeste-
lyjen aiheuttamissa muutostilanteissa.
Toimintamalli tarjoaa tyévalineen, jonka

Vakinaisen henkil6ston poislahdon syy 2005 2006 2007 2008 2009 Muutos
Irtisanoutuminen 606 621 763 861 605 -256
Palvelussuhde irtisanottu, purettu tai purkautunut,

paattynyt henkildn kuoleman johdosta 39 40 39 35 40 5
Elakkeelle siirtyminen (sisaltaa kaikki elakemuodot) 336 350 333 339 376 37
Siirto tytaryhtioon / perusterveydenhuoltoon 60 184 53 3 -50
Kaikki syyt yhteensa 981 1071 1319 1288 1024 -264

Taulukko 6. Vakinaisen henkiloston lahtévaihtuvuus vuosina 2005-2009



2005 2006 2007 2008 2009
Keski-ika 42,4 42,7 42,9 43,1 43,3
Yli 45-vuotiaiden %-osuus 421 43,1 44,0 44,8 45,2
Keskimaarainen vanhuuseldkkeelle
jaanti-ika 61,3 61,7 62,2 62,5 62,6

Taulukko 7. Ikdrakenne

avulla voidaan tukea HUS:ssa jo olemas-
sa olevia urakehitysta edistavia toimin-
tatapoja. Toimintamallin kayttdonotto
mahdollistaa HUS:n suuruuden hyo-
dyntamisen tuomalla sisaisesti nakyviksi
ja haettaviksi kaikki kuntayhtymassa
avoinna olevat ty6-, projekti- ja ruuh-
katehtavat. Se tukee samalla yksilollista
urasuunnittelua kannustamalla hakeu-
tumaan erilaisiin tehtéviin oman orga-
nisaation sisalla. Osaajakeskus tukee
osaltaan myos tilanteissa, joissa pyritdan
|6ytamaan toiminnallisten uudelleen-
jarjestelyjen my&ta avautuviin tehtaviin
osaajia HUS:n sisélta seka Idytamaan
uusia tehtavia niille henkilgille, joiden
tehtavat poistuvat.

Osaajakeskus-toimintamallin on tar-
koitus kaynnistya vuoden 2010 aikana
ja sen toimintaa arvioidaan saannolli-
sesti. Arviointi toimii perustana mah-
dollisille jatkokehitystarpeille.

Opiskelijaohjaus: osaamisen ja
imagon rakentamista
HUS tekee yhteistyota Helsingin
yliopiston, ammattikorkeakoulujen
ja muiden oppilaitosten kanssa. Yh-
teistydn muotoja ovat tutkimustyo,
tydssdoppimisjaksot, opinnaytetyot,
vaitoskirjat ja tutkintoihin vaikutta-
minen. HUS:lla on valtakunnallisesti
merkittava rooli ladketieteellisessa
perus- ja erikoistumiskoulutuksessa.
Oppilaitosyhteistyo luo mahdollisuuk-
sia valmistautua tulevaisuuden osaajien
rekrytointiin. Kesatyot ja TET-jaksot
seka harjoittelujaksot tutustuttavat
nuoria sairaanhoitopiirin erilaisiin teh-
taviin seka HUS:iin tydnantajana.
Ammattikorkeakoulujen ja tervey-
denhuolto-oppilaitosten kaytannon
harjoittelujaksoilla on noin 4 000
hoitotyén opiskelijaa vuosittain. Opis-
kelijaohjauksesta kertyy vuositasolla
|&hes 20 000 opintoviikkoa. Kliinisessa

vaiheessa opiskelleita laaketieteen opis-
kelijoita oli yhteensa 506. Heista 133 oli
kolmannella, 136 neljannelld, 137 vii-
dennelld ja 100 opiskelijaa kuudennella
vuosikurssilla. Hoitotydn opiskelijoiden
lahiohjauksen sisaisiksi asiantuntijoiksi
on koulutettu viime vuosina yli tuhat
ohjaajaa. Opetuksen tehtdvana on
turvata korkeatasoinen osaaminen ja
ammattihenkildiden saatavuus omalla
erityisvastuualueellaan. Kaytannon har-
joittelujaksolla on suuri merkitys myos
siksi, etta sen myota opiskelijalle syntyy
mielikuva HUS:sta tydnantajana.
Hoitotydn opiskelijaohjauksen laa-
tumittarina kaytetaan CLES-mittausta.
Vuonna 2009 tehdyssa mittauksessa
opiskelijachjauksen laatua kuvaava
luku oli 8,28. Tulos on selvasti parem-
pi kuin edellisvuonna (v. 2008:
7,94). Tydéyksikon ilmapiiria
kuvaava luku oli 8,20
(v. 2008: 7,67).
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HENKILOSTON KEHITTAMINEN

JA JOHTAMINEN

5.1 Osaava ja
ammattitaitoinen
henkilosto

Henkildston koulutusjakauma pysyi
ldhes ennallaan. Hoitohenkilokunnan
koulutusjarjestelmdssa tapahtuneista
muutoksista johtuen ammattikorkea-
koulututkinnon suorittaneiden maara
lisaantyi jonkin verran edellisvuodesta.
Osa nykyisesta henkilostostad myos
paivittaa aikaisempaa koulu- tai opisto-
tason tutkintoaan ammattikorkeakou-
lututkinnoksi. Henkildstosta noin 34
%:lla on korkeakoulututkinto. Maara
kasvaa tulevaisuudessa. HUS:n tieteel-
linen tutkimustoiminta on vahvaa ja
menestyksellista. Julkaisujen painotet-
tujen pistemadrien mukaan HUS:ssa
tehddan 34,5 % valtakunnallisesta ja
41,7 % yliopistollisten sairaanhoitopii-
rien terveystieteellisista tutkimuksesta.
Vaitoskirjoja valmistui vuonna 2009
biolagketieteen alalta 80 kappaletta.
Innovaatiotoiminnasta syntyy vuosit-
tain kymmenkunta tyésuhdekeksintoil-
moitusta, joista lahes 60% todetaan
arvioinnissa lupaaviksi patentoinnin
kohteiksi.

Vahva ammatillinen osaaminen
on ollut keskeinen havainto kaikissa
tydolobarometrikyselyissa. Vuodesta
2008 tyodolobarometrissa seurataan
tyodn haasteellisuuden ja ammatilli-
sen itsetunnon tasoa. Huslaiset ovat
tyytyvaisia nykyiseen tydhonsa (3,9),
kokevat tyonsa merkitykselliseksi ja
innostavaksi (4) ja ovat ylpeita tyostaan
(4). Ammatillisen kehittymisen mahdol-
lisuuksia toivotaan kuitenkin viela lisaa.
(Kaavio 19)

Henkiloston kehittamiselld ja koulu-
tuksella tuetaan henkiléston osaamista
ja tyotehtavissa kehittymista. Suunni-
telmallisella ja pitkdjanteiselld panos-
tamisella varaudutaan niin sanottuun
seuraajasuunnitteluun, jonka avulla
varmistetaan, ettd avaintehtdvissa on
osaava tekija myos pitkalla tahtaimella.
Vuonna 2009 vahvistettiin konser-
niohjausta nimittamalld konsernin
HR-johtoon urakehityspaallikk®. Hanen
vastuullaan on monia yksilén tyéuran
kannalta keskeisia HR-kokonaisuuksia,
kuten tyonantajakuvan kehittaminen,
ura- ja seuraajaprosessien konsernioh-
jaus seka oppilaitosyhteistyon ja rekry-
toinnin konserniohjaus.

Hoitohenkildkunnan sisaisen tyén-
jaon kehittamista jatkettiin STM:n
(2006-2007) linjausten mukaisesti
toisen asteen koulutuksen saaneelle
henkilokunnalle. Hankkeen yhteydessa
laadittiin ammattiuramallit perushoita-
jille (TAURAT1) ja mielenterveyshoitajille
(TAURAZ2). TAURA1-mallin testaus
kaynnistyi vuoden 2009 lopulla.

Vuonna 2010 urasuunnittelun ke-
hittdmiseen ja uramallien luomiseen
panostetaan suunnitelmallisesti ja
systemaattisesti. Urasuunnittelujar-
jestelma sidotaan osaksi vuosittaista
suunnittelujarjestelmaa osana henki-
[6stésuunnittelua. Eri toimijoiden roolit
ja vastuut madritetaan urasuunnittelun
rakentamisessa, kehittamisessa seka
toimeenpanossa.

Kehityskeskusteluiden maara on
tydolobarometrikyselyn mukaan li-
saantynyt vahitellen, mutta asetetun
tavoitteeseen (80%) ei ole paasty.
Maarissa on kuitenkin suurta vaihtelua
(0-100%). Eniten kehityskeskusteluita

kayvat hoitohenkilokunta ja huolto-
henkilokunta ja vahiten laakarit (44%)
ja EVO-tyontekijat ( 42%). Kehityskes-
kusteluiden koetussa hyddyllisyydessa
erot ammattiryhmien valilla olivat
pienid. Kehityskeskusteluiden koettu
hyddyllisyys on lisaantynyt selvasti
viimeisten vuosien aikana .
Kehityskeskusteluista saadaan ver-
tailutietoa muiden sairaanhoitopiirien
tuloksiin neljan vuoden valein tehta-
vasta Sairaalahenkiléstén hyvinvointi-
tutkimuksesta. Kehityskeskusteluiden
madrdssa HUS on saavuttanut viime
vuosina muiden tason ja hyddyllisyy-
dessa kehitystrendi on HUS:ssa selke-
asti muita parempi. (Kaavio 20)
Kevaallad 2009 kaynnistettiin osana
HRMS -hanketta Osaamisen hallinnan
osaprojekti (Kaavio 21), johon kuuluu
my6s nykyisen koulutusohjelman ja

8 %

5%

1%

19 %

32 %

B Perusaste

[ Keskiaste
Alin korkea-aste
Alempi korkeakoulututkinto
Ylempi korkeakoulututkinto
Tutkija-aste

Kaavio 17. Henkilostén koulutusrakenne



valiaikaisen verkko-oppimisalustan
korvaaminen. Kehityskeskustelupro-
sessin osalta tavoitteena on selkeyttaa
yhteista toimintatapaa, jossa tavoite- ja
kehityskeskusteluprosessi:

= kulkee johtamisen vuosikellossa ta-
loussuunnittelun vuosirytmin kanssa

= antaa selkeat toimintakaytannot
keskusteluiden lapiviemiseen johta-
misen eri tasoilla

= tukee osaltaan palkitsemisen
ohjausta

= kannustaa ja motivoi henkildstod
kehittymisessd ja auttaa seurannassa

= lisda sitoutumista tavoitteisiin, kun
tavoitteet johdetaan yhteistydssa
strategiasta tiimi- ja yksilétasolle

Perehdyttiminen

Perehdyttamisen taso l&hti nousuun
vuonna 2005. Kehittdmishankkeita on
menossa monissa yksikdissa, mutta
HUS:n keskiarvo (3,5) on vield alle
tavoitetason (4,0). Perehdyttamisessa
HUS on kuitenkin hyvalla tasolla, kun
tulosta verrataan Sairaalahenkildstdn
hyvinvointitutkimuksen tulokseen (3,1
vuonna 2008).

Yleisperehdytyksen yhtenaiset oh-
jeet vietiin HUS Plus:aan kesalla 2009.
Perehdyttamisen laadun arviointi -ky-
selyd on testattu kehittdmishankkeissa.
Tavoitteena on, ettd my®s perehdytta-
misen laatua seurataan jarjestelmalli-
sesti tulevina vuosina.

Ammatillinen tdydennyskoulutus
Mahdollisuus ammatilliseen taydennys-
koulutuksen HUS:ssa perustuu valta-
kunnallisiin linjauksiin ja STM seuraa
tydnantajien panostuksia koulutuk-
seen. Koulutuksen painopiste on am-
matillisessa taydennyskoulutuksessa.
Tietotekninen koulutus on kohdentu-
nut potilas- ja henkildstojarjestelmien
kayttodnottoon liittyvaan koulutuk-
seen, joka tukee siirtymistd sahkoiseen
asiointiin. Verkkokoulutusta on kaytet-
ty laékehoidon, palvelussuhdeasioiden,
tydvuorosuunnittelun ja sateilysuojelu-
koulutuksessa.

Laakehoidon koulutus on jo vakiin-
tunut kdytanto johtajaylilddkarin anta-
man ohjeistuksen seka lupakaytannon
mukaisesti. Kyseessa olevaa koulutus-
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Kaavio 18. Koulutusrakenne sukupuolittain
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= Tyytyvdinen nykyiseen tyohon
= Koen tyoni merkitykselliseksi ja innostavaksi
Tietoni ja taitoni ovat riittavia

Hyvat ammatillisen kehittymisen mahdollisuudet
Olen ylpea tyostani
= Mahdollisuus toimia itsendisesti

Kaavio 19. Koetut kehittymismahdollisuudet, ammatillinen itsetunto ja ty6 haasteellisuus
HUS:ssa 2005, 2007-2009.
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terveydenhuoltoalue ja Forssan seudun terveydenhuollon kuntayhtyma.

Kaavio 20. Tavoite- ja kehityskeskustelut HUS:ssa 2000, 2004, 2008-2009
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ta myydaan myos perusterveydenhuol-
lolle, tavoitteena muun muassa edistaa
potilaiden hoitoprosessien sujuvuutta
perusterveydenhuollon ja erikoissai-
raanhoidon valilla.

Erikoissairaanhoidon lisakoulutusta
jarjestetaan oppisopimuskoulutuksena.
Kevaalld 2009 paattyi ensimmainen
koulutus, johon osallistui 30 perus- ja
lastenhoitajaa. Syksylla 2009 kaynnistyi
uusi oppisopimuskoulutus, johon osal-
listuu 29 mielenterveyshoitajaa.

Koulutus

(verkkokoulutukseen kéaytetty aika ei

ole mukana koulutuspéivatilastoissa):

= ulkoisia koulutuspalveluita ostettiin
6,2 miljoonalla eurolla, mika on
noin 0,83 % palkkakustannuksista

= koulutukseen kaytettiin 61 516
laskennallista tyopaivaa 2008/2009
57 573

= koulutuspoissaoloja oli 15 842 eri
henkilolla 2008/ 2009 15 719
henkil6lla

= 2008 jokainen tyossa oleva huslainen
oli koulutuksessa keskimaarin 3,5
paivaa (laakarit 7,8, hoitohenkilo-
kunta 3,4, muu henkildkunta 1,5 ja
erityistydntekijat 5,2 koulutuspaivaa)

= 2009 jokainen tydssé oleva huslai-
nen oli koulutuksessa keskimaarin
3,4 paivaa (laakarit 7,4, hoitohenki-
|[6kunta 3,3, muu henkildkunta 1,5
ja erityistyontekijat 4,7 koulutus-
paivaa)

5.2 Johtaminen

Tydolobarometri-kyselyd muutettiin
vuonna 2008 siten, etta voidaan kuvata
johtamista HUS:n strategian linjausten
mukaisesti (Kaavio 22). Arvojen mukai-
nen toiminta nakyy parhaiten omassa
tydyksikossa ja uusi tavoitearvo 3,5 saa-
vutettiin (2008 3,3). Edellisen vuoden
kriittisyys ylempaan johtoon nakyi myos
vuonna 2009, mutta muutosta oli ta-
pahtunut vahan parempaan suuntaan.
Omassa tydssa tarvittavaa tietoa saatiin
(3,4 — 3,6) enemman kuin HUS:ssa
tapahtuvista muutoksista (2,9 — 3,2).
Avoimissa kommenteissa toivottiin, etta
johto edistaisi avoimuutta, jarjestaisi
saannollisia ajankohtaistilaisuuksia ja
kuulisi henkildkunnan nakemyksia.
Tyoyksikoiden toiminta arvioitiin
tydolobarometrissa asiakaslahtoiseksi
ja joustavaksi (3,8 — 3,9). Tata tulosta

vahvistaa potilastyytyvaisyyskyselyiden
tulokset hoidon korkeasta tasosta,
henkilokunnan ammattitaidosta ja
ystavallisestd ja potilaita arvostavasta
kohtelusta. Tyoyksikon resurssien kay-
t6ssa (3,6 — 3,7)ja varsinkin toiminnan
paivittaisen toiminnan organisoinnissa
(3,2 — 3,4) on edelleen kehittamistar-
peita.

Esimiestyd -indeksi on ollut viime
vuosina 3.3-3.4 ja kuvaa sit, etta noin
kaksi kolmasosaa henkildkunnasta antaa
lahiesimiehestaan hyvan arvion. Vuonna
2009 esimiestyota kuvaavan indeksin
uusi tavoite (3,5) saavutettiin. Tutkimus-
ten mukaan kokemus oikeudenmukai-
suudesta ja siita, ettd tyontekijoista huo-
lehditaan on tarked motivaatiota lisaava
tekija. HUS:n l&hiesimiehet koettiin
tavoitteelliseksi (3,7) johtajiksi, jotka ovat
oikeudenmukaisia (3,7) ja kannustavia.
Tyéntekijoistd huolehtimiseen toivotaan
panostettavan nykyista enemman
(3,2 — 3,4). (Kaavio 26)

Eri tyoyksikoiden vélilla on edelleen
suurtakin hajontaa ja avoimissa kysy-
myksissa kriittiset arviot kohdistuivat
arvostuksen, oikeudenmukaisuuden
ja yhteisesti laadittujen pelisdantojen
puutteeseen.

HUS — PERUSTEHTAVA, VISIO, STRATEGIA, ARVOT

Vaihe 1 Vaihe 2 1 : Vaihe 3
1
1 . . 1 L .
Nykytilan Tavoite- ja kehityskeskustelu -mallin Mallin tekninen ; Mallin teknisen ;  Tavoite- ja kehitys-
kartoitus (TAKE) rakentaminen ratkaisu > I ratkaisun pilotointi I keskustelumallin
¢ vuosikello HUS Plus : : toiminnallistami-
* osaamispuun perusrakenne I ;,  nen organisaation
1 | eritasoille
i i i 1
S ETg, VeSS M Osaamispuun maarittelyiden tarkennus 1
ja harmonisointi rekrytoinnin 1
osaamismadrittelyiden kanssa :
1 1
1 Verkko-oppimisstrategia
I Verkko-oppimisen tekniset ratkaisut
1
1 1
eHRM Training vaihto
03/09 04/09 11-12/09 2010

Kaavio 21. Tavoite- ja kehityskeskusteluprosessin kehittdmishanke 2009-2010.



Johtamisjarjestelman tukeminen ja
johtamisosaamisen vahvistaminen
Strategisessa hankesalkussa on joh-
tamisvalmennuksen hanke vuosille
2008 — 2010. Valmennusten ja koulu-
tusten pitkdjanteiseen suunnitteluun
ja kehittamiseen on kuluneena vuonna
heijastunut strategiaan ja johtamis-
jarjestelman rakentumiseen liittyneet
uudelleen arvioinnit ja tarkistukset.
Syksylla 2009 otettiin sairaanhoi-
toalueilla ja tulosyksikoissa kayttoon
uusi johtamisjarjestelma, jota tuke-
maan suunniteltiin uusi HUS-tasoinen
johtamisvalmennusohjelma. Koulutus
kaynnistyi marraskuussa ja jatkuu koko
kevaan 2010. Koulutus kasittaa viisi
HUS-tasoista iltapaivdseminaaria, jois-
sa on tarkoitus linjata HUS:n yhteisia

Tyoyksikon resurssien kayttd on tehokasta
Paivittaisen toiminnan johtaminen ja organisointi tarkoituksenmukaista ja selkeaa
Asiakaslahtoinen ja joustava tyodyksikon toiminta

Saa riittdvasti omassa tydssa tarvittavaa tietoa

Arvot oman tyoyksikon toiminnassa
Arvot shoitoalueen/liikelaitoksen johdon toiminnassa

Arvot konsernin johdon toiminnassa

Saa tietoa HUS:n muutoksista

kaytantoja ja johtamisen tyovalineita ja
levittaa hyvia kaytantoja.

Uusien esimiesten kolmepaivdinen
valmennusohjelma jatkui vuonna
2009 neljalla ryhmalla, joihin osallistui
yhteensa 120 henkilda. Lisaksi on
kdynnistetty kaikille esimiehille suun-
nattuja ajankohtaisiltapaivia, joiden
tarkoituksena on paivittaa esimies-
tehtavissa toimivien HUS-tietoutta ja
tarjota tietoa ajankohtaisista ja muut-
tuvista asioista Iahinna henkildsto- ja
talousjohtamisen alueilla. Kéytantoa
tullaan jatkossa kehittamaan ja syste-
matisoimaan. Seuraavana tavoitteena
johtamisohjelmissa on lahijohdolle
suunnatun esimiesvalmennusohjel-
man uudistaminen, joka siirtyi vuo-
delle 2010.

HENKILOSTOKERTOMUS 2009

Kaavio 22. Tyéolobarometri 2008-2009: Johtaminen HUS:ssa.

Olen tyytyvainen tyoyksikkoni / osastoni

Tyoyksikdssani huolehditaan tyontekijoista

Lahiesimieheni antaa palautetta ja tukee

Léhiesimieheni on oikeudenmukainen ja

Léhiesimieheni on tavoitteellinen johtaja

Kaavio 23. Esimiestyé-indeksi 2008-2009.
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TYOHYVINVOINTI OSAKSI ARKIPAIVAA

Tybhyvinvointia edistavia toimenpiteita
on HUS:ssa vuoden 2009 aikana kehi-
tetty HUS:n tyéhyvinvointiohjelmaan
esitettyjen toimenpide-ehdotusten mu-
kaisesti. Tydhyvinvointia tukevia pilot-
tihankkeita, joita on kdynnistetty HUS
kuntayhtymdssa ovat muun muassa:

= Henkildston arvoa kuvaavien
tunnuslukujen kehittamishanke
(HAKU) HUS-Desiko

= Tyoturvallisuuden kehittdminen
positiivisten mittareiden avulla.
Naisten — ja lastentautien
tulosyksikko

= Turvallisuuskierrokset. HUS-Réngen
ja Ravioli

Pilottihankkeista saadut kokemukset
hyddynnetaan koko HUS-alueella.
HUS:n tydhyvinvointia edistavia toimin-
toja on kuvattu vuoden 2009 aikana
julkaistussa HUS:n tydhyvinvointiesit-
teessa "Hyvaa tyopdivaal”. Vuoden
2009 tydhyvinvointiteemana oli ”Sy-
damen sivistys arjessa”, jota tuettiin
Nollatapaturmakampanjan teemalla
Vuoden 2009 aikana paivitettiin ty6-
paikkahairintad koskeva ohjeistus seka
kaynnistettiin varhaista puuttumista
ja tyokyvyn tukiprosessia koskevan
ohjeistuksen paivitys. Hallitus hyvaksyi
17.8.1009 HUS:n paihdeohjelman.
Tyosuojelun, tydterveyshuollon ja
KKlI-hankkeen toimintaluvut [6ytyvat
vuoden 2009 toimintakertomuksista.

Yhteistoiminta muutoksessa
Henkildstén hyvinvoinnista huoleh-
timinen muutostilanteissa toteutuu
parhaiten tiiviina ja luottamuksellisena
yhteistyénd. Vuoden 2009 aikana
julkaistiin opas yhteistoiminnan to-
teuttamiseksi HUS-kuntayhtymassa.

Oppaan tarkoituksena on edesauttaa
yhteistoiminnan toteutumista jota ta-
pahtuu, paitsi tydpaikkakokouksissa,
kehityskeskusteluissa ja koulutus- ja
tiedotustilaisuuksissa my6s edustuk-
sellisissa muodoissa muun muassa
tydryhmissd, johtoryhmissa, yhteistyo-
toimikunnissa ja -ryhmissa. Konser-
nitasolla henkilostotoimikunta ja sen
alaisuudessa toimiva tydsuojelujaosto
toteuttavat ja seuraavat yhteistoimin-
nan ja tydhyvinvointia edistavien toi-
menpiteiden toteutumista. Seurannan
tukemiseksi ja kehittadmistavoitteiden
asettamista varten tehtiin vuoden
2009 aikana suunnattu sahkéinen
kysely yhteistoiminnan toteutumisesta
yhteisty6toimikuntien ja -ryhmien
puheenjohtajille, varapuheenjohtajille
ja sihteereille. My6s tydsuojelun ke-
hittdmistarpeita arvioitiin henkilostolle
suunnatulla séhkoiselld kyselylla.

Kyselyissa esille tuodut ndakodkulmat

ja kehittamistarpeet on huomioitu
HUS.n tydsuojelutoimintaohjelmaa
vuosille 2010-2013 laadittaessa. Tyo-
suojeluvaalit toteutettiin syksylla 2009
ja uusi tydsuojelun toimintakausi on
1.1.2010-31.12.2013.

Terveys ja tyokyky

Vuodesta 2005 ldhtien on valtakunnal-
lisen Kunnossa kaiken ikaa (KKI) han-
keavustuksella tuettu tyontekijoiden
terveyskayttaytymista. Vuoden 2009
"Liikunnasta tydkykya HUS:ssa 5"
paatavoite on ollut omatoimisen saan-
nollisen terveysliikunnan kaynnistymi-
nen. Terveysliikuntaan on vuoden 2009
aikana osallistunut runsas 5 000 hen-
kiloa ja erilaisia liikkumista edistavia
tapahtumia on ollut 325 kappaletta.
Valtakunnallinen KKI-ohjelma palkitsi
12.3.2009 Finlandia-talolla HUS KKI-

2005 2006 2007 2008 2009
HI® lkm 20773 20927 21202 20956 20909
Htv 16 187 16 363 16 630 16614 16 586
Kaynnit lkm 38 367 41574 36 046 40 476 40 583
Kaynnit/Htv 2,4 2,5 2,2 2,4 2,4
Kaynnit/henkild 1,8 2,0 1,7 1,9 1,9

Taulukko 8. Vastaanottokdynnit tyéterveyshuollossa 2005-2009

Tyoterv. Tyoterv. Tyoterv. Tyofysio-

laakari hoitaja Psykologi terapeutti

Terveystarkastukset (Ikm) 1634 6011 435 2 326
Tydkyvyn tuki (Ikm) 3899 1800 1367 311
Toimintakykytestit (Ikm) 577
Sairausvo (lkm) 10 899 4714 427

Taulukko 9. Tyéterveyshuollon kdyntimaéria ja toimintalukuja 2009
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hankkeen esimerkillisesta tyosta tyoyh-
teistliikunnan edistamiseksi.

Tydkyvyn tukiprosessista on tullut
esimiesten aktiivisesti kayttama tyokalu
ja tahan liittyva yhteisty® tyoterveys-
huollon, tyontekijan ja esimiesten
kesken on ollut vilkasta. Tyokykyongel-
miin on l6ydetty monessa tilanteessa
hyvia ratkaisuja.

Tydkyvyn tukemiseksi tydntekijille
on jarjestetty HUS:n omia Aslak®-
kuntoutuskursseja, joiden lisaksi
tyontekijoita on osallistunut KELA:n
valtakunnallisiin aslak-kuntoutuksiin ja
yksilollisiin TYK-kuntoutuskursseihin.
Sairauspoissaoloihin pyrittiin vaikutta-
maan varhaisella puuttumisella tyoky-
vyn hairiéihin ja tarvittaessa tyokyvyn
tukiprosessin kaynnistamisella.

HUS:n hallitus kaynnisti 2008
selvitystydn tydterveyshuollon pal-
veluiden tuottamisesta. Selvitystyon
tuloksena HUS:n hallitukselle esitettiin
tyoterveyshuollon yhtidittamista pe-
rustamalla HUS:n omistama osake-
yhti6. HUS:n hallitus paatti kuitenkin
kesakuussa 2009, ettd tyoterveys-
huollon toimintaa jatketaan nykyiselta
pohjalta ja yhtidittamishanke hylat-
tiin. Tydterveyshuollolta edellytettiin
kehittamissuunnitelmaa (kasiteltiin
HUS:n hallituksessa joulukuussa 2009)
ja henkiloston, erityisesti tyoter-
veyslaakarien, rekrytoinnin esteiden
poistamista. Kehittamissuunnitelman
tavoitteina ovat kustannustehok-
kuuden parantaminen, tyoterveys-
huollon vaikuttavuuden lisdéaminen,

asiakaskeskeisyyden parantaminen ja
tyoterveyshenkildston tydhyvinvointi.
Tyoterveyshuoltoa kehitetddn alkuvai-
heessa organisatorisilla ja johtamiseen
liittyvillda muutoksilla, sitten palve-
luiden ja asiakasviestinnan selkeyt-
tamiselld. Osa muutoksista voidaan
toteuttaa vuoden 2010 aikana, osa
toimenpiteista ja tuloksista vaatii pi-
demman ajan.

AHTN1-pandemia vaikutti syksyn
2009 toimintaan merkittavasti. Henki-
I6kuntaa rokotettiin tyoterveyshuollon
ja tyoyksikoiden yhteistyona. Yli 16
500 HUS:laista sai pandemiarokotteen
syksyn 2009 aikana. Ty6terveysyksikos-
sa oli kaytossa influenssaneuvonnan
paivystava puhelin. Henkilokunta sai
tarvitessa ilmaisen Tamiflu-laakityksen.
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TYOOLOBAROMETRIN TULOKSET PARANIVAT JA SAHKOINEN KYSELY ONNISTUI HYVIN

Vuosittainen tydolobarometrikysely
tehtiin ensimmaista kertaa sahkoisessa
muodossa. Toteutus onnistui hyvin, yh-
teensa 10148 henkiloa vastasi kyselyyn
(2157 vastaajaa ja 11% enemman
kuin 2008). Vuonna 2009 kyselyyn
lisattiin avokysymys tydhyvinvoinnin
ja johtamisen kehittamisehdotuksille.
Tata mahdollisuutta kaytettiin aktiivi-
sesti. Vuonna 2009 Tulokset paranivat,
mutta edelleen on suurtakin hajontaa.
Kehittamistoimenpiteiden seuran-
taa ja raportointia kehitetaan TYHY-
ohjausryhmaén johdolla. Viime vuosina
kerattyjen tietojen mukaan kehittamis-

ta on tehty eniten ergonomian paran-
tamiseksi. Muita kohteita ovat olleet
tiedonkulku, johtaminen, perehdytta-
minen ja kehityskeskustelut.

Tyokyvyn riskitekijat
Tydolobarometrin tuloksia on kasitelty
aiemmin (s. 23-25). Seuraavassa tar-
kastellaan tydkyvyn riskitekijoita.

TOB ergonomiaongelma indeksi
(3 ) ja ylikuormitus-indeksi (2,7) oli
edellisen vuoden 2008 tasolla. Seka
tydterveyshuolto, ettd tydsuojelu on
edelleen yhteistydssa esimiesten ja
tyontekijdiden kanssa panostaneet

tuki- ja liikuntaelin sairauksien ennalta-
ehkaisyyn seka tydyhteisdjen henkisen
jaksamisen parantaviin toimenpiteisiin.
Tybolobarometritulosten mukaan
itseensa kohdistuvaa kiusaamista kokee
usein tai erittain usein 3,4% vastanneis-
ta ja laskua edelliseen vuoteen verrat-
tuna on 1,9%. Fyysisen vakivallan uhan
(potilas/asiakas usein tai erittain usein)
kohteeksi oli joutunut 3,9% vastaajista,
1,5% vdahemman kuin edellisena vuon-
na. Tydolobarometrissa 73% vastaajista
koki jaksavansa tyossaan hyvin. Tyon yli-
rasittavuutta koki 16% ja tydon madraa
piti kohtuuttomana 15% vastaajista.

Ergonomiaongelmat 2007
Ergonomiaongelmat 2008
Ergonomiaongelmat 2009
Ylirasitus 2007

Ylirasitus 2008

Ylirasitus 2009

Kohtuuton tydmaara 2007
Kohtuuton tyémaara 2008
Kohtuuton tydmaara 2009
Tyopaikkahairintd 2007
Tyopaikkahairintd 2008
Tyopaikkahairintd 2009
Vakivallan uhka 2007
Vékivallan uhka 2008
Vakivallan uhka 2009

0 20 40 60 80 100

M erittain harvoin/harvoin silloin talloin [ usein/erittdin usein

Kaavio 24. Tybkyvyn riskitekijat 2007-2009



PALKKAUS JA PALKITSEMINEN

7.1 Palkat ja ansiokehitys

Kuntayhtyman henkil¢stostrategian
hyvaksymisen yhteydessa kirjattiin sen
yhdeksi keskeiseksi tavoitteeksi tulok-
sellisen toiminnan kannustaminen ja
palkitseminen. Voimassa olevan palk-
kauspolitiikan ja -strategian mukaan
palkan madrittdmisessa otetaan huo-
mioon muiden tekijoiden ohella my&s
tyon tuloksellisuus. Tulospalkkiot ovat
osa kannustavaa palkkausta. Niiden
tavoitteena on kannustaa ja edistaa
strategisten tavoitteiden toteutumista,
palvelutuotannon seka liikketoiminnan
tuloksellisuuden parantamista seka
laadukasta ja hyvaa palvelua. Se pe-
rustuu toiminnan parantumiseen ja
tehostumiseen seka henkiléstdn palkit-
semiseen hyvistd tyotuloksista ja tavoit-
teiden ylittamisesta. Tulospalkkiojar-
jestelma ja tuotantopalkkiojarjestelma
on koettu hyvaksi valineeksi toiminnan
tehostamisessa ja yrittajyyden luomi-
sessa. Erilaisissa tukipalveluissa, joissa
henkil6sto suurelta osin on matalapalk-
kaista, tulospalkkiolla on ollut suuri
merkitys henkilékunnan motivoinnissa
ja jaksamisessa. HUS:n toimitusjohta-
jan asettama tydryhma on valmistellut
ehdotusta tulospalkkiojarjestelman
uudistamiseksi. Tulevaisuuden kannalta
nahdaan hyvana, etta jollain aikavalilla
koko HUS:n henkilkunta olisi tulos-
palkkiojarjestelman tai jonkin muun
kannustavan palkkausjarjestelman
piirissa. Kokonaisuuden nakokulmasta
potilaan hoito kustannusvaikuttavasti
on se peruslinja, jota HUS:n eri yksi-
koiden tulospalkkiojarjestelmien on
edistettava. HUS:n voimassa oleva
palkkastrategia tarkistetaan vuoden
2010 aikana. Tydssa keskitytaan erityi-
sesti sellaisiin palkitsemiselementteihin,

joita voidaan hyddyntaa kliinisissa
toimintayksikdissa seka niihin liittyviin
rahoituskysymyksiin. Ehdotukset pyri-
taan laatimaan niin, ettd ne voidaan
ottaa huomioon ensi vuoden toimintaa
suunniteltaessa ja talousarviota laadit-
taessa.

Hallituksen vuosille 2006-2010
vahvistamaa palkkastrategiaa on
toteutettu paikallisten jarjestelyerien
avulla myds vuonna 2009. Jarjeste-
lyerien avulla tarkistettiin kaikkien
sopimusalojen (mukaan lukien Tehy-
poytakirja) seka tehtavakohtaisia etta
henkilokohtaisia palkkoja. Valtakunnal-
listen sopimusten nojalla tapahtunei-
den korotusten lisdksi palkantarkistuk-
sia on toteutettu myds organisaatio-
muutoksista aiheutuneiden ja muiden
tehtavajarjestelyjen yhteydessa. Seka
naiden etta paikallisten, valtakunnalli-
sia sopimuksia parempien sopimusten
johdosta huslaisten kokonaisansiot
nousivat vuodesta 2008 vuoteen 2009
4,9 % eli sopimuskorotukset ylittava
palkkaliukuma oli 1,5 %.

HUS-kuntayhtyman vuoden 2009
maksetut palkat ja palkkiot sivuku-
luineen olivat yhteensd 922,6 mil-
joonaa euroa. Palkkamenoista suurin
osa syntyy saannollisena tydaikana
tehdysta tyodsta ja toiseksi suurin osa
vuosiloma-ajan palkoista. Tama johtuu
kunta-alalle tyypillisestd, erityisesti
useita vuosia palveluksessa olleiden
pitkistd vuosilomista (oikeudesta pitkiin
vuosilomiin).

Ansiokehitys

Keskimaardinen kokonaisansio loka-
kuussa 2009 oli HUS:ssa 3 486 €, kun
se koko kunta-alalla oli keskimaarin

2 717 € (lokakuu 2008). Keskimaarai-
set saanndllisen tydajan ansiot vuoteen

HENKILOSTOKERTOMUS 2009

0.7.% 1,0 9%

80,5 %

W Saanndllinen tyoaika

W Lisa- ja ylityd
Vuosiloma
Sairauspoissaolo
Lakisaateinen poissaolo
Muu poissaolo

Kaavio 25. Tybajan rakenne, palkkamenot %
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Kaavio 26. Keskiansiot sopimusaloittain
2008-2009
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2008 (lokakuu) verrattuna kasvoivat
kuntayhtymassa KVTES:n sopimusalalla
4,8 % ja laakareiden sopimusalalla
2.2 %. Kokonaisansiot nousivat kun-
tayhtymassa lokakuusta lokakuuhun
KVTES:n sopimusalalla 5,3% ja la&-
kareiden sopimusalalla 4,6% (ldhde
tilastokeskus). Téhan vaikuttavat
sopimuskorotusten lisaksi mm palkka-
liukuma seka lisa- ja ylitdiden ja laa-
karipdivystyksen aktiivituntien lisdan-
tyminen. Saanndlliset ansiot nousivat
vuoden 2008 loka-joulukuusta vuoden
2009 vastaavaan ajanjaksoon seka
kunnilla etta yksityisella sektorilla 3,4
prosenttia.

Jaksotyon luonteesta johtuen
hoitohenkilostén kokonaisansiosta
merkittavan osan muodostavat ty6-
aikakorvaukset ja laakareilld vastaavasti
paivystystyosta johtuvat korvaukset.

Sopeuttamistoimenpiteet
Konsernijohto kdynnisti sopeuttamis-
ohjelman valmistelun maaliskuussa sen
jalkeen, kun vuoden 2009 talousarvi-
ossa sitovaksi tavoitteeksi asetettujen
toimintakulujen enimmaismaara uhkasi
ennusteen mukaan ylittya. Taloudel-
lisen tilanteen myota hallitus paatti
11.6.2009 niin sanotun sopeuttamis-
vapaan kayttéonotosta sekd HUS:n siir-
tymisesta sahkoiseen palkkalaskelmaan
(paperisen sijasta) ensisijaisena palk-
kalaskelman toimittamisvaihtoehtona
1.9.2009 lukien. Sopeuttamisvapaa

on palkaton virka- tai tydvapaa, mutta
poiketen muista 11.6.2009 harkin-
nanvaraisten palkattomista virka- ja
tydvapaista henkiloston hakiessa vuo-
den 2009 aikana taloudellisten tavoit-
teiden toteuttamiseksi ja kustannusten
saastamiseksi palkatonta ylimaaraista
vapaata vahennettiin palkka vain va-
paata vastaavilta tyopdiviltd myos siina
tapauksessa, ettd vapaa haetaan koko
tyoviikoksi. Sopeuttamisvapaata kaytti
2 316 henkildd 9 572 tydpaivan verran
vuoden 2009 aikana ja sen kustannus-
vaikutus oli noin 1,7 miljoonaa euroa.
Hallitus paatti myos, etta lahtokoh-
taisesti vuokratydvoimasta luovutaan
hoitotyon osalta vuoden 2009 aikana
ja laakaritybvoiman osalta asteittain
vuosina 2009 ja 2010 potilasturvalli-
suutta vaarantamatta.

7.2. Kohti kannustavaa
palkitsemista

HUS:n henkilostostrategia, jonka lahto-
kohtana ovat HUS:n visio, arvot ja paa-
madarat, on kannustavan palkitsemisen
kivijalka. Henkilostostrategian tavoit-
teet on purettu kuudeksi aihealueeksi,
joista yksi on palkitsemisjarjestelman
uudistaminen siten, etta ensisijaisesti
tuloksellisesta toiminnasta palkitaan.
Palkitsemisen tarkoituksena on tukea
paamadrien saavuttamista ja palkita
henkildstda hyvin tehdysta tyosta seka
huslaisuudesta. Palkitsemisen koko-
naisuuden tarkoitus on viestia, mista
HUS:ssa palkitaan ja millaisista asia
kokonaisuuksista kannustaminen ja
palkitseminen koostuu. Palkitsemisen
kokonaisuus ”Palkitsemissalkku” muo-
dostuu HUS:ssa neljasta osa-alueesta,
joita ovat kokonaispalkka, henkil®s-
téedut, organisaation kehitys ja tyoil-

mapiiri. Kaikkien ndiden osa-alueiden
kehittdmiseen panostetaan lahivuosina
yhdessa henkiloston kanssa.
Henkilostdeduilla halutaan huo-
lehtia henkildston tydhyvinvoinnista ja
tyoviihtyvyydesta seka tyohon ja tyo-
paikkaan sitoutumisesta. Tydnantajan
tukema typaikkaruokailu, lakisaateis-
ta laajempi tyoterveyshuolto, tydsuh-
dematkalippu ja palvelussuhdeasun-
not ovat tarkeimpia kuntayhtyman
henkildstolleen tarjoamia etuuksia.
Lisaksi tydnantaja muistaa henkildstda
erilaisin merkkipdivalahjoin. Muita
henkildstdetuja ovat muun muassa sai-
raanlapsen hoitopalvelu, monipuoliset
koulutusmahdollisuudet, tybaikajous-
tot ja virkistysmaararahat. Lomaedut
karttuvat palveluvuosien my6ta ja ovat
kokonaisuutena varsin kilpailukykyiset,
kuten kunta-alalla yleensakin.
Tybnantajan tukema virkistystoimin-
ta tarjoaa paljon erilaisia harrastus- ja
likuntamahdollisuuksia. HUS:n hallitus

HUS:SSA PALKITAAN MM. SEURAAVIN TAVOIN:

= tulospalkkiojarjestelma 20% henkil6stosta

= HUS on 13 paikallista sopimusta, joissa on sovittu virka- ja tyéehto-
sopimuksia paremmista palvelussuhteen ehdoista

= Mahdollisuus akateemiseen tutkimukseen

= TKK-hankkeet

= Periaatteet lyhyen aikavalin rahallisten kannustimien kayttamiseen

= Suorituksen johtamisen periaatteet

= Periaatteet henkilokohtaisten lisien kayttamisesta

= Urakehitysmahdollisuudet
= QOsallistumismahdollisuudet
= Palkalliset vapaat

= Ty6suhdeasunnot

= Tydsuhdematkalippu (vakinaistettiin 1.1.2009 lukien)

= Virkistystoiminta
= Lomamokit ja virkistysalueet

= Huomionosoitukset henkildstélle (merkkipdivalahjat ja arvonimet)

= |Imaiset avohoitokdynnit

= Tydpaikkaruokailun subventointi

= |akisaateista laajempi tydterveyshuolto

= Kunnossa kaiken ikaa (KKI)-hanke

= Tyoyhteisoliikunta eri sairaanhoitoalueilla

= Henkilokuntakerhot
= TYKY-toiminta

= sairaanlapsen hoitopalvelu (Karhunpoika)

= Kulttuuritapahtumat
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hyvéksyy vuosittain kayttésuunni-
telmien vahvistamisen yhteydessa
henkilokunnan virkistys- ja harrastus-
toiminnan tukemiseen kaytettavan
rahoituksen. Henkilokunnalla on kay-
téssaan Lylyisten virkistysalue Lohjalla
seka eri sairaanhoitoalueilla sijaitsevia
virkistyspaikkoja saunoineen. Pohjois-
ja Keski-Suomessa on henkilostolle
vuokrattavia loma-asuntoja 8 kpl. HUS
panostaa ja tukee tyoyhteisoliikuntaa
tuottavien tahojen toimintaan eri sai-
raanhoitopiireissa. Henkilokuntakortilla
saa alennuksia joistakin yrityksista.
HUS-Tilakeskuksen perustami-
sen yhteydessa (aloitti toimintansa
1.1.2009) asetettiin tavoitteeksi, etta
tyésuhdeasuntojen hoito ja hallinta
hoidetaan keskitetysti ja samoilla peli-
saannoilla henkilostopolitiikan tukena
koko kuntayhtyman alueella. Jotta
tydsuhdeasunnoilla voidaan vastata
henkildstén tarpeisiin paremmin, ne
ryhmitelldan myytaviin ja omistuksessa
pidettaviin. HUS:n toimitusjohtaja aset-
ti vuonna 2009 ohjausryhman tuke-
maan ko selvitystyota. HUS:lla on sel-
vityksen mukaan 1 430 asuntoa, joista
hieman yli 60 % on aravarahoitteisia
ja siten aravasaannosten alaisia. HUS:n
hallitus kasitteli selvitysta kokoukses-
saan helmikuussa 2010 ja samassa
pyysi valmistelemaan asuntopoliittisen
ohjelman hallituksen paatettavaksi.

PALKITSEMISEN JOHTAMISEN KOKONAISUUS HUS:SSA

Kokonaispalkka Henkil6stéedut

Tehtdvdkohtainen palkka Terveys ja hyvinvointi

Henkilbkohtaiset Palkalliset vapaat

palkanosat Tyésuhdeasunnot

Tulospalkkiot Liikenne
Organisaation nakékulma Lyhyen aikavdlin Virkistystoiminta Tyontekijan ndakokulma

. kannustimet Lomamékit i
= arvon tuottaminen = jnnostus
® strategian toimeenpano o . o = sjitoutuminen
3 Organisaation kehitys Positiivinen

= hyvdt tulokset Suorituksen johtaminen tydympiristd = tyytyvaisyys
®  kasvu ja kehittyminen Osaamisen johtaminen Kulttuuri ja ilmapiiri = toimeentulo
= tuottavuustavoitteet Koulutus ja kehittaminen  Tyén sisdiltd ja joustavuus

Urakehitysmahdollisuudet  Tyéeldmdn laatu

Akateeminen tutkimus ja Fyysinen tyoympdristo

TKK -hankkeet Hyvd johtaminen
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HENKILOTYON TUOTTAVUUS

Tydnantajan palkkakustannukset liit-
tyvat seka tehtyyn tydaikaa etta pal-
kallisiin vapaapaiviin. Tehdyn ty®ajan
kustannusten kehittymiseen vaikuttavat
siten my®s muutokset sijaisten kaytossa
ja poissaoloissa. Kilpailukyvyn kannalta
ratkaisevaa on tyévoimakustannusten
kehityksen ohella tyén tuottavuuden
kehitys. Tilastokeskuksen tietojen poh-
jalta tehty tydtunti maksoi tydvoimakus-
tannusindeksin mukaan tyénantajalle
koko maassa 6,0 prosenttia enemman
3. neljannekselld 2009 kuin vuotta ai-
emmin. Yleisesti noin kaksi kolmasosaa
kustannusten bruttonoususta perustuu
sopimuskorotuksiin ja yksi kolmasosa
liukumiin ja rakennetekijoihin.
Kuntasektorin tuottavuus vuonna
2008 parani terveydenhuoltopalveluis-
sa, mutta laski koulutuksessa ja sosiaa-
lipalveluissa. Terveydenhuoltopalvelui-
den kokonaispanos kasvoi ldhes nelja
prosenttia, mutta tuotoksen jopa 5,3
prosentin kasvu vei tuottavuuden noin
puolitoista prosenttia positiiviseksi.
HUS oli asettanut itselleen toiminta-
vuodelle kahden prosentin tuottavuus-
tavoitteen. Tahan pyrittiin virtaviivais-
tamalla toimintoja, kustannussaastéja
etsimalla ja rakenteellisilla muutoksilla.
HUS:n tuottavuus kasvoi yli 3 prosent-
tia vuodesta 2008 vuoteen 2009.
Vakinaisen henkildston tehdyn tyén
hinta vuonna 2009 iiman tyénantajan
sivukuluja oli HUS:ssa 25,5 €/tehty tyo-
tunti ja maardaikaisen henkiléston 22,0
€/tehty tyotunti. Kaikkien palveluksessa
olleiden tehdyn ty6n hinta oli 24,6 €.
Maksetuissa palkoissa ovat mukana pois-
saoloajan palkat ja tehdyissa tunneissa
todelliset tehdyt tunnit, ei poissaoloajan
tunteja. Tehdyn tydtunnin hintaan vai-
kuttavat mm. palkalliset poissaolot ja
sijaisten kayttd. Henkilostoinvestoinnit
per henkilgtyévuosi olivat 56 205 euroa.

Vuoden 2009 aikana HUS:n ei-
psykiatrinen tuotanto lisdantyi 5,5 %
kuvattuna DRG-pisteilld eli kustannus-
painotettujen hoitotapahtumien maa-
ralld. Oman ei-psykiatrisen henkiléston
henkildtydvuodet lisdantyivat 2,3 %,
joten HUS:n somaattinen henkildtyon
tuottavuus parani 3,1 % verrattuna
edelliseen vuoteen kuvattuna tuotet-
tuina DRG-pisteind/henkildtydvuosi
(121,4 vuonna 2009 vs. 117,7 vuonna
2008; mukana kaikki liikelaitokset ja
tukipalvelut).

Tehy-poytakirjassa on sovittu niin
sanotusta tuloksellisuuserasta, joka
tulee maksettavaksi 1.9.2010. Taman

HENKILOSTOKERTOMUS 2009

eran tydstaminen, tavoitteiden ja mitta-
reiden paattaminen, aloitettiin hyvissa
ajoin jo syksylla 2009 yhdessa kaikkien
henkildstojarjestdjen kanssa. HUS tydn-
antajana lahti siita ajatuksesta (kuten
valtakunnallisissa sopimusneuvotteluissa
tammi-helmikuussa 2010 tapahtuikin),
ettd vastaava erd tulee myos muille
sopimusaloille uusissa virka- ja tydeh-
tosopimuksissa. Tavoitteiksi haettiin
sellaisia tekijoitd, jotka koskisivat koko
HUS:ia ja joihin koko henkildkunta voisi
vaikuttaa. Erityisesti painotettiin tavoit-
teita, joilla olisi pidemman téhtdimen
vaikutuksia, seka taloudellisia etta hen-
kiléstdn hyvinvoinnin kannalta.

2008 * 2009 Muutos-%
DGR-pisteet / Htv** 17,7 121,4 3,1 %
Kokonaiskustannukset / Htv 89 878 92 648 3,1 %
Henkilostdinvestoinnit / Htv 54 790 56 205 2,6 %
Henkilotydtunnin ka. hinta*** 23,5 24,6 4,7 %

* Deflatoimaton

** Sisaltad vain sairaanhoitoalueiden tuottamat DRG-pisteet (kustannuspainotetut suoritteet) ja henkilotyévuodet. Mu-
kana muu toiminta paitsi psykiatrian vuodeosastohoito. Tukipalveluiden henkilomaarat eivat ole mukana tarkastelussa.

*** Ej sisalla tydnantajan sivukuluja

Taulukko 10. Henkilétyén tuottavuus
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Kaavio 27. Henkilétyétunninhinta (ilman sivukuluja)
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KOHTI HUOMISTA

Lahivuosien erityisend haasteena on
ammattitaitoisen henkilékunnan py-
syvyyden turvaaminen ja henkilotyon
tuottavuuden parantaminen. Tahan
haasteeseen vastaamiseksi HUS panos-
taa erityisesti organisaation kehittami-
seen johtamisen eri tasoilla, henkil®s-
ton tydhyvinvoinnin ja palkitsemisen
parantamiseen. Kustannustietoisuuden
lisaantymista edesautetaan mm. henki-
|6stosuunnitteluprosessia ja raportoin-
tia kehittamalla.

Strategisen henkildstésuunnittelun
ydin on pitkalla aikavalilla tarvittavassa
osaamisessa, henkiléston maarassa ja
rakenteessa. Henkilostdsuunnittelulla
pyritdan henkildstoresurssien jousta-
vaan kayttoon. Henkildstokustannuk-
set, jotka muodostavat 64,3 % kun-
tayhtyman toimintakuluista, ovat myos

olennainen osa henkiléstdsuunnittelua.

Joistakin tydvoimakapeikoista ja
lyhytaikaisten sijaisten rekrytointion-
gelmista huolimatta HUS on edelleen

haluttu tydnantaja, joka myos kouluttaa
lukuisia terveydenhuollon ammattilaisia
opiskelijoista ja harjoittelijoista erikoistu-
viin ladkareihin. Yleinen taloudellinen ja
yhteiskunnallinen tilanne on parantanut
tybvoiman saatavuutta. Vuoden 2010
henkildstdsuunnitelma koostuu paaasi-
assa kaytannon henkildstdétoimenpiteis-
ta, joiden tavoitteena on mm. tuloksel-
lisuuden lisdaminen ja tyoén tekeminen
aikaisempaa enemman saannollisena
tydaikana omalla henkilokunnalla.

TAVOITEKORTTI

TPO7 TPO8 TP0O9 Tavoite 2010 Tavoite 2011 Tavoite 2012
Tavoitteellinen hyva johtaminen ja
osaamisen varmistaminen
Esimiesindeksi 3,4 3,4 3,5 3,7 3,8 3,8
Kehityskeskustelu, kayntiaste 61,9 % 60,3 % 60,0 % vahintaan 80,0 % 80 % 80 %
Kehityskeskustelu, koettu hyodyllisyys 55,5 % 69,2 % 71,0 %  véhintaan 70,0 % 80 % 80 %
Perehdyttdminen 3,6 3,5 3,7 4,0 4,0 4,0
TyéhyVinVOinti maaritetdan vuosittain talousarvion
Sairauspoissaolot, pva/hlo 14,7 14,9 14,8 % 14,0 laadinnan yhteydessa
Tyokyky-indeksi 4 4,1 4,1 4,1 4.1 4.1
Prosessien hallinta ja tuottavuus
Ylityd- ja lisatydkorvausten seka
péivystyskorvausten %-osuus organisaation
palkkasummasta 14,3 % 14,7 % 14,8 % 14,3 % 14,0 % 14,0 %
Tydssaolo-%, saanndllinen tybaika 75,5 75,7 74,8 74,0 75,0 75,0
Henkilstydtunnin hinta 218 23,5 24,6 24,4 Madritetdan vuosittain talousarvion

laadinnan yhteydessa
Palkitseminen
Henkildiden, jotka ovat saaneet henkildkohtaisen . .
X i o X Yleiset periaatteet

palkankorotuksen tai kertaluonteisen henkilokohtaisen madritetaan palkka-  madritetddn vuosittain talousarvion
lisan kalenterivuoden aikana, %-osuus henkilostosta 10-20% strategiassa laadinnan yhteydessa
Henkildston saatavuus, pysyvyys, riittavyys
Vakinaisen henkilokunnan lahtévaihtuvuus 6 % 7 % 6 % 6 % 6 % 6 %
Alle vuoden palveluksessa olleen henkiléston %-osuus
henkildstosta vuoden lopussa 14,5 % 14,4 % 13,1 % 14,0 % 14 % alle 14%

Taulukko 11. Vuoden 2010 henkilbstétavoitteiden tunnusluvut



Vuodelle 2010 arvioitu keskimaarai-
nen henkildstomaara on 21 037 henki-
|64. Pitkan aikavalin henkiléstdsuunni-
telmissa arvioidaan HUS:n palveluksessa
vuonna 2011 olevan 21 049 henkil®a ja
vuonna 2012 yhteensd 20 974 henki-
|6a. Henkildtydvuosia arvioidaan vuon-
na 2010 tehtavaksi 16 557.

Yhteiskunnan moninaisuuden
lisdédntyminen vaikuttaa myos terve-
ydenhuollon tarpeisiin, asiakkaisiin ja
henkil6stoon. Vaeston ikaantyminen
on suuri haaste seuraavien 25 vuoden
aikana, silla véestod vanhenee ja tar-
vitsee erilaisia palveluita kuin ennen.
Vaestorakenteen muutoksista johtuva
palvelutarpeiden muuttuminen ja tyo-
voiman tarjontasuhteiden muuttuminen
pakottavat pohtimaan sitd miten stra-
tegiasta ja toiminnasta johdettu ty6voi-
matarve voidaan sopeuttaa muuttuvilla
tydmarkkinoilla. Osaamisen merkitys
terveyspalveluiden tuottamisessa kasvaa
jatkuvasti. Erikoissairaanhoidolta vaa-
ditaan yha suurempaa vaikuttavuutta
ja parempaa tuottavuutta. Ammatti-
taitoinen, tydssaan viihtyva henkildstd
on sairaanhoitopiirin onnistumisen ja
menestyksen perusta.

HENKILOSTOKERTOMUS 2009

TOIMENPITEET VUODELLE 2010

Tavoitteellinen hyva johtaminen ja osaamisen varmistaminen

= HR-viestinnan uudistaminen

= Esimiesvalmennukset

= Kehitys- ja tavoitekeskusteluprosessin tukeminen

= Henkilostosuunnitelmien tavoiteasetannan ja toteutumisen seuran-
nan jatkokehittdminen ja raportoinnin kehittdminen

Tyohyvinvointi
= Tyokyvyn tuki-ohjelman kehittdminen ja implementointi
= Turvallisuuskierrosten implementointi

Prosessien hallinta ja tuottavuus

= Toiminnan ja henkiloston analysointiin tai henkildstokustannusten
seurannan kehittamiseen liittyva konkreettinen toimenpide (sisaltyy
henkilostosuunnitelmien toiminnallisiin tavoitteisiin)

Palkitseminen
= Palkkastrategian tarkistaminen ja tunnettavuuden lisdédminen

Henkiloston saatavuus, pysyvyys ja riittavyys

= Rekrytointiprosessin ja palvelumallin kehittaminen

= Osaajakeskuksen implementointi ja sosiaalisen tydllistamisen
selvittdminen

= Lahtohaastattelujen toteuttaminen
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TUNNUSLUKUJA JA TAULUKOITA

Henkilbstbkertomuksessa on kdytetty yhden péivan lapileikkauslukuna 31.12.2009 tilannetta, ellei tekstissa ole toisin mainittu.

Henkil6ston lukumaara TP 2008 TA 2009 TP 2009 TA2009 vs TA2009 vs
TP2009 TP2009
muutos muutos-%

HUS ilman liikelaitoksia 15 843 14 599 14728 129 0,9 %

Hoitohenkilokunta 9961 9940 9989 49 0,5 %
Laakarit 2228 2264 2227 -37 -1,6 %
Muu henkildkunta 2 899 1702 1735 33 1,9 %
Erityistyontekijat 755 693 777 84 12,1 %

Sairaanhoitoalueet yhteensa 15 487 14 413 14 556 143 1,0 %

Hoitohenkilokunta 9921 9900 9951 51 0,5 %
Laakarit 2217 2 251 2215 -36 -1,6 %
Muu henkilokunta 2 597 1574 1617 43 2,7 %
Erityistyontekijat 752 688 773 85 12,4 %
HYKS-sha 11744 11097 11 261 164 1.5 %
Hoitohenkildkunta 7518 7 568 7 648 80 1.1 %
Laadkarit 1846 1873 1858 -15 -0,8 %
Muu henkilékunta 1782 1096 1139 43 3,9 %
Erityistyontekijat 598 560 616 56 10,0 %
Lansi-Uudenmaan sha 611 558 569 1 2,0 %
Hoitohenkilokunta 408 395 420 25 6,3 %
Laakarit 54 69 48 -21 -30,4 %
Muu henkilékunta 123 81 75 -6 -7,4 %
Erityistyontekijat 26 13 26 13 100,0 %
Lohjan sha 706 620 632 12 1.9 %
Hoitohenkildkunta 449 459 446 -13 -2,8 %
Laakarit 72 75 81 6 8,0 %
Muu henkildkunta 161 63 81 18 28,6 %
Erityistyontekijat 24 23 24 1 4,3 %
Hyvinkaan sha 1841 1601 1570 -31 -1.9 %
Hoitohenkilokunta 1196 1112 1080 -32 -2,9 %
Laakarit 181 172 167 -5 2,9 %
Muu henkilékunta 393 256 250 -6 -2,3%
Erityistyontekijat 71 61 73 12 19,7 %
Porvoon sha 585 537 524 -13 2,4 %
Hoitohenkildkunta 350 366 357 -9 -2,5%
Laakarit 64 62 61 -1 -1,6 %
Muu henkildkunta 138 78 72 -6 7.7 %
Erityistyontekijat 33 31 34 3 9,7 %
Liikelaitokset yhteensa 5113 6 267 6 181 -86 -1.4 %
Hoitohenkilokunta 1697 1799 1736 -63 -3,5 %
Ladkarit 323 364 344 -20 -5,5 %
Muu henkildkunta 2 869 3878 3 868 -10 -0,3 %
Erityistyontekijat 224 226 233 7 3,1 %
HUS-Rontgen liikelaitos 795 823 830 7 0,9 %
Hoitohenkilokunta 464 485 490 5 1,0 %
Laakarit 168 190 178 -12 -6,3 %
Muu henkilokunta 151 139 150 11 7.9 %
Erityistyontekijat 12 9 12 3 333 %
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HUSLARB liikelaitos
Hoitohenkilokunta
Laakarit
Muu henkilokunta
Erityistyontekijat

Ravioli liikelaitos
Muu henkilokunta
Erityistyontekijat

HUS-Desiko liikelaitos
Hoitohenkilokunta
Muu henkilokunta

HUS-Apteekki liikelaitos
Muu henkilékunta
Erityistyontekijat

HUS-Logistiikka liikelaitos
Hoitohenkilkunta
Muu henkilokunta

HUS-Tietotekniikka liikelaitos
Muu henkilékunta

HUS-Servis liikelaitos
Hoitohenkilokunta
Muu henkilékunta

HUS-Laakintatekniikka liikelaitos
Muu henkilokunta

Konsernihallinto
Hoitohenkilkunta
Laakarit
Muu henkilékunta
Erityistyontekijat

HUS-Tilakeskus
Muu henkil6kunta

HUS yhteensa
Hoitohenkilokunta
Laakarit
Muu henkilékunta
Erityistyontekijat

1712
1187
155
259
11
326
318

1865
14
1851
146
53

93
269
32
237
206
206

o o O O o

150
40

11

96

3

0

0

20 956
11658
2 551
5768
979

1752
1264
174
201
113
371
362

1762
16
1746
152
57

95
271
34
237
158
158
893

893
85
85

160
40
13

102

26

26

20 866
11739
2628
5580
919

1721
1208
166
232
115
346
332
14
1764

1764
146
54

92
266
32
234
144
144
885

879
79
79

148
38
12
94

24

24

20 909
11725
2571

5603

1010

-1.8 %
-4,4 %
-4,6 %
15,4 %
1.8 %
-6,7 %
-8,3 %
55,6 %
0,1 %
-100,0 %
1,0 %
-39 %
-53 %
-3.2%
-1.9 %
-5,9 %
-1.3%
-8,9 %
-8,9 %
-0,9 %
0,0 %
-1,6 %
7.1 %
7.1 %
-7.5%
-5,0 %
-7,7 %
-7,8 %
-20,0 %
-7.7 %
7,7 %
0.2 %
-0,1 %
-2,2 %
0.4 %
9,9 %

Taulukko 12. Henkilostoméérd tulosalueittain ja liikelaitoksittain

HENKILOSTOKERTOMUS 2009
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Henkil6ty6vuodet TP 2008 TA 2009 TP 2009 TA2009 vs TA2009 vs
TP2009 TP2009
muutos muutos-%

HUS ilman liikelaitoksia 12 391 11 597 11432 -165 -1.4 %

Hoitohenkilokunta 7 658 7 756 7 624 -132 -1.7 %
Laakarit 1882 1891 1890 -1 -0,1 %
Muu henkildkunta 2421 1438 1481 43 3,0%
Erityistyontekijat 429 512 437 -75 -14,6 %
Sairaanhoitoalueet yhteensa 12 120 11 443 11 300 -143 -1,2 %
Hoitohenkilokunta 7 629 7728 7 597 -132 -1.7 %
Laakarit 1876 1881 1882 1 0,0 %
Muu henkilokunta 2189 1326 1388 62 4,7 %
Erityistyontekijat 426 508 434 -74 -14,6 %
HYKS-sha 9 096 8770 8 646 -123 -1.4 %
Hoitohenkilokunta 5742 5862 5780 -82 -1,4 %
Laakarit 1553 1562 1565 2 0,2 %
Muu henkilokunta 1481 937 973 36 3,8 %
Erityistyontekijat 320 408 329 -79 -19,5 %
Lansi-Uudenmaan sha 485 483 449 -34 -7.0 %
Hoitohenkildkunta 314 342 322 -20 -5,9 %
Ladkarit 45 59 43 -16 -27,8 %
Muu henkilékunta 108 70 67 -3 -4,9 %
Erityistyontekijat 18 12 18 6 53,9 %
Lohjan sha 583 510 509 -1 -0,2 %
Hoitohenkilokunta 358 377 356 -21 -5,6 %
Ladkarit 69 68 70 2 2,8 %
Muu henkilékunta 138 48 66 18 36,6 %
Erityistyontekijat 17 16 17 1 3,9 %
Hyvinkaan sha 1471 1268 1264 -4 -0,4 %
Hoitohenkilokunta 935 870 855 -15 -1.7 %
Laakarit 151 140 141 1 0,7 %
Muu henkilokunta 338 211 221 11 51 %
Erityistyontekijat 47 47 46 -1 -1,.9 %
Porvoon sha 485 412 431 19 4,6 %
Hoitohenkilokunta 280 277 284 7 2,4 %
Laadkarit 58 51 63 12 22,7 %
Muu henkildkunta 124 60 61 1 23 %
Erityistyontekijat 23 24 23 -1 -3.2 %
Liikelaitokset yhteensa 4223 4977 5154 177 3,6 %
Hoitohenkilokunta 1323 1379 1356 -23 -1.7 %
Laakarit 241 249 247 -2 -0,7 %
Muu henkilokunta 2 505 3197 3388 191 6,0 %
Erityistyontekijat 154 151 163 1M 7.5 %
HUS-Rontgen liikelaitos 612 631 655 24 3,9 %
Hoitohenkilokunta 351 375 378 3 0,9 %
Laakarit 133 145 139 -6 -4,0 %
Muu henkilokunta 121 105 131 26 24,5 %
Erityistyontekijat 6 6 7 1 17,1 %
HUSLARB liikelaitos 1324 1284 1348 64 5,0 %
Hoitohenkildkunta 930 961 939 -22 -2,3 %
Ladkarit 107 104 108 4 3,8 %
Muu henkilokunta 218 153 225 72 47,2 %
Erityistyontekijat 69 66 76 10 15,2 %
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Ravioli liikelaitos 287 308 311 3 0.8 %
Muu henkilokunta 281 300 302 2 0,8 %
Erityistyontekijat 6 8 8 0 3,1 %

HUS-Desiko liikelaitos 1635 1462 1567 105 7.2 %
Hoitohenkilokunta 12 13 1 -12 -92,4 %
Muu henkilokunta 1622 1449 1566 117 8,1 %

HUS-Apteekki liikelaitos 123 121 118 -3 -2,7%
Muu henkilokunta 50 50 47 -3 -6,7 %
Erityistyontekijat 73 71 72 0 0,1 %

HUS-Logistiikka liikelaitos 243 238 238 0 0,1%
Hoitohenkilokunta 30 30 32 2 7.6 %
Muu henkilokunta 212 208 206 -2 -1,0 %

HUS-Tietotekniikka liikelaitos 163 134 121 -13 -9,6 %
Muu henkilokunta 163 134 121 -13 -9,6 %

HUS-Servis liikelaitos 0 723 726 3 0.5 %
Hoitohenkilokunta 0 0 5 5 0,0 %
Muu henkilokunta 0 723 721 -2 -0,3 %

HUS-Laakintatekniikka liikelaitos 0 75 69 -6 -7,9 %
Muu henkilokunta 0 75 69 -6 <79 %

Konsernihallinto 108 128 112 -16 -12,5 %
Hoitohenkilokunta 29 28 28 0 -1,6 %
Laakarit 7 10 8 -2 -20,4 %
Muu henkil6kunta 69 86 73 -13 -15,0 %
Erityistyontekijat 3 4 3 -1 -14,8 %

HUS-Tilakeskus 0 26 20 -6 -23,0 %
Muu henkilokunta 0 26 20 -6 -23,0 %

HUS yhteensa 16 614 16 574 16 586 12 0,1 %
Hoitohenkildkunta 8981 9136 8 980 -155 -1,7 %
Laakarit 2123 2 140 2137 -3 -0,2 %
Muu henkilokunta 4926 4635 4869 234 51 %
Erityistyontekijat 584 663 600 -63 -9,5 %

Taulukko 13. Henkilétyévuodet tulosalueittain ja liikelaitoksittain

Henkilostomaara Vak " % Va/Ta? % Sij+lyh 2 % YHT HI6stéryhmén

31.12.2008 %-osuus koko

henkil6stosta

Hoitohenkilokunta 9706 83,3 % 331 2,8 % 1621 13,9 % 11658 55,6 %

Laakarit 1635 64,1 % 498 19,5 % 418 16,4 % 2 551 12,2 %

Muu henkilékunta 4747 82,3 % 441 7.6 % 580 10,1 % 5768 27,5 %

Erityistyontekijat 661 67,5 % 195 19,9 % 123 12,6 % 979 4,7 %

Yhteensa 16 749 79,9 % 1465 7.0 % 2742 13,1 % 20 956 100,0 %

1) Vakinainen

2) Avoimen vakanssin hoitaja

3) Sijainen + alle 13 paivan palvelussuhde

Taulukko 14. HUS:n henkiléstéméadrd 31.12.2008 palvelujakson tyypin mukaan
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Henkil6stomaara Vak " % Va/Ta ? % Sij+lyh % YHT HI6storyhman
31.12.2009 %-osuus koko

henkil6stosta
Hoitohenkilokunta 9819 83,7 % 277 2,4 % 1629 13,9 % 11725 56,1 %
Laakarit 1605 62,4 % 517 20,1 % 449 17,5 % 2 571 12,3 %
Muu henkilékunta 4 644 82,9 % 450 8,0 % 509 9,1 % 5603 26,8 %
Erityistyontekijat 689 68,2 % 195 19,3 % 126 12,5 % 1010 4,8 %
Yhteensa 16 757 80,1 % 1439 6,9 % 2713 13,0 % 20 909 100,0 %

1) Vakinainen  2) Avoimen vakanssin hoitaja ~ 3) Sijainen + alle 13 pé&ivéan palvelussuhde

Taulukko 15. HUS:n henkiléstdmaéra 31.12.2009 palvelujakson tyypin mukaan

HIG Ikm Osa- Osa- Koko- Koko- Tyossa  Tyossa % Poissa  Poissa %
aikaiset aikaiset % aikaiset aikaiset % yhteensa yhteensa
hi6 Ikm hi6 Ikm
Henkilostoryhmat yht. 20 698 2417 11,7 18 281 88,3 16 923 81,8 3775 18,2
Hoitohenkilokunta 11628 1273 10,9 10 355 89,1 9215 79,2 2413 20,8
Laakarit 2 548 491 19,3 2 057 80,7 2 146 84,2 402 15,8
Muu henkilokunta 5508 466 8,5 5042 91,5 4708 85,5 800 14,5
Erityistyontekijat 1014 187 18,4 827 81,6 854 84,2 160 15,8
Taulukko 16. Koko-/osa-aikaiset palvelussuhteet 1.12.2009 (siséltda osa-aikaiset poissaolot)
alle 18-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61-yli 65 Yht.
Hoitohenkilokunta 651 1508 1825 1474 1499 1659 1566 1200 343 11725
Laakarit 14 198 398 473 402 362 324 243 157 2 571
Muu henkilokunta 417 365 368 542 733 848 905 946 479 5603
Erityistyontekijat 22 153 172 120 119 126 129 86 83 1010
Yhteensa 1104 2224 2763 2 609 2753 2995 2924 2475 1062 20909
Yhteensa % 53% 106% 132% 125% 132% 143% 140% 11.8% 51 % 100,0 %
Vakinaiset
ikdryhmasta % 273% 583% 747% 791% 842% 897% 925% 951% 91,2% 80,1 %

Taulukko 17. Henkil6sté ikéryhmittain

Mies % Nainen % Yhteensa % Miehia ikadluokasta
-25 173 5,8 % 931 52 % 1104 53 % 15,7 %
26-30 321 10,8 % 1903 10,6 % 2224 10,6 % 14,4 %
31-35 487 16,4 % 2276 12,7 % 2763 13,2 % 17,6 %
36-40 436 14,7 % 2173 12,1 % 2 609 12,5 % 16,7 %
41-45 366 12,4 % 2 387 13,3 % 2753 13,2 % 13,3 %
46-50 350 11,8 % 2 645 14,7 % 2 995 14,3 % 11,7 %
51-55 358 12,1 % 2 566 14,3 % 2924 14,0 % 12,2 %
56-60 290 9,8 % 2 185 12,2 % 2 475 11,8 % 11,7 %
61- 180 6,1 % 882 49 % 1062 51 % 16,9 %
Yht. 2961 100,0 % 17 948 100,0 % 20909 100,0 % 14,2 %
Yli 56v. 470 15,9 % 3067 17.1 % 3537 16,9 % 13,3 %

Taulukko 18. Henkilbstd sukupuolen mukaan ikdryhmittain
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HUS TP2005 TP2006 TP2007 TP2008 TP2009 TP2008 vs TP2009
Muutos %  Erotus
Hoitohenkilokunta yht. 11705 11798 11999 11658 11725 1% 67
Lyh 88 115 176 36 37 3% 1
Sijainen 1709 1669 1701 1585 1592 0 % 7
Va 407 400 322 331 277 -16 % -54
Vakinainen 9501 9614 9 800 9706 9819 1% 13
Ladkarit yht. 2435 2451 2519 2 551 2571 1% 20
Lyh 0 2 3 1 5 400 % 4
Sijainen 372 384 407 417 444 6 % 27
Va 479 489 452 498 517 4% 19
Vakinainen 1584 1576 1657 1635 1605 2% -30
Muu henkilékunta yht. 5668 5742 5734 5768 5603 -3% -165
Lyh 22 25 49 29 29 0 % 0
Sijainen 509 520 440 551 480 -13 % -71
Va 427 468 439 441 450 2% 9
Vakinainen 4710 4729 4 806 4747 4644 2% -103
Erityistyontekijat yht. 965 936 950 979 1010 3% 31
Lyh 0 0 1 1 1 0%
Sijainen 120 14 104 122 125 2%
Va 211 181 191 195 195 0%
Vakinainen 634 641 654 661 689 4% 28
Yhteensa 20773 20 927 21202 20 956 20 909 0 % -47
Lyh 110 142 229 67 72 7 % 5
Sijainen 2710 2 687 2 652 2 675 2 641 -1 % -34
Va 1524 1538 1404 1465 1439 -2 % -26
Vakinainen 16 429 16 560 16917 16 749 16 757 0 % 8
Taulukko 19. Henkiléstémaérdn muutokset vuosina 2005-2009
Henkil6stéinvestoinnit v. 2007 € v. 2008 € v. 2009 € Muutos-% 09-08
Palkkakustannukset 691 029 150 731646 219 760 481 791 3,9 %
Sivukulut 158 006 375 162 287 444 162 164 991 -0,1 %
Koulutus 6 677 453 6 784 440 6 286 458 -7,3 %
Ty6terveydenhuolto 5081945 5812 882 5717 174 -1,6 %
Muut (Lylyinen, virkistys, ruokailu, tydmatkaliput) 2 769 180 3745 821 4370 311 233 %
Yhteensa 863 564 103 910 276 806 939 020 724 3,2 %
Taulukko 20. Keskeisimmét henkildstdinvestoinnit vuosina 2007-2009
Vuonna 2009 Palkat Tyoaikakorvaukset %
Hoitohenkilokunta 382 197 444 57 913 246 15,2 %
Laakarit 185 681 835 44 180 842 23,8 %
Muu henkildkunta 152 336 965 10 188 075 6,7 %
Erityistyontekijat 33110091 537 680 1,6 %
Palkkiot 2 047 167 0 0,0 %
Jaksotetut palkat 4 680 888 0 0,0 %
Luottamushenkildiden palkkiot 427 401 0 0,0 %
Yhteensa 760 481 791 112 819 843 14,8 %

Taulukko 21. Maksetut palkat henkilbstéryhmittéin vuonna 2009
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Nimike Mies Nainen Yhteensa % miehia Keski-ika

Miehet Naiset Yhteensa
APULAISOSASTONHOITAJA 17 319 336 51 % 43,9 49,2 48,9
APULAISYLILAAKARI 54 57 111 48,6 % 50,6 49,8 50,2
ERIKOISLAAKARI 213 324 537 39,7 % 46,3 44,8 45,4
FYSIOTERAPEUTTI 16 228 244 6,6 % 36,1 42,0 41,6
HUOLTOMIES 108 6 114 94,7 % 37,8 42,5 38,1
KATILO 2 606 608 0,3 % 32,0 40,0 40,0
LABORATORIOHOITAJA 25 976 1001 2,5 % 38,9 47,4 47,2
LAITOSHUOLTAJA 75 1251 1326 5.7 % 37,2 47,1 46,5
LASTENHOITAJA 2 177 179 1,1 % 27,5 48,4 48,2
MIELENTERVEYSHOITAJA 179 308 487 36,8 % 42,5 42,4 42,4
OSASTONHOITAJA 33 436 469 7.0 % 48,1 51,8 51,5
OSASTONLAAKARI 236 442 678 34,8 % 46,9 44,4 45,3
OSASTONSIHTEERI 26 1172 1198 2,2 % 33,0 46,7 46,4
OSASTONYLILAAKARI 130 85 215 60,5 % 53,0 51,0 52,2
PERUSHOITAJA 32 834 866 3,7 % 34,7 45,0 44,6
PSYKOLOGI 42 199 241 17,4 % 39,8 39,8 39,8
RAVITSEMISTYONTEKIA 27 196 223 12,1 % 31,8 42,4 41,1
RONTGENHOITAJA 59 428 487 12,1 % 38,1 42,4 41,9
SAIRAALALAAKARI 245 462 707 34,7 % 34,0 34,6 34,4
SAIRAANHOITAJA 492 6 069 6 561 7.5 % 37,1 39,8 39,6
SOSIAALITYONTEKIJA 13 209 222 5,9 % 45,9 471 47,0
TEKSTINKASITTELIJA 20 252 272 7.4 % 32,9 46,1 45,1
TOIMINTATERAPEUTTI 149 154 3.2 % 45,0 39,7 39,9
TOIMISTOSIHTEERI 372 378 1,6 % 33,7 48,8 48,5
VALINEHUOLTAJA 24 356 380 6,3 % 41,0 48,7 48,2
YLILAAKARI 158 69 227 69,6 % 56,8 52,6 55,5

HUS:ssa on kaytossa noin 350 nimikettd, joista yli 100 henkilon nimikkeitd on 26. Naissa 26 nimikkeessa tydskenteli 18 221 henkil6d eli 87,1 % kokonaishenkilostomaarasta.

Taulukko 22. Miesten osuus nimikkeissd, joissa yli 100 henkilbd

Vuosi Kaikki  Vanhuuseldkeian

Henkiléstoryhma 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 yht. saavuttaneet
31.12.2009

Hoitohenkilokunta 169 178 206 191 205 218 221 225 209 269 300 2391 15
Laakarit 40 35 34 26 54 51 65 62 60 74 62 563 21
Muu henkildkunta 145 152 148 169 181 182 178 170 135 168 178 1806 19
Erityistyontekijat 20 19 30 20 16 10 9 17 21 20 29 211 5
Kaikki yhteensa 374 384 418 406 456 461 473 474 425 531 569 4971 60

Taulukko 23. Vanhuuseldke-ennuste 2010-2020



TYTARYHTIOT Henkildstdmaara Henkildstémaara
31.12.2009 31.12.2008
HUS-Kiinteistot Oy 312 237
Uudenmaan Sairaalapesula Oy 233 143
Kiinteistd Oy Jorvi 4 4
VN Fastigheter 1 1
Yhteensa 550 385
Taulukko 24. Tytéryhtisiden henkiléstomaarat
Tulosalue HI6 Miehia Vaki- Osa- Ty6ssa Keski- Htv Polo-  Kebhitys- Kehitys- Yli- Esi-
Ikm % naisia aikaisia ollut ika pvat/  keskus- keskustelu, kuor- mies-
% % hl6 Ikm hlo telu %  tyytyvaisyys mitus tyo
%
HYKS-sairaanhoitoalue 11261 139% 77,0% 128 % 7162 42,0 8646 101,6 56 % 73 % 2,6 3,6
Lénsi-Uudenmaan sairaan-
hoitoalue 569 162 % 780% 16,7 % 434 43,1 449 88,0 70 % 77 % 2,6 3,7
Lohjan sairaanhoitoalue 632 120% 793% 11,1 % 432 43,3 509 92,7 59 % 73 % 2,5 3,5
Hyvinkaan sairaanhoitoalue 1570 150% 80,3 % 11,4 % 1137 43,0 1264 955 65 % 72 % 2,7 3,6
Porvoon sairaanhoitoalue 524 103% 81,1% 141 % 391 41,3 431 91,7 49 % 61 % 2,7 3,2
HUS-Tilakeskus 24 417% 100,0% 83 % 15 53,5 20 63,5 67 % 63 % 3,0 3,4
Konsernihallinto 148 155% 885% 11,0% 90 47,7 12 77,9 66 % 71 % 2,7 3,6
HUS-Rontgen 830 198% 880% 102% 579 43,6 655 96,1 76 % 74 % 2,6 3,7
HUSLAB 1721 90% 86,7% 13,3% 1235 46,7 1348 90,3 60 % 66 % 2,6 3,5
Ravioli 346 13,6% 847% 50% 277 42,4 311 81,0 74 % 76 % 2,7 3,8
HUS-Desiko 1764 42% 827% 58% 1306 471 1567 84,2 53 % 73 % 2,8 3,4
HUS-Apteekki 146 75% 925% 75% 103 40,0 118 88,1 70 % 68 % 2,4 3,5
HUS-Logistiikka 266 684% 80,1% 81% 206 41,6 238 73,8 77 % 61 % 2,6 3,4
HUS-Tietotekniikka 144 458 % 951 % 42 % 93 46,9 121 815 82 % 57 % 2,8 3,0
HUS-Laakintatekniikka 79 899% 949% 253 % 60 45,5 69 68,8 91 % 55 % 2,5 3,6
HUS-Servis 885 151% 872% 83% 631 46,7 726 83,5 63 % 62 % 2,7 3,4
HUS yhteensa 20909 142% 80,1% 11,7% 14151 433 16586 95,6 60 % 71 % 2,7 3,5

Taulukko 25. Henkiléstolukuja tulosalueittain ja

liikelaitoksittain

Hoitohenkilokunta Laakarit Muu henkilékunta Erityistyontekijat Henkil6stéryhmat
yhteensa
2007 2008 2009 | 2007 2008 2009 | 2007 2008 2009 | 2007 2008 2009 | 2007 2008 2009
Vuosilomat 389 399 399 | 37,1 37,7 36,5 | 40,0 39,3 40,7 | 34,7 32,7 32,4 | 388 39,1 393
Sairauspoissaolot 15,0 156 154 49 53 54| 194 18,7 189 8,5 86 86 14,7 14,9 14,8
Muut lakiséateiset | 35,5 36,8 36,8 | 16,8 17,7 19,0 15,8 16,1 14,9 | 209 259 305 | 27,3 283 28,5
Muut poissaolot 12,0 12,6 125 | 31,5 32,5 32,3 4,7 49 4,4 | 16,3 203 190 12,6 13,3 13,1
Yhteensa 101,5 105,0 104,5 | 90,3 93,1 93,2 | 798 789 79,0 | 804 876 90,6 | 93,4 95,6 956

Taulukko 26. Poissaolojen keskiméérdinen jakautuminen kalenteripdivind henkil6d kohden 2007-2009

HENKILOSTOKERTOMUS 2009
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2009 HENKILOSTOKERTOMUS

a4

HI6 Ikm Htv Keski-ika Miehia% Sair.polo/ Ty6tunnin  Osa-aika%
31.12. hlo keskihinta
Hoitohenkilokunta 11725 8 980 41,9 8,1% 15,5 22,59 10,9 %
Eriasteiset sairaanhoitajat 9988 7 487 41,5 6,6 % 14,6 23,09 11,3 %
Muu hoitohenkildkunta 1737 1493 441 16,8 % 20,6 20,04 9,1 %
Laakarit 2571 2137 43,9 42,2 % 5.4 45,73 19,3 %
Hammaslaakarit 44 26 42,8 13,6 % 8,3 38,44 52,3 %
Erikoislaakarit 1787 1407 48,0 45,4 % 5,4 53,20 23,3 %
Sairaalalaakarit 740 704 34,2 36,4 % 5,2 31,28 7,6 %
Muu henkilékunta 5603 4 869 46,2 13,8 % 18,7 18,47 8,5 %
Harjoittelijat 146 210 30,2 14,4 % 1,1 9,44 16,0 %
Hallinto- ja taloushenkilét 2621 2159 47,2 8,3 % 16,9 20,88 9,8 %
Huoltohenkilot 1842 1650 45,7 9,0 % 22,8 16,18 5,4 %
Muut 132 118 45,0 53,8 % 16,9 19,54 6,2 %
Tekniset 254 223 43,2 92,1 % 17,9 19,67 11,3 %
Muu hoitoa avustava henkildsto 608 508 47,4 10,4 % 18,6 16,44 9,9 %
Erityistyontekijat 1010 600 42,6 14,9 % 8,5 25,75 18,4 %
Akateemiset erityistydntekijat 859 600 43,0 1.2 % 9,7 26,41 16,0 %
EVO/Akat.erityistyontekijat 28 0 36,8 42,9 % 1,4 23,67 44,1 %
EVO/Hoitohenkilokunta 52 0 45,6 1,9 % 3,0 19,27 44,9 %
EVO/Laakarit 71 0 41,4 45,1 % 0,9 26,56 17,1 %
EVO/Muu henkilokunta 0 0 31,7 0,0 % 0,0 14,58 0,0 %
Henkilostoryhmat yhteensa 20 909 16 586 43,3 14,2 % 14,8 24,64 11.7 %
Taulukko 27. Henkildsté henkildstéryhmittain
Henkiloston lukumaara TP2000 TP2001 TP2002 TP2003 TP2004 TP2005 TP2006 TP2007 TP2008 TP 2009
HUS yhteensa 18956 19866 19950 19993 20382 20451 20446 21202 20956 20909
Hoitohenkildkunta yht. 10586 11272 11255 11273 11465 11530 11555 11999 11658 11725
Laakarit yht. 2157 2 266 2 309 2 309 2374 2432 2 382 2519 2 551 2 571
Muu henkilékunta yht. 5187 5474 5570 5477 5595 5604 5581 5734 5768 5603
Erityistyontekijat yht. 1026 854 816 934 948 885 928 950 979 1010
Taulukko 28. Henkiléstémaaran kehitys 2000-2009
PALKAT JA PALKKIOT TP 2000 TP2001 TP2002 TP2003 TP2004 TP2005 TP2006 TP2007 TP2008 TP 2009
(tuhatta euroa)*
palkkakustannukset
(ei sivukuluja) 477 002 506 689 553801 568572 595270 636662 664863 691029 731646 760481

Taulukko 29. Palkkojen kehitys 2000-2009



HENKILOSTOKERTOMUS 2009

Henkil6ty6vuodet TP2000 TP2001 TP2002 TP2003 TP2004 TP2005 TP2006 TP2007 TP2008 TP 2009
HUS yhteensa 16 857 14456 17835 17160 15915 16 187 16362 16630 16614 16586
Hoitohenkildkunta 8154 9707 9 544 8 807 8981 9033 9153 8981 8980
Ladkarit 1518 2158 1782 1920 1909 1974 2027 2123 2137
Muu henkilokunta 4186 5291 5075 4 667 4759 4 803 4 882 4926 4 869
Erityistyontekijat 598 679 759 521 538 552 569 584 600
* henkilotyévuosien laskentatapaa muutettiin vuoden 2001 alusta

Taulukko 30. Henkilétyévuosien kehitys 2000-2009

Euroina per htv TP 2000 TP2001 TP2002 TP2003 TP2004 TP2005 TP2006 TP2007 TP2008 TP 2009
Toimtuotot euroa / htv 57890 71865 63057 67030 75746 80034 82474 84451 89715 92648
Jk-tulot euroa / htv 45219 57207 50218 52905 60611 63820 65248 66707 71318 74011
Toim.kulut euroa / htv 54394 67254 59448 62651 70 791 74545 77168 79406 84620 86905
Palkat/ htv 28297 35050 31051 33134 37403 39332 40635 41553 44038 45519
Investoinnit / htv 3 644 4316 4 001 3 888 4 480 5125 6730 5356 5236 6 705
Taulukko 31. Euroina per henkilétyévuosi vuosina 2000-2009

Euroina per tyontekija tai asukas TP 2000 TP 2001 TP 2002 TP2003 TP2004 TP2005 TP2006 TP2007 TP2008 TP 2009
Toimtuotot euroa / tydntekija 51479 52294 56372 57532 59146 62365 64483 66241 71126 74029
Jk-tulot euroa / tyontekija 40212 41628 44894 45408 47327 49730 51015 52324 56541 59137
Toim.kulut euroa / tyontekija 48371 48939 53145 53773 55276 58088 60334 62284 67087 69440
Palkat / tydntekija 25164 25505 27759 28439 29206 30649 31771 32593 34913 36371
Investoinnit / tydntekija 3241 3140 3577 3337 3498 3994 5262 4201 4151 5357
Palkat / asukas 343 361 391 399 415 441 455 468 495 509
Htv / 1000 asukasta 12 10 13 12 11 11 11 11 1 11

Taulukko 32. Euroina per tyéntekija tai asukas vuosina 2000-2009
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