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synkroniserad med valfardsomradenas organisationer och verksamhet.
Verksamhetsomradena utvidgas da till hela Nyland genom en 6verféring av fem nya
verksamhetsomraden till resultatomradet Kliniska tjanster pa landskapsniva som inrattades
2020. De 6verforda verksamhetsomradenas verksamhet inleddes framgangsrikt i
landskapsenheterna.

Den medicinska vetenskapen och i synnerhet den specialiserade sjukvarden utvecklas snabbt.
Nya lakemedel och behandlingsutrustning utvecklades och introducerades dven hos HUS. Den
forskning som bedrivs vid universitetssjukhuset garanterar effektivare och sékrare
behandlingsmetoder utan dréjsmal for HUS patienter. Med hjalp av Halsobyns digitala
vardvagar och Maisa-programmet i Apotti framskrider ocksa digitaliseringen av
vardprocesserna i rask takt 2021. Ocksa e-mottagningarna samt distanskonsultationerna i
realtid utvidgas, vilket forbattrar vardtillgangen och likabehandlingen. Uppdaterad vard ger
ocksa betydligt flera friska levnadsar. Alla dessa leder dock till hogre kostnader an under
tidigare ar och forklarar i sin tur varfor de investeringar som gors i halso- och sjukvarden okat
under de senaste cirka 20 aren.

Vid HUS bereddes 2019 en ny strategi som framgangsrikt borjade implementeras 2020 och
2021. Strategin kan ocksa tillampas under de kommande aren. I HUS strategi har man beaktat
en balanserad ekonomi, digitaliseringen, personalens hélsa och hogklassig vard i ratt tid, utan
att glomma samhallsansvaret. Avsikten var ocksa att implementera dessa riktlinjer i
verksamheten 2021.

Markku Makijarvi

tf verkstallande direktor
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Organdonation 2017 2018 2019 2020 2021
Njure 240 238 293 263 268
Lever 63 66 64 75 75
Hjarta 26 a7 30 22 22
Block 0 0 0 0 0
Lunga 24 18 27 21 24
Tarm 0 0 0 1 0
Bukspottskortel 21 23 39 26 31
Transplantation av
kroppsdel 0 1 0 0 g

Totalt 374 393 453 408 420

Forutsattningen for organtransplantationsverksamhet ar ett fungerande
organdonationssystem, och har samarbetar HUS aktivt med andra universitets- och
centralsjukhus i Finland. Centralsjukhusen har en mycket viktig roll i identifieringen av en
hjarndod donator och varden av donatorn innan organen lésgors. HUCS
organtransplantationskirurger ansvarar for bade organdonations- och
organtransplantationsoperationer.

NordDRG-grupperna inom dppen/kortvarden

Den sammanlagda faktureringen for DRG-O-grupperna, endoskopierna (700), mindre
atgarder (800) och 900-grupperna, vilka hor till DRG-grupperna, uppgick till totalt 373,8
miljoner euro och blev 4,7 procent hdgre an aret innan. Deras sammanlagda antal 6kade med
5,4 procent. Genomsnittspriset sjonk nagot, med 0,7 procent. De klassiska DRG-produkterna
tacker 29,1 procent av faktureringen for samtliga DRG-produkter och 78,7 procent av antalet
DRG-produkter. Bade faktureringens och produktvolymernas andel har hallit sig pa ungefar
samma niva som under tidigare ar.

Pa foljande bild visas de enligt faktureringen 20 stérsta DRG-produkterna inom
oppen/kortvarden 2021. Den vagréata balken visar faktureringen i tusen euro, och efter balken
visas antalet produkter.
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DRG-3170 (Dialysbehandling, kortvard) ar den storsta produkten inom 6ppenvarden enligt
faktureringen (20,1 milj. euro). Ar 2021 producerades 73 069 av dessa, vilket &r en 6kning pé

1 826 behandlingar jamfort med aret innan (2,6 procent). Diagnostiska ingrepp pa huvud,
nacke och centrala nervsystemet (DRG901P) ar i fraga om faktureringen den nést storsta
oppenvardsprodukten. Sjukdom i matsmaltningskanalen, diagnostiskt ingrepp (DRG906P), &ar
i frdga om produktantal den nést storsta och i fraga om faktureringen den tredje storsta
oppenvardsprodukten. Bland de 20 vanligaste DRG-produkterna inom 6ppenvarden finns i
huvudsak produkter i 900-gruppen. Till dessa raknas bland annat cytostatikabehandlingar
och dvriga dyra lakemedelsbehandlingar.

Poliklinikernas och vardavdelningarnas (inkl. jourenheterna) NordDRG-jourprodukter

Inom Samkommunen HNS har prissattningen av vardavdelningarnas och poliklinikernas
elektiva verksamhet och jourverksamhet som faktureras i form av NordDRG-produkter
differentierats. Som jourverksamhet raknas jourbesok och de vardperioder pa vardavdelning
under vilka man gjort ett jouroperationsingrepp for patienten eller som omfattat en oplanerad
intensivvardsperiod. | faktureringssystemet laggs ett jourtillagg till i priserna for
tidsbokningspoliklinikernas och vardavdelningarnas DRG-produkter under jourtid. Med
prissattningsregeln sakerstalls att kostnaderna for jourverksamheten och uppréatthallandet av
beredskapen som denna kréaver hanfors till jourpatienterna och inte belastar produktpriserna
for NordDRG-produkter utanfér jour. NordDRG-produkter utanfor jour faktureras alltid
prestationsbaserat.

Ar 2021 producerades totalt 106 675 NordDRG-produkter under jourtid, och faktureringen for
dessa uppgick till totalt 424,2 miljoner euro, vilket inkluderar ett jourtillagg pa 4,5 miljoner
euro.

Pa foljande bild visas de enligt faktureringen 20 stérsta DRG-jourprodukterna 2021. Det
vagrata faltet visar den genomsnittliga produktspecifika faktureringen i euro, och efter faltet
visas antalet produkter.

TOP20 Jourprodukter enl. genomsnittsiakturering 2021

103 Hiérttransplantation I 73
386N Nyfodd, fodelsevikt under 1000 g I 30
481B Allogen stamcelstransplantafion, vuxen I N (3
480 Levertransplantation I /()
387N Nyfodd, fodelsevikt 1000-1499 ¢ I ——— /3
483 Trakeostomi €] pga éron-, néis- och halssjukdom I — S /5
389A Nyfodd, fodelsenikt 1500 g eller mer, med stére operation GGG 5()
473 Akut leukemi utan stérre operafion, vuxen I 11 ]|
302 Njurtransplantation  IEE————— 188
388B Nyfadd, fadelsevikt 1500-2499 g, utanmulfipla problem . 219
478 Owiga karoperationer, komplicerat M 257
08% Lunginflammation, vuxen, komplicerat M 344
148 Storre funn- och fockiarmsoperationer, kompliceral  mm—. 403
209D Lonkan primaari tekoniveleikkaus, komplisoifunut B8 457
210N Andra operationer pa pelvis, hoft och femur, >17 &, komplicerat Bl 474
415 Operationer vid infektionssjukdomar Il 482
211N Andra operationer pa pelvis, hoft och femur, >17 dr, ef komplicerat = 508
209E Pimdra ledproteser i héf, e komplicerat Bl 576
219 Operationer pé fotled, underben eller Gveram, vuxen, e komplicerat Bl 1034
167 Appendekfomi, g komplicerat B 1423

0 50000 100000 150000 200000 250000

De till genomsnittspriset mest betydande produkterna var hjarttransplantation (DRG386N,
229 000 euro) och vard av prematurer som vager under ett kilo (DRG103, 197 000 euro).
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Varddagsprodukter

Ar 2021 uppgick faktureringen fér varddagsprodukter till totalt 111,4 miljoner euro, med andra
ord underskred den budgeten med 4,6 procent, men 6kade med 11,1 procent jamfort med aret
innan. Varddagsprodukternas andel av den totala faktureringen ar 5,3 procent. Antalet
varddagsprodukter (195 358) 6verskred budgeten med 1,2 procent, och antalet som
producerades var 2,7 procent hogre an féregadende ar (2020: 190 210).

Storsta delen av varddagsprodukterna bestar av varddagar inom psykiatrin (inklusive
boendetjanster). Deras andel ar 85,7 procent av antalet varddagsprodukter och 81,6 procent av
faktureringen. Jamfort med foregédende ar 6kade antalet varddagar inom psykiatrin (inklusive
boendetjanster) med 3 procent och faktureringen med 11,9 procent. De psykiatriska
varddagarna innefattar varddagar inom vuxen-, ungdoms- och barnpsykiatri, och av dessa
producerades 2021 sammanlagt 162 528 (+2,4 procent jaAmfort med 2020). Omvandlat till
patientdr uppgick antalet psykiatriska varddagar till cirka 445 patientar. Inom boendeservicen
fakturerades 4 853 varddagar (2020: 3 674). Omvandlat till patientar ar volymen 13 patientar.

I frdga om andningsférlamning fakturerades 2021 sammanlagt 7 690 varddagar (2020: 6 725).
Den genomsnittliga kostnaden per varddag var 1 166 euro (+7,1 procent jamfort med 2020).
HUS har arligen drygt 20 andningsférlamningspatienter.

En granskning pa HUS-niva visar att de deflaterade genomsnittskostnaderna for
varddagsprodukter som producerades for samtliga betalare 6kade med 4,9 procent jamfort
med aret innan. Pa féljande bild visas utvecklingen av genomsnittskostnaderna for
varddagsprodukter mellan 2017 och 2021. Siffrorna for 2017—2020 har deflaterats med
prisindexet for offentliga utgifter (Statistikcentralen 29.10.2021). Under den fem ar langa
granskningsperioden har de deflaterade genomsnittskostnaderna for varddagsprodukterna,
bortsett fran de fysiatriska varddagarna, forblivit mer eller mindre oférandrade.

Varddagsprodukter deflaterade medelkostnader per

sjukvardsomrade
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Besoksprodukter

Faktureringen for beséksprodukter var 498,8 miljoner euro. Faktureringen dverskred
budgeten med 0,8 procent vilket innebar en 6kning med 8,3 procent jamfort med aret innan.
Besotksprodukternas andel av den totala faktureringen var 23,6 procent. Antalet
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besoksprodukter 6verskred budgeten med 1,3 procent och utfallet for foregdende ar med 2,5
procent.

| faktureringen fér besoksprodukter tillampas fér var och en besdksprodukt en évre grans for
kostnaden. P& detta satt undviks att kostnaderna for nya dyra lakemedel och diagnostiska
undersokningar overfors till priset for normala besdksprodukter. Nar kostnaderna for
patientvarden éverskrider den 6vre gransen faktureras kostnaderna for patientvarden
prestationsbaserat. Dessa dyra besok var totalt 21 685, och faktureringen for dem var 31,4
miljoner euro. Enligt en uppskattning med besdksproduktspecifika normala priser uppgick
vardet av tillaggsfaktureringen fér dyra besoksprodukter till 24,2 miljoner euro.

En granskning pa HUS-niva visar att de deflaterade genomsnittskostnaderna for
besoksprodukter inom dppenvarden som producerats for alla betalare har 6kat med 2,4
procent jamfort med aret innan. Pa féljande bild visas utvecklingen av
genomsnittskostnaderna for besoksprodukterna mellan 2017 och 2027. Siffrorna for 2017—
2020 har deflaterats med prisindexet for offentliga utgifter (Statistikcentralen 29.10.2020).

Besdksprodukter deflaterade medelkostnader per
sjukvardsomrade
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Antalet besoksprodukter inom 6ppenvarden fordelades pa féljande satt mellan omradena:
HUCS sjukvardsomrade 46,1 procent, Kliniska tjanster pa landskapsniva 40 procent, Hyvinge
sjukvardsomrade 6 procent, Lojo sjukvardsomrade 3,5 procent och Borga sjukvardsomrade 4
procent. Sjukvardsomradenas andelar har forblivit i det narmaste oférandrade jamfort med
aret innan.

Andelen psykiatriska besoksprodukter av alla dppenvardens besoksprodukter inom den
specialiserade sjukvarden var totalt 27,7 procent (+2 procent jamfort med 2020), och deras
andel av faktureringen var i faktureringen fér besdksprodukter 26,3 procent (131,4 miljoner
euro).

E-tj&nster

Den utveckling och testning av digitala tjanster som ingar i HUS strategi fortsatte 2021. Aven
om det totala antalet e-besdk inom de somatiska specialiteterna minskade med 25 procent
jamfort med 2020 har verksamheten ocksa utvidgats och etablerats, oavsett specialitet. En
granskning av hela aret visar att den negativa forandringen beror pa den snabba
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verksamhetsforandringen varen 2020, bland annat till féljd av atgarderna som begransade

befolkningens rorlighet. De elektroniska tjansternas andel av den totala faktureringen for
tjansteproduktionen var 1,0 procent 2021 mot 1,3 procent aret innan.

Ar 2021 har antalet e-bes6k minskat mest inom de somatiska specialiteterna, dar fysiska

patientbesok ar nédvandiga till exempel infor ett ingrepp. Trenden har varit jamn eller visat en
uppgang bland annat inom specialiteterna cancersjukdomar, forlossningar, lungsjukdomar

och genetik.

I frdga om de psykiatriska specialiteterna visas antalet digitala tjanstetransaktioner i tabellen.

Inom psykiatrin pabdrjades digitaliseringen av verksamheten redan fore coronaepidemin.

Inom vuxen- och ungdomspsykiatrin har antalet besdk jamfért med 2020 6kat mest i

aldersgruppen 28—32 ar.

Nar antalet somatiska e-bestk och antalet distanstjanster inom de psykiatriska specialiteterna

adderas blir deras andel av alla besok cirka 20 procent.

Digitala tjanster

BS 2021

produkt antal

fakturering (1
000 euro)

BS 2020

produkt antal

fakturering (1
000 euro)

Forandrings-%

produkt antal

fakturering

Somatiska specialiteter 57 591 13799 78 075 18 699 -26 % -26 %
eLaakarikaynti 33 456 8353 58 203 14 217 -43 % 41 %
eHoitajakaynti 5487 1205 4208 1014 30% 19%
eErityistydntekija 5321 1179 10 566 2108 -50 % -44 %
eHoito-ohjelma 4867 1776 3139 1146 55 % 55 %
eSeuranta 2 096 426 299 38 601 % 1029 %
eKonsultaatio 677 112 141 21 380 % 444 %
eTiimivastaanotto 8 6 68 12 -88 % -49 %
eRyhmakaynti 4014 446 1451 144 177 % 210 %
eSerievardbesok 1665 295 0 0

Psykiatriska specialiteter 335 367 73 207 315181 60 400 6% 21 %
Vuxna och unga 275 489 54 874 265 983 47 975 4% 14%
Barn 59 878 18 333 49198 12 425 22 % 48 %

Digitala tjanster totalt 392 958 87 006 393 256 79 099 0% 10 %

Fordrojningsvarddagar som ska faktureras

Ar 2021 blev faktureringen for férdrojningsvarddagarna 3,0 miljoner euro. Sedan sommaren
2021 har HUS storsta medlemskommuner haft stora problem med tillgdngen pa platser for

fortsatt vard, och antalet fordréjningsvarddagar som ska faktureras 6kade kraftigt. I slutet av
aret paverkades forflyttningen av patienter till 6ppenvardsplatser ocksa av att antalet
coronapatienter 6kade pa kommunernas egna sjukhus. De fakturerade
fordrojningsvarddagarnas andel av faktureringen for tjansteproduktionen var 0,15 procent
(2020: 0,03 procent). Fordrojningsvarddagarna ingar inte i medlemskommunernas

betalningsandelar. Mer om fordrojningsvarddagarnas utveckling i avsnitt 5.6.

Halsocentralsvarddagar

Faktureringen for varddagsprodukterna som produceras av halsocentralerna vid samjourerna
har minskat under de senaste aren och uppgick 2021 till totalt 0,4 miljoner euro.

Faktureringens andel av faktureringen for HUS egen tjansteproduktion var ringa (0,02
procent). Storsta delen av faktureringen for halsocentralernas varddagsprodukter hanfor sig
till kommunerna i Vastra Nyland. Halsocentralsvarddagarna ingar inte i

medlemskommunernas betalningsandelar.
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Akutmottagningsbestk vid h&lsocentralerna

For samjoursverksamheten som stoder medlemskommunernas primarvard har de senaste tre
aren varit ar av forandring. 1 borjan av 2019 éverfordes Helsingfors stads jourverksamhet fran
Haartmanska sjukhuset och Malms sjukhus, barnjouren samt jouren for mun- och
kéksjukdomar utanfor primarvardens tjanstetid till HUS. Ar 2020 péverkades antalet besok av
att antalet sasongsinfektioner minskade. Ar 2021 blev efterfrégan pa samjourens tjanster
storre an 2020, men samma niva som 2019 uppnaddes inte.

Faktureringen for akutmottagningsbesdk vid halsocentraler var 43,5 miljoner euro.
Faktureringen underskred budgeten med 2,6 procent, men ékade med 18,4 procent jamfort
med foregaende ar. Halsocentralsbestkens andel av den totala faktureringen for
tjansteproduktionen var 2,1 procent. En granskning pa HUS-niva visar att den deflaterade
genomsnittskostnaden for akutmottagningsbesok vid hélsocentraler har blivit 2,1 procent
hogre &n aret innan.

Antalet halsocentralsbesok, 232 219, 6kade med 12,5 procent (25 794) jamfért med 2020 och
underskred budgeten med 9,8 procent (25 166).

Pa foljande bild visas hur de vanligaste halsocentralsbesokens antal utvecklats 2017—2021. |
borjan av 2019 introducerades den nya produkten odontologisk akutmottagning vid
halsocentralerna (akutmottagning utanfor tjanstetiden for Primarvarden for mun- och
kaksjukdomar, Haartmans odontologiska akutmottagning).
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Antalet individer som fatt vard inom den specialiserade sjukvarden

Ar 2021 var antalet personer som fick vard inom den specialiserade sjukvarden (inkl.
koptjanster) 588 067, vilket var 3,9 procent farre an 2020. Minskningen beror pa
coronainfektionstesterna som gjordes som den specialiserade sjukvardens besok under bérjan
av epidemin varen och sommaren 2020. Testningen dverfordes i sin helhet till
Diagnostikcentrum hdsten 2020. HUS egenproducerade tjanster inom den specialiserade
sjukvarden anlitades av 550 447 olika personer (4,8 procent farre an féregaende ar). Den
genomsnittliga faktureringen (inkl. kdpta tjanster) per vardad patient inom den specialiserade
sjukvarden var 3 402 euro, en 6kning med 5,6 procent jamfort med foregaende ar.
Forandringen beror pa de ovan namnda testkunderna som bidrog till att antalet olika personer
(ndmnare) 6kade 2020.
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Antalet olika personer som behandlatsinom den 2020 2021 Forandr.-%
specialiserade sjukvarden (inkl. kb ptjanster) 2021/2020
HUCS sjukv ardsomrade 404 706 402 249 -0,6 %
Operationssalar, intensivv ard och smartbehandling 2261 1638 -27,6 %
Huvud- och halscentrum 114 225 118 722 3.9%
Internmedicin och rehabilitering 54 995 55 878 1,6 %
Hjart- och lungcentrum 53 760 55 157 2,6%
Kvinnosjukdomar och férlossningar 61213 62 974 29%
Cancercentrum 29 030 31 319 7,9 %
Skelett- och plastikkirurgi 51714 54 725 5,8 %
Infektionscentrum 74 162 54 802 -26,1 %
Magcentret 75 437 78 937 4,6 %
Neurocentret 35232 37 380 6,1 %
HUS Kliniska tjanster p& landskapsniva 233 316 203 834 -12,6 %
Sjukv ard for barn och unga 75 561 67 383 -10,8 %
Psykiatri 47 467 51 681 8,9 %
Akuten 121 654 94 029 -22,7 %
Hyvinge sjukv ardsomrade 52 633 51737 -1,7%
Lojo sjukvardsomrade 31133 31987 2,7 %
Borga sjukvardsomrade 27 387 28 146 2,8 %
Samforv altningen (lAkemedel mot smittsamma sjukdomar) 2906 3289 13,2 %
HUS Diagnostikcentrum (klinisk genetik) 4941 4643 -6,0 %
Sammanlagt 612 202 588 067 -3,9%

Det totala antalet olika personer som fick vard, inklusive halsocentralspatienterna vid
samjourerna, var 668 939 (i det totala antalet har de patienter som fatt vard bade inom den
specialiserade sjukvarden och pa HUS halsocentralsjour inkluderats i siffran endast en gang).
Jamfort med 2020 minskade antalet olika personer med tva procent. Utan kunderna i drive
in-testningen hade siffran 2021 varit ungefar den samma som 2020.

Ar 2021 fick 172 706 halsocentralspatienter vard inom samjouren, vilket r 9,3 procent (14 639
patienter) fler &n 2020. Antalet patienter har 6kat sedan 2020, men bada aren paverkas av att
andra infektioner an coronainfektionerna minskat jamfort med ett sa kallat normalt
verksamhetsar. Ocksa de restriktioner som sattes upp for att hindra spridningen av
coronainfektionen har resulterat i ett minskat behov av samjourernas tjanster.
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Andel vardade patienter av befolkningen per medlemskommun 2020 och 2021

Pa foljande bild visas for varje medlemskommun andelen vardade olika patienter av
medlemskommunernas invanarantal 2020 och 2021.

Antal vardade individer av befolkningen per medlemskommun
Befolkning 31.12.2020, férhandsuppagiffer 31.12.2021. Kalla: Statistikcentralen.

Raseborg
Hyvinge
Ingd

Lojo
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Lapptrask
Hogfors
Borga
Traskanda
Vichtis
Borgnas
Mantsala
Sibbo
Sjunded
Nurmijdrvi
Kervo
Tusby
Grankulla
Lovisa
Vanda
Helsingfors
Esbo
Kyrkslatt
MEDLEMSKOMMUNER

20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40% 42%

Ar 2021 anvande 545 493 (31,9 procent) av invanarna i HUS medlemskommuner den
specialiserade sjukvardens tjanster. Antalet patienter minskade med 25 968 (4,5 procent) fran
foregdende ar. Detta berodde framst pa statistikforingen 2020 som inkluderar de klientbesok i
drive in-testningen som i bdrjan av coronaepidemin registrerades som den specialiserade
sjukvardens besok. Ar 2019 anvéande 32,3 procent av invdnarna i medlemskommunerna den
specialiserade sjukvardens tjanster.

I HUS-omradet 6kade befolkningsmangden med 0,7 procent (den forverkligade
befolkningsméangden for 2020 vs. forhandsuppgiften 31.12.2021). Ungefar var tredje invanare
(31,9 procent) i medlemskommunerna anlitade under 2021 inom den specialiserade
sjukvardens tjanster som producerats eller ordnats av HUS. Vid en granskning av andelarna
bor hansyn tas till kundbestken i drive in-testningen som gjordes som den specialiserade
sjukvardens besok 2020. Fran och med sommaren 2020 6verfordes verksamheten steg for
steg till HUS Diagnostikcentrum. Drive in-kontakterna syns sarskilt i nyckeltalen for Esbo,
Grankulla, Helsingfors och Vanda 2020. Nyckeltalet Antal olika patienter som fatt vard 2021
grundar sig i sin helhet pa den specialiserade sjukvardens patienter.
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Vardtillgang och vantetider

Tilltrade till vard i ratt tid ligger till grund for god vard och forverkligandet av patientens
rattigheter. Foreskrifter om patienternas tilltrade till vard finns i halso- och sjukvardslagen.
Enligt 52 § i lagen ska bedomningen av vardbehovet inledas inom tre veckor fran det att
remissen anlande till ett sjukhus eller ndgon annan verksamhetsenhet for specialiserad
sjukvard som samkommunen ansvarar for. Om bedomningen av vardbehovet forutsétter en
bedémning av en specialist, sarskild bilddiagnostik eller sarskilda laboratorieundersékningar,
ska bedémningen och de behdvliga undersdkningarna géras inom tre manader fran det att
remissen anlande. Vard, behandling och radgivning som utifrdn bedémningen av vardbehovet
konstaterats nodvandiga ska, med beaktande av hur bradskande det &r, ordnas och inledas
inom sex manader fran det att vardbehovet slogs fast. | bradskande fall ska patienten dock fa
vard och behandling omedelbart.

Mottagna elektiva remisser

Det totala antalet mottagna remisser dkade jamfért med 2020, men var fortfarande inte pa
samma niva som 2019. Det jamforbara antalet elektiva remisser for icke akut vard som
planerats pa forhand (334 976) okade med 6,3 procent jamfort med foregaende ar.
Sjukvérdsdistriktet fick i genomsnitt 1 324 elektiva remisser per vardag. Ar 2020 var

motsvarande siffra 1 246.

En granskning enligt specialitet visar att de storsta procentuella férandringarna galler
remisser inom tand-, mun- och kaksjukdomar. Jamfort med 2020 har dessa 6kat betydligt
(89,7 procent). Inom néstan alla andra specialiteter har antalet remisser blivit hdgre an 2020.
Antalet har minskat mest (46,1 procent) inom specialiteten dermatologi och allergologi.

2021 Behandlingstid j;?;?o.r:?:qngd 2020 Behandlingstid
> 21 dygn, % > 21 dygn, %
Mottagna elektiva remisser 2020
Kirurgi 74 940 1,5 6,5 70 355 1,8
Ogonsjukdomar 39 933 121 15,6 34 533 16,3
Oron- nés- och 20 924 0.9 25| 20413 18
halssjukdomar
Internmedicin 42384 1,6 -5,9 45020 1
Barnsjukdomar 9173 0,7 -19,4 11375 1,2
Neurokirurgi 4 086 0,2 18,1 3459 1,5
fg’:&ggﬁi’ggfmm och 57 866 0.2 324| 43701 07
-Iizrlzgu’krggr?]a?(:h e 1,9 89,7 2474 2,3
Cancersjukdomar 1 683 1,2 12,1 1501 3,9
Lungsjukdomar 11 494 0,3 -10,1 12 780 1,1
Neurologi 12 194 0,6 -2,8 12541 1,2
Psykiat 26 252 0,0 10,2 23831 3,9
Zﬁ’:rzﬂfggimar och 7494 0,2 -46,1 13901 1,2
Pronsward a5 83 103 o 39
Barnneurologi 3540 0,8 57 3349 2,3
Barnpsykiatri 2547 2,3 -3,1 2 628 5,3
Fysiatri 6144 0,7 0,8 6 098 15
3 386 2,7 2,7 3297 1,3

Ungdomspsykiatri
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Foniatri 1664 11 2,7 1621 0,7
Ovriga specialiteter totalt 3720 157,1 1447

Totalt 334 976 2,2 6,2 315281 1,7
Inkluderar inte begaran om

expertkonsultation.

Tabell. Mottagna elektiva remisser 2021.

Antal patienter som star i ko for vardtilltrade till operationer, ingrepp eller dagkirurgi

Antalet patienter som vantade pa vardtilltrade till operationer, ingrepp eller dagkirurgi forblev
ungefar pa samma niva som 2020. | slutet av 2021 uppgick det totala antalet patienter som
vantar pa vard inom de aktuella specialiteterna till 20 538, medan motsvarande siffra var

17 676 i slutet av 2020. Antalet ar dock betydligt hogre an det var vid utgdngen av 2019 (15 937

patienter).

1—90 91—180 > 180 Totalt Totalt > 180 dvan
dygn dygn dygn 2021 2020 Y9
Antal kdande
. . 6 894 2435 1283 10 612 8 594 713
Kirurgi
. . 2410 1051 836 4 297 3624 1554
Ogonsjukdomar
Oron- né&s- och halssjukdomar 703 158 13 S 1048 112
- 891 126 97 1114 915 21
Internmedicin
. 184 35 19 238 1423 212
Barnsjukdomar
. . 376 118 46 540 590 122
Neurokirurgi
. . .. . 728 168 55 951 731 22
Kvinnosjukdomar och férlossningar
Tand-, mun- och kaksjukdomar 614 305 442 1 elo 390 114
Cancersjukdomar 48 ! ! 2 97 0
Lungsjukdomar 40 10 26 18 ar 5
. 64 5 5 74 63 0
Neurologi
Psykiatri 59 5 19 83 32 8
Hudsjukdomar och allergologi 18 5 22 45 25 0
Anestesiologi och intensivvard 40 1 63 . 51 9
. 45 3 6 54 22 0
Barnneurologi
Barnpsykiatri 17 0 0 17 14 0
. 3 0 0 3 2 0
Fysiatri
Ungdomspsykiatri 4 2 0 g ! 0
I 0 0 0 0 0 0
Foniatri
Ovriga specialiteter 13 6 10 29 0 0
Totalt 13151 4444 2943 20538 17 676 2498

Tabell. Antal patienter som vdntade pd vardtilltrdde till operationer, ingrepp eller dagkirurgi i slutet av 2021.
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Den utdragna coronaepidemin har paverkat vardtillgangen. Som varst var situationen i
augusti 2020, varefter antalet patienter som vantat lange har minskat, dock langsamt.
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Diagram. Procentuell andel patienter som vdntat mer n 180 dygn enligt sjukvdrdsdistrikt 2016—2021.

Patienter som vantar pa bedémning av vardbehovet och 6ppenvard

I slutet av 2021 vantade 3 667 patienter pa en bedomning av vardbehovet, och av dessa hade
38,3 procent vantat mer &n 90 dygn. Vid samma tidpunkt 2020 var det totala antalet patienter
603.

| tvarsnittssituationen i slutet av december vantade 39 028 patienter som omfattas av
uppféljningen av vardtilltradet pa 6ppenvard. Jamfort med tidigare har antalet patienter okat,
men den storsta orsaken till forandringen ar den mer exakta uppfoljningen av vardtilltradet
samt bristfalliga patientanteckningar.

Antalet personer som hade véantat pa 6ppenvard mer an sex manader var 2 323 i slutet av
2021. Antalet patienter som lange véantat pa 6ppenvard har 6kat betydligt sedan féregaende ar.
I slutet av 2020 hade 1 589 patienter vantat pa 6ppenvard lange. Sannolikt har en del av
patienterna fatt vard, men bristfalliga patientanteckningar och de organisationsforandringar
som genomfordes 2021 paverkar antalet patienter som vantar pa vard.
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I foljande tabell visas antalet patienter som vantar pa 6ppenvard enligt specialitet och

vantetid.

91—

1—90 180 >90 > 180 2021 2020 >90dvan | > 180
dygn d dygn | dygn Totalt Totalt y9 dygn
Antal kéande yan
. . 9 336 1842| 2095 253 11 431 9226 886 83
Kirurgi
- 4192 665 830 165 5022 4542 186 88
Internmedicin
Oron- nas- och 2877 189 191 2 3068 2983 62 82
halssjukdomar
- . 2 600 1008| 2362 1354 4962 4110 693 798
Ogonsjukdomar
Kvinnosjukdomar och 2824 106 207 101 3031 2312 166 9
forlossningar
. 1657 90 101 11 1758 1770 231 128
Neurologi
Hudsjukdomar och 1 000 12 16 4 1016 1425 8 2
allergologi
_ 725 16 20 4 745 913 27 3
Psykiatri
. 1066 95 113 18 1179 981 34 14
Lungsjukdomar
. 754 8 11 3 765 839 19 5
Barnsjukdomar
L 660 101 114 13 774 500 65 1
Fysiatri
. 353 8 12 4 365 398 13 0
Barnneurologi
Tand-, mun- och 395 65 97 32 492 453 164 123
kaksjukdomar
Cancersjukdomar 424 0 0 0 i 365 2 0
. 217 1 1 0 218 444 97 40
Foniatri
Ungdomspsykiatri 352 17 23 6 375 337 3 4
. . 583 129 182 53 765 345 4 18
Neurokirurgi
L 224 32 87 55 311 283 0 1
Barnpsykiatri
. 399 190 342 152 741 431 56 51
Genetik
Anestesiologi och 123 91 159 68 282 230 73 38
intensivvard
o o 1102 177 202 25 1304
Ovriga specialiteter
Totalt 31863 4842| 7165 2323 39 028 34 306 2847 1589

Tabell. Antal patienter som vdntar pa oppenvard i slutet av 2021.
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Akutmottagningsbesok

Inom den specialiserade sjukvarden 6kade antalet akutmottagningsbesok med 1,6 procent
jamfoért med 2020. Antalet akutmottagningsbesok ar dock betydligt lagre an 2019 (298 773
besdk).

Forandrings
%

Jourbesotk BS 2020 BS 2021 BS 2021 /
BS 2020

Totalt 261 649 265 861 1,6 %
HUCS sjukvardsomrade 57 973 52 806 -8,9%
Operationssalar, intensivvard och smartbehandling 12 344 2 766,7%
Huvud- och halscentrum 14 775 14 864 0,6%
Internmedicin och rehabilitering 3 0 -100,0%
Hjart- och lungcentrum 180 439 143,9%
Kvinnosjukdomar och forlossningar 19 118 17 359 -9,2%
Cancercentrum 23 3 -87,0%
Skelett- och plastikkirurgi 13 893 14 347 3,3%
Infektionscentrum 5853 5387 -8,0%
Magcentret 62 2 -96,8%
Neurocentret 8 0 -100,0%
Raseborgs sjukhus 4 046 61 -98,5%
HUS Kliniska tjanster pa landskapsniva 150 126" 156 458 4,2%
Sjukv ard for barn och unga 24 116 28 111 16,6%
Psykiatri 641 226 -64,7%
Akuten 125 369 128 121 2,2%
Hyvinge sjukvardsomrade 25819 27 884 8,0%
Lojo sjukvardsomrade 11970 14 009 17,0%
Borga sjukvardsomrade 15 684 14 704 -6,2%

Ar 2021 var det dagspecifika antalet akutmottagningsbesok i genomsnitt 728, ar 2020 var det
cirka 716 (2019: 818 besok/dag).

Anvandning av servicesedlar och elektroniska kdptjanster 2021

I syfte att sakerstalla tjanstetillgdngen har anvandningen av servicesedlar utvidgats inom
HUS. Faktureringen for servicesedlarna var totalt 9,7 miljoner euro 2021. Okningen jamfort
med aret innan var 45,0 procent.

De patienter som anvander servicesedlar betalar som egenrisk hdgst beloppet av HUS
klientavgift. Ett undantag ar psykoterapisedlarna for vilka klientavgiften inte uppbérs.

Ar 2021 utvidgades beviljandet av servicesedlar for behandling av sémnapné och venés
insufficiens till Hyvinge, Lojo och Borga sjukvardsomraden. Ledprotesoperationer,
Ryggmargsskadecentrums terapier samt ADHD-coachning och neuropsykiatrisk coachning
inom Sjukvard for barn och unga inleddes vid arsskiftet 2021-2022, darfoér kunde knappt
nagra forverkligade tjanster inkluderas i faktureringen.

Oftalmologins och otolaryngologins kdptjanster omvandlades i elektronisk form 2021. Den
palliativa varden omvandlades i elektronisk form i slutet av 2021.
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5.5  Utjamning av dyr vard

Kostnader for sarskilt dyr vard som patienter fatt under rakenskapsaret jamnades ut mellan
medlemskommunerna enligt ett utjamningsforfarande. Utjamningen for dyr vard ar for
samkommunens del en transitpost i balansrakningen och paverkar inte samkommunens
resultatrakning. Medlemskommunerna debiteras i forskott en avgift som grundar sig pa
invanarantalet och med vilken man técker 80 procent av kostnaderna som éverskrider
kostnadsgransen, och 20 procent av kostnaderna for dyr vard debiteras patientens
hemkommun. Utjamningen av dyr vard omfattade alla de patienter i medlemskommunerna
vars vardkostnader i hela HUS 6verskred 60 000 euro 2020.

Medlemskommunerna debiterades en forskottsavgift pa 28 euro per invanare for utjamningen
av dyr vard. De forskott som betalas av medlemskommunerna dimensioneras inte sa att de ska
tacka hela utjamningen, och av denna anledning debiterades medlemskommunerna i

samband med bokslutet i form av en tillaggsuppbord péa 33,40 euro per invanare (26,30 euro
per invanare 2020). Tillaggsuppborden gjordes liksom forskottsuppborden i proportion till
invanarantalet 1.1.2020. Genom utjamningssystemet tacktes kostnader for dyr vard till ett
belopp om totalt 103,6 miljoner euro, vilket var 13 miljoner euro (14,4 procent) mer &n 2020
(90,5 miljoner euro).

Kostnader for .
Utjamningsfakturerin atienter som Genomsnittiig
Y gstaxturenng P o vardkostnad Antalet patienter
for dyr vard/invanare | omfattas av dyr vard
" (tusen euro)
(milj. euro)
2017 49,5 217,2 111,2 1954
2018 51,3 219,8 114,8 1915
2019 57,5 242,6 117,5 2 064
2020 54,3 230,5 117,9 1956
2021 61,4 267,0 116,5 2291
Forandr.-%
0, 0, - 0, 0,

£021/2020 13,1 % 15,8 % 1,1% 17,1 %

Utjamningsfaktureringen for dyr vard uppgick 2021 till 61,4 euro per invanare, vilket var 13,1
procent mer &n 2020. Ar 2021 omfattades 2 291 patienter av forfarandet med utjamning av
dyr vard, vilket ar 17,1 procent mer an aret innan. De sammanlagda kostnaderna for de
patienter som omfattades av utjamningen for dyr vard var 267 miljoner euro, en 6kning med
15,8 procent jamfort med 2020. Av de enskilda specialiteterna star hematologin for cirka 9
procent av kostnaderna. De dvriga internmedicinska specialiteternas andel &r 13 procent,
pediatrikens 20 procent, psykiatrins (inklusive barn och unga) 20 procent och
kirurgins/neurokirurgins 19 procent. Den genomsnittliga vardkostnaden for en patient som
omfattades av utjamningen av dyr vard var 116 500 euro, vilket var 1,1 procent lagre &n aret
innan. I bilaga 4 visas utfallet for utjgmningen per medlemskommun.

5.6 Fordrojd forflyttning

Med hjalp av antalet férdrojningsvarddagar foljer man manatligen upp flyttningen av
patienter fran HUS till platserna for fortsatt vard. En patient som kan forflyttas behover inte
langre specialiserad sjukvard, utan patienten kan ges fortsatt vard och rehabilitering inom
priméarvarden. Ackumuleringen av fordréjningsvarddagar borjar nar en patient som kan
flyttas och om vilken anmalan om forflyttning gjorts inte har forflyttats fran den specialiserade
sjukvarden till den fortsatta varden efter att karenstiden gatt ut. Karenstiden ar inom
somatiska specialiteter tva dagar och inom psykiatriska specialiteter 14 dagar.

Antalet férdréjningsvarddagar som ska faktureras har ékat sedan 2020. Ar 2021 var den totala
kumuleringen av fordréjningsvarddagar som ska faktureras for alla betalare totalt 4 131 (ar
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2020 kumulerades 922 dagar). Esbos andel av den totala kumuleringen var 30 procent,
Vandas 23,1 procent och Kervos 17,1 procent.

De fordrojningsvarddagar som ska faktureras har prissatts enligt samma principer som for
somatiken och psykiatrin. Ar 2021 var produktpriset fér en férdréjningsvarddag som ska
faktureras 600 euro. Somatikens och psykiatrins fakturering for fordrojningsvarddagar
uppgick till 3,0 miljoner euro 2021. Okningen var 2,4 miljoner euro jamfort med foregéende
ar.
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6  KVALITET OCH PATIENTSAKERHET

6.1 Kvalitets- och patientsakerhetsplanen

I hélso- och sjukvardslagen forutsatts det att halsovardsorganisationen gor upp en plan for
kvalitetsledningen och for hur patientsédkerheten tillgodoses. Inom den offentliga hélso- och
sjukvarden fungerar LAAPO-planen samtidigt som en sjalvévervakningsplan.
Patientsakerheten &ar en kvalitetsaspekt, men sa viktig att man sarskilt velat ta upp den i
rubriken, dvs. HUS kvalitets- och patientsékerhetsplan. Den godkanns arligen av
samkommunens ledningsgrupp och HUS styrelse.

6.2 Kvalitetssystemprojekt

Det viktigaste kvalitetsforbattringsprojektet 2021 var HUS forberedelser for den
internationella kvalitetsackrediteringen enligt Joint Commission International (JCI), dvs. att
skaffa ett kvalitetssystem. HUS kvalitetséverlékare har varit ledare for projektet. JCI ar
véarldens storsta ackrediteringssystem for sjukhus. Det ar ett kvalitetssystem som omfattar
hela sjukhuset, alla funktioner och yrkesgrupper samt fungerar som en grund for
egendvervakningen. Ett sjukhus ska uppfylla vissa kvalitetskriterier for att bli godkand i
ackrediteringsinspektionen.

Malet for 2021 var att paborja ackrediteringsinspektionerna vid de forsta resultatenheterna.
Pa hosten 2021 stod det klart att det trearsavtal som kréavs for inspektionsbesoken inte kunde
undertecknas med JCI pa grund av social- och halsovardsreformen, bytet av HUS
verkstéllande direktdr samt avtalstekniska skéal som hade utstakats av JCI:s nya ledning.
Samtidigt konstaterades det att det under stiltjen i arbetet med kvalitetssystemet vore bra med
en ny beddmning av vilket kvalitetssystem som skulle vara det basta och lampligaste for HUS.
Av denna anledning bildades arbetsgruppen Val av kvalitetssystem dar kvalitetsoverlakaren ar
ordférande. JCl-arbetet har i alla fall varit nyttigt och forbattrat HUS beredskap for att
introducera ett kvalitetssystem.

Med hjalp av observationsrundor (Tracer-metodik), som tas upp i JCI:s anvisningar, utfors
ocksa kvalitetsforbattringsarbete. Pa uppdrag av JCl-organisationens utbildare och med intern
utbildning har metoden larts ut till observatérer som gor utvarderingsrundor i enheterna
samtidigt som de tillsammans med enhetens personal forsoker finna metoder for att forbattra
kvaliteten. Dessa rundor har gett god tréaning for den egentliga ackrediteringsinspektionen.
Trots stiltjen i arbetet med kvalitetssystemet har man beslutat att fortsatta med
observationsrundorna.

6.3 Forbattring av anvisningsprocesserna

HUS har en massa vardanvisningar for patienter och yrkesutbildade inom hélso- och
sjukvarden. Dessa fanns tidigare pa enheternas webbplatser, diskenheter, intranat och i vissa
fall ocksa i pappersform. Dessa kliniska anvisningar ar grundstenen i var patientvard, och
darfor ar det i kvalitetsforbattringen viktigt att dessa hittas latt och ar uppdaterade. Efter
konkurrensutsattningen bérjade anvisningsbanken anvandas i oktober 2020. Ar 2021 har man
fokuserat pa att 6verfora patient- och vardanvisningar till anvisningsbanken. Syftet var att steg
for steg fora in alla HUS kliniska anvisningar i anvisningsbanken, varifran anvisningarna
genom en sokfunktion kan hamtas enligt tema och enhet. Nar det ar dags att uppdatera en
anvisning ger anvisningsbanken ansvarspersonerna en signal. P4 detta satt kan man ordna
anvisningarna, radera 6verlappningar och forsékra sig om att alla HUS patienter far samma
vard for samma akomma och enligt samma anvisningar. Detta ar en viktig sak da det galler
patientsakerheten.
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Under aret inleddes ocksa kommunsamarbetet gallande anvisningsbanken. Primarvardens
mojligheter att fa synlighet i en del av HUS anvisningar utreds.

Chefsoverlakarens (JYL) anvisningar ligger hogst i anvisningshierarkin for patientvarden.
Forutom att anvisningsbanken togs i anvandning framjades ocksa anvisningsfragan genom en
omarbetning av processen for JYL-anvisningarna och en uppdatering av ett flertal JYL-
anvisningar.

6.4 Kvalitetsregister

HUS har cirka 70 kliniska kvalitetsregister som innehaller personbeteckningen for cirka 350
000 patienter. Analysen och undersokningen av de kliniska kvalitetsregistren samt den analys
av kvalitetsregistret som utforts av en extern part inom ramen for utvarderingen av
kompetenscentret har i frdga om kvalitetsregisterhelheten stott utvecklingen och faststéallandet
av indikatorer samt de registeransvarigas deltagande i seminarier. En styrgrupp bildades for
de kliniska kvalitetsregistren 2020. Syftet ar att starka referentgranskningen av registren,
patientperspektivet, den inbdrdes standardiseringen samt framférandet av fordelarna.

6.5 Kvalitetsarbetets organisation i Samforvaltningen

Enligt HUS-Samfdrvaltningens instruktioner svarar chefséverlakaren for uppfoljningen,
utvecklingen och 6vervakningen av patientsakerheten samt vardkvaliteten, -tillgangen och -
effektiviteten samt reklamationsprocessen géllande patientfragor. Kvalitets- och
patientsakerhetsarbetet hor saledes till det av chefsoverlékaren ledda ansvarsomradet
ledningen for sjukvarden och tjansteproduktionen. I november 2021 flyttades Laapoenhetens
atta personer till chefsoverlakarens team sa att bland annat patientsékerhets- och
reklamationsprocesserna hor till ssmma helhet. Kvalitetsoverldkaren rapporterar fortfarande
till chefséverlakaren.
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7  VARDARBETET

Vardarbetet, dvs. patientvarden, undervisningen, forskningen och ledningen av vardarbetet,
utfors pa alla organisationsnivaer i enlighet med Magnetsjukhusmodellen, kvalitetssystemet
for vardarbetet och den ur referensramen harledda strategin for HUS vardarbete.

7.1  Strategiska mal for vardarbetet och uppnaendet av dessa

Strategin for vardarbetet stoder i sin tur malen och vardena i HUS strategi 2020—2024. De
strategiska malen for vardarbetet omfattar foljande faktorer:
e hogklassig och saker patientvard, inklusive enhetliga rutiner i vardarbetet,
patientndjdhet och klient/patientdelaktighet
e vardpersonalens engagemang och arbetsnojdhet
e | handledningen for halso- och sjukvardsstuderandena uppnas malen, och i den
regionala halsovardsutbildningen uppnas HUS mal
e Vid HUS produceras och tillampas vard- och hélsovetenskaplig forskning som ér till
fordel i patientvarden
e Genom ledning av vardarbetet sakerstélls vardpersonalens kompetens och
arbetsndjdhet
e AnsOkan om status som Magnetsjukhus gjordes forst av resultatenheten Sjukvard for
barn och unga, Hjart- och lungcentrum samt Cancercentrum.
For alla sex mal har man faststallt malnivaer, indikatorer, ansvarsparter och/eller aktorer
inom vardarbetet samt tidsplaner.

Hogklassig och saker patientvard, inklusive enhetliga rutiner i vardarbetet,
patientndjdhet och klient/patientdelaktighet

Vardarbetsstrategin innehaller enhetliga verksamhetsmodeller: forebyggande av fallolyckor
samt tryckskador (tidigare trycksar), smartbehandling och tryggande av nutritionen.
Multiprofessionella arbetsgrupper svarar for att utveckla enhetliga verksamhetsmodeller. Som
stod for kinnedomen om verksamhetsmodellerna har det ordnats Oppiportti-
webbutbildningar som 2021 hade cirka 2 000 deltagare (férebyggande av trycksar 587,
forebyggande av fallolyckor 475, smartbehandling 547, undernéring 404). Pa grund av bytet av
patientdatasystem stod inte fullstandig rapportinformation till férfogande for de enhetliga
verksamhetsmodellerna 2021.

Som stod for verksamheten med férebyggande av fallolyckor ssmmanstélldes anvisningar for
olika verksamhetsmiljoer 